ITA-SUOMEN
LAANINHALLITUS

Nro 117

TILIVIRASTON TOIMINTAKERTOMUS JA
TILINPAATOSLASKELMAT 2005

Maaliskuu 2006



Itd-Suomen laaninhallitus Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

KUVAILULEHTI

Julkaisija Julkaisupéaivamaara
Ita-Suomen la&ninhallitus 15.3.2006
Tekija

ItA-Suomen laaninhallitus

Julkaisun nimi
Ita-Suomen laaninhallituksen toimintakertomus ja tilinpaatoslaskelmat 2005

TIVISTELMA

Laaninhallitukset ovat monialaisia useiden ministerididen ja keskusvirastojen tulosohjaamia
asiantuntijavirastoja. Vuonna 2005 ld&ninhallitukset ovat solmineet tulossopimukset 11 eri
ohjaavan tahon kanssa.

Itd-Suomen laaninhallitus on pystynyt tayttamaan tulossopimusten sisaltdmat tavoitteet.
Laaninhallituksen kaytdssa oli 242,9 henkilbtydvuotta.

Ita-Suomen la&ninhallitus ohjasi vuonna 2005 itse sisdasiainministerion ohjauksessa 14
kihlakunnan poliisilaitosta, 12 kihlakunnanvirastoa ja 5 maistraattia. Lisaksi Iltd-Suomen
la&ninhallitus ohjasi oikeusministerion ohjauksessa 2 kihlakunnan ulosottovirastoa ja 7
kihlakunnanviraston ulosotto-osastoa. Myo6s Itd-Suomen laaninhallituksen alainen hallinto saavutti
sille asetetut tulostavoitteet.

Avainsanat (asiasanat)
Toimintakertomus, tilinp&atos

Kokonaissivumaara Kieli Hinta
Teksti + liitteet 134 Suomi -
Jakaja Kustantaja

ItA-Suomen laaninhallitus Itd-Suomen ldaninhallitus

PL 50, 50101 MIKKELI
P. 020 516 161, F. 020 516 6146
etunimi.sukunimi@islh.intermin.fi
www.laaninhallitus.fi/ita

Sarjan nimi ja numero ISSN Painopaikka
1455-7428 javuosi
It&-Suomen laaninhallituksen ISBN ISLH

julkaisuja 117 - 2006




Itd-Suomen laaninhallitus Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

SISALLYSLUETTELO:

1 MAAHERRAN KATSAUS VUODEN 2005 TOIMINTAAN ......ooiiiiiie e
2 TULOKSELLISUUDEN KUVAUS ...ttt

2.1 YHTEISKUNNALLISET VAIKUTTAVUUSTAVOITTEET ... uvteeeveesteesteeseteeseteeseeaeseresseeeesereeseseeseneeseneesnessennesneas
2.2 ITA-SUOMEN LAANINHALLITUKSEN TULOSKORTT L..ciiiitttiiiieeessiititiieesesssesbeseessesssssssssesssesssssssssssssessssssnes
2.3 TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN TOIMIALOITTAIN . vttt ettt e et e sttt e eeeeseeeeeeeessteeesneesseeessnessseeessenssens
B TN S 1V 1 (0 LY= ] (o SO ST
2.3.2  SOSIAANI- JA TEIVEYSOSASLO....c.eevitirieitieteie ettt sttt sttt bbb e b b et e e st e e et et sbeebenbeebe e nn bt snenes
R TR T = o] [T T [01oF 1) (o J SRRSO
PR I T o T (VTS0 1Y 1) (o TR
G T T I =T 41T = ) (o TR
2.3.6  Kilpailu- ja KUIUAJAOSASTO........cveieieiiiiiiie sttt sttt st se et et st esbesaeenee e e besresrenras
G T A O 11 TN IS aF= 1 [T (o R0 FoF 1) o R
2.3.8  Yhteiset palvVelut -tUIOSAIUE ..........ccviieieice et nrennn
2.3.9  PeruspalVelUJEN arViOINTi.........ccciviiieiieierise sttt ena e eae e et e nrenrenrs
2.3.10 KaNSaiNVAIINEN TOIMINTA ......oiiiviii ettt ettt e s et e e s st e e s sbe e e e ssabeeesssbeeessbenessareeeesbbenesan
2.3.11 SISAINEN TATKASTUS ...vveeeiviiie it ettt e ettt e ettt e e st e e e st eessetbeeeseabesessabeeeesabbeeesasbeeeesabeeassabbenesasbeeeesarens
2.3.12 Maistraattien KENITEAMINEN .......veiiieeeee ettt e et e e s ettt e s st e e e sttt eesaaaaeessbaeesssbeeesans

3 LAANINHALLITUKSEN TOIMINTA TUNNUSLUVUIN ...oooiiiiinriicseiess e

3.1 LN e 16 1S OURRRTRTRN
3.2 HENKISTEN VOIMAVAROJEN HALLINTA JA KEHITTAMINEN ...coccvviiiiitiieesitiieesetee s sreeesssrbeessssreesssanesessssreeeas

TILINPAATOSLASKELMIEN ANALY YSL. ..ottt
SISAISEN VALVONNAN ARVIOINTI- JA VAHVISTUSLAUSUMA ......cocooniiiiieinesee s
MAARAAJOIN TEHTYJEN ARVIONTIEN TULOKSET ...cocviiiiiieiieieeisseieisse s
YHTEENVETO VAARINKAYTOKSISTA ..ottt
L T T EET oot b e E e b bt ne bR bbb
ALLEKIRIOITUKSET ..ottt bbb

© 00 N o o1 b



Itd-Suomen laaninhallitus Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

1 Maaherran katsaus vuoden 2005 toimintaan

Itd&-Suomen l&&ninhallitus solmi 11 tulossopimusta, joiden sisaltamat tavoitteet
pystyttiin kantelujen kasittelyaikoja lukuun ottamatta toteuttamaan niukoista
resursseista huolimatta. Kaytdssa oli 242,9 henkilotyévuotta.

Itd&-Suomen l&&ninhallitus ohjasi vuonna 2005 itse sisaasiainministerion
ohjauksessa 14 kihlakunnan poliisilaitosta, 12 kihlakunnanvirastoa ja 5
maistraattia. Lisaksi Ita-Suomen laaninhallitus ohjasi oikeusministerion
ohjauksessa 2 kihlakunnan ulosottovirastoa ja 7 kihlakunnanviraston ulosotto-
osastoa. Myds Ita-Suomen laéninhallituksen alainen hallinto saavutti sille
asetetut tulostavoitteet.

Osa tulossopimuksista valmistui suhteellisen mydhaan vuoden 2005 aikana.
Tulossopimukset onkin syyta vastaisuudessa solmia nykyista aikaisemmin,
viimeistaan tammikuun loppuun mennessa.

Hallitusohjelmista johdettu tulosohjausketju vahvistui kaikissa ohjaavissa
ministeridissa. On kuitenkin pidettava huoli myos siita, etta tulosohjaus pysyy
jarkevissa mitoissa. Tulossopimuksiin ei ole perusteltua kirjata kaikkea
mahdollista. Raportointia on syyta yksinkertaistaa. Nyt vaarana on
yliraportointi. Jos tavoitteet ovat selkeat ja mitattavat, raportointikin on
napakkaa.

Koko tulosohjauksen lahtdajatus oli alun perin, ettd kutakin virastoa ohjaa vain
yksi ministerid. Laaninhallitusta ohjaavia tahoja on perati 11, mika asettaa
erityisia haasteita tulosohjaajien keskinaiselle yhteistydlle ja tulostavoitteista
sopimiselle. Tulosohjaus ei saa muodostua toiminnan paatarkoitukseksi.

Ita&-Suomen l&&ninhallituksen talous on ollut tiukan keskityksen ja saastolinjan
ansiosta kohtuullisesti tasapainossa. Henkilost6- ja taloustoimen keskitys
jatkuu eika tulevina vuosina ole nakopiirissa liikkumavaraa. Asetetuista
tuottavuusohjelman tavoitteista selvittdneen, mikali uusia tehtavia ei tule ja
mikali tyon tuottavuutta pystytadn nostamaan uusilla tydmenetelmilla ja
tekniikkaa hyodyntaen.

Sisaasiainministerion palvelukeskuksen suunnittelu- ja perustaminen
Joensuuhun tyoéllisti Ita-Suomen laéninhallituksen talous- ja henkiléstohallintoa
seka tietohallintoa koko vuoden 2005 ajan enemman, mitéa osattiin ennakoida.
Tasta haasteesta selvittiin vahvan asiantuntemuksen ansiosta erinomaisesti.

Itd&-Suomen la&ninhallituksesta sisdasiainministerion palvelukeskukseen siirtyi
11 henkil6a. Jaljelle ja&neille talous- ja henkildstohallinnossa tydskenteleville
voitiin osoittaa uudet tytkokonaisuudet.

Kunta- ja palvelurakenneuudistus on kaynnistanyt Iltd-Suomessa useita
kuntien yhdistymis- ja yhteistybprosesseja, joiden tulokset selvidvéat vuoden
2006 aikana. Vuodesta 1997 Itd-Suomessa kuntien maara on yhdistymisten
kautta vahentynyt 68:sta 59:4an. Ita-Suomen la&aninhallitus on avustanut
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kuntia asiantuntijana erityisesti sivistystoimen ja sosiaali- ja terveystoimen
toimialoilla.

Laaninhallitusten arviointitehtavat ovat lisaantyneet. Talla hetkella 1td-Suomen
l&&ninhallituksessa on puute vaativaan arviointiin, suunnitteluun ja raportointiin
erikoistuneesta henkildkunnasta. Tilannetta on pyritty korjaamaan sisaisella
koulutuksella. Kantelut lisdéantyvat edelleen, joten niiden kasittelyyn on
kohdennettava resursseja. Lintuinfluenssaan ja pandemiaan on varauduttu
erityistoimenpitein.

Ministeriot ovat teravoittaneet tulosohjaustaan. Erityisesti syksylla 2005 uusien
tulossopimusten valmistelutyéhon ja tulosprisman hiontaan kului myds Ita-
Suomen laéninhallituksen kaikilta tulossopimusten valmisteluvastuussa
olevilta entistd huomattavasti enemman tydaikaa Helsingissa.

Tuloksellisuus ja tuottavuus ovat kehittyneet mydnteisesti niissa suoritteissa ja
palveluissa, jotka ovat Ita-Suomen laéninhallituksen toiminnan tavoitteiden ja
padmaarien kannalta olennaisia ja asiakkaiden tarpeiden mukaisia.

Vuonna 2005 seuratut suoritteet eivat kaikki kuvaa laaninhallitusten nykyisia
keskeisia tehtavia. Laaninhallitusten olennaiset ja yhteiskunnallisesti
merkittavat tehtavat on tuotteistettava yhteistydssa suoritteiksi jotta
tuottavuuden kehityksesta jatkossa saadaan nykyista oikeampi kuva.
Suoritteiden kustannuksia tulee seurata erityisesti maksullisten palvelujen
hinnoittelussa.

Palvelukyvysta saatua palautetta voidaan pitéa myonteisena.
Asiakaspalautejarjestelmat ovat kehitteillda, mutta Itd-Suomen
laaninhallitukselle on ollut mahdollista antaa suoraa palautetta netissa.
Samoin koulutustilaisuuksissa on keratty palautetta kyselyin. It&-Suomen
l[&&ninhallitus on parjannyt hyvin pistokokeissa, joissa puhelinpalvelun
saatavuutta on testattu.

Itd-Suomen la&ninhallituksen verkko-organisaatio toimii asiakaslahtdisesti
kolmessa maakuntakeskuksessa. Tehokkuus, tuottavuus, nopeus,
asiakaspalvelu, kasittelyajat, odotusajat ja virheettémyys ovat keskeiset
tavoitteet. Tydmenetelmia ja prosesseja on kehitetty koko ajan. Séhkdiset
tydkalut on hyddynnettava kaikkien yhteisty6tahojen, myds ministerididen
kanssa tehtavassa yhteistyossa. Naisséa haasteissa edettiin myonteisesti.

Omassa tydssa kokousmatkustamista on pyritty vahentdméaan
puhelinkokouksin ja nettipohjaisin ryhmasovelluksin. Myds ohjaavat ministeritt
ovat ottaneet puhelinkokousmahdollisuuden kayttoon, mika lisaa merkittavasti
tuottavuutta ja myos tehokkuutta.

Itd&-Suomen la&ninhallituksen oma organisaatio on matala ja pohjautuu
periaatteessa tiimityoskentelyyn. Organisaatiota ollaan kehittamassa
prosessien perusteella. Tassa tydssa sosiaali- ja terveysosasto on ollut
vuoden 2005 ajan pilottina.
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2 Tuloksellisuuden kuvaus

2.1 Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet

Laaninhallitukset ovat monialaisia tulosohjattuja asiantuntijavirastoja, jotka
vuonna 2005 solmivat 11 tulossopimusta ja joita siis ohjaa 11 eri viranomaista.
Lisaksi laaninhallitukset itse tulosohjaavat kihlakunnanvirastoja ja
maistraatteja sisaasiainministerion ja oikeusministerion ohjauksen mukaisesti.

Laaninhallitusten toimintaan vaikuttivat huomattavasti ohjaavien
virastomaisten yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet, joita laaninhallitusten
tulee tulossopimusten mukaan edistaa. Ohjaavien viranomaisten tavoitteita ei
tassa tulla erikseen kasittelemaan, vaikka niilla on laaninhallitusten toimintaan
keskeinen merkitys.

Tulostavoite: Laaninhallitusten tarkea yhteiskunnallinen vaikuttavuustavoite
on huolehtia eri toimialojensa kautta siita, etta vaeston oikeudet toteutuvat
koko maassa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut

It&-Suomen la&ninhallitus

e on huolehtinut toimialojensa kautta vaeston oikeuksien toteutumisesta.
Koko laaninhallituksen toiminta liittyy tahan keskeiseen
yhteiskunnalliseen tehtavaan, joka yksityiskohdissaan ilmenee
osastojen toiminnan tuloksellisuudesta raportoitaessa.

e on tukenut toiminnallaan ohjaavien viranomaisten yhteiskunnallisten
vaikuttavuustavoitteiden saavuttamista. Ohjaavana ja valvovana
viranomaisena laaninhallitus on vaikuttanut myds kuntien ja alaisen
hallinnon tydhon vaeston oikeuksien toteuttamisessa.

e on kiinnittdnyt kansalaisten oikeuksiin erityistd huomiota jarjestamalla jo
syksylla 2004 aiheesta seminaarin Mikkeliss&, Joensuussa ja
Kuopiossa seka julkaisemalla aiheesta vuosikirjansa 2004 — 2005.
Jokainen osasto kasitteli julkaisussa kansalaisten oikeuksia ja niiden
toteutumista oman toimialansa osalta.

e 0n maarittanyt keskeiseksi tavoitteekseen hyvinvoivan, elinvoimaisen ja
turvallisen Itd&-Suomen. Asiakkuuden ja vaikuttavuuden tarkeimmaét
tavoitteet ovat Itd-Suomen oikeudenmukainen kehitys, tasokkaat
hyvinvointipalvelut, vahva turvallisuuskulttuuri, lisdarvo asiakkaille ja
verkottunut kansainvélinen yhteistyo.

Vaeston oikeuksien toteutumisesta esimerkkeind on koottu osastoittain
seuraavat suoritteet:

Sosiaali- ja terveysosasto:
e on ratkaissut 235 yksittaisilta henkil6ilta tulleita kanteluja.
e on informoinut jarjestamiensa koulutustilaisuuksien ja tyokokousten
kautta sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisia ja paattajia
lainsdddanndn muutoksista ja sisalldista. Nain heilla on entista
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paremmat valmiudet jarjestaa lainsdadannon mukaiset sosiaali- ja
terveyspalvelut ja etuisuudet.

e 0n toteuttanut peruspalvelujen arviointia vuosittain sovituilla alueilla ja
arviointiraporttien avulla esittdnyt kunnille ja muille toimijoille kyseisen
palvelun tilan, puutteet ja kehittamisehdotukset.

e on osoittanut vuodelle 2005 julkisille toimijoille kehittAmishankerahoja
(yhteensa 2004-2005 noin 9 miljoonaa euroa), joiden avulla toimijat
pystyvat parantamaan kansalaisille annettavia tarpeellisia palveluja,
asiantuntijaohjausta ja muuta tukea.

e 0n toteuttanut kunta- ja seutukuntakaynteja, joissa palvelujen
keskustellaan kehittdmistarpeista kuntakohtaisesti.

e on tehnyt elintarvike- ja tuoteturvallisuuden alueilla tulossopimuksen
mukaisia arviointeja, ohjausta ja valvontaprojekteja kansalaisten
turvallisuuden parantamiseksi. Ymparistoterveydenhuollon tavoitteena
on valvonnan vahvistaminen paikallistasolla mm. kemikaalivalvonnan,
tupakkavalvonnan ja talousveden osalta.

e 0n toteuttanut vuonna 2005 arviointia, valvontahankkeita, koulutusta,
kyselyja ja yhteenvetoraportteja kansalaisten terveellisen ja turvallisen
ympariston kysymyksissa.

Poliisiosasto
e on ratkaissut 41 kantelua.
e 0n antanut kymmenessa tapauksessa alaiselleen yksikolle
toiminnallista ohjausta. Suurimmassa osassa tapauksista poliisin
menettelyssa ei ole ollut huomautettavaa.

Oikeushallinto-osasto
e on ulosoton ohjauksella ja valvonnalla osaltaan pyrkinyt huolehtimaan
siitd, ettd ulosoton asiakkaina olevien velkojien kannalta
taytantdonpano on suoritettu tehokkaasti ja oikeudenmukaisesti ja etta
velallisten oikeusturva on otettu huomioon.

Tulostavoite: La&ninhallitukset edistavat alueellista kehitysta ja varmistavat,
ettd alueellinen ja seudullinen hyvinvointi ja kansalaisten turvallisuus
paranevat. Laaninhallitukset toimivat sosiaalisen turvallisuuden ja terveyden
yhdenvertaisuuden edistamiseksi seka syrjaytymisen vahentamiseksi.
Laaninhallitukset tukevat erityisesti lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamista.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut.

It&-Suomen la&ninhallitus
e on keskeisen tavoitteensa mukaisesti edistanyt kaikilla toimialoillaan
alueellista hyvinvointia ja kansalaisten turvallisuutta, terveytta seka
toiminut syrjaytymisen vahentamiseksi. Erityisesti huomiota on
kiinnitetty lapsiin ja nuoriin.
e on ryhtynyt valmistelemaan erityista paihde- ja huumeseminaaria
syksylle 2006 ja teettdd asiasta oman vuosijulkaisun 2006 — 2007.
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Sivistysosasto

on jarjestanyt seutujen ja alueiden yhteistydétilaisuuksia opetus-,
kulttuuri-, Kirjasto-, nuoriso- ja likuntatoimessa. Aihealueet ovat
liittyneet mm. peruspalvelujen arvioinnin tulosten soveltamiseen
alueellisesti ja seutujen aktivoimiseen Tavoite 1 -ohjelman mukaiseen
hanketydskentelyyn. Laaninhallitus on osallistunut maakuntien
yhteistyoryhmien tydskentelyyn kolmen maakunnan alueella ja
maakuntien yhteistybasiakirjojen ja toteutussuunnitelmien laadintaan ja
toteutukseen opetusministerion hallinnonalalla. Opetusministerion
hallinnonalan painotukset ovat nakyvissa kolmen maakunnan
yhteistyOasiakirjoissa ja toteutussuunnitelmissa.

on kiinnittanyt alueellisissa yhteistyotilaisuuksissa huomiota l&énin eri
seutujen kehittamiseen. Opetusministerion hallinnonalalla esimerkiksi
kunnat ovat tehneet entistd enemman yhteisty6ta ja seutujen
sivistyspalvelut ovat kehittamishankkeiden ja tietoverkkoyhteyksien
vuoksi parantuneet. Myés moniammatillisia ryhmid on koottu yhteen
kehittamaan nuorten ja lasten hyvinvointiin liittyvid uusia toimenpiteita.

Sosiaali- ja terveysosasto

on toteuttanut kansallisen terveydenhuoltohankkeen, sosiaalialan
kehittamishankkeen ja kansallisen alkoholiohjelman mukaisin
toimenpiteitd omassa tydssaan. Vuosina 2003 — 2005 oli yhteensa 90
hanketta. Hankkeiden tavoitteena on lisaté kansalaisten sosiaalista
turvallisuutta, terveyden edistamista ja terveydenhuollon palvelujen
laatua seka saatavuutta.

on toteuttanut saatavuuden turvaamista koskevan lainsaadannén
kaytannon ohjausta, koordinointia ja valvontaa.

on toiminut syrjaytymisen vahentamiseksi sosiaalialan
kehittamishankkeen ja sosiaali- ja terveysministerion kanssa
rahoittamalla taté koskevia hankkeita ja edistamalla poikkihallinnollista
yhteisty6ta.

on toteuttanut ehkéisevan paihdetyon hankkeen sosiaali- ja
terveysministerion erityisrahoituksella. Paihdehuollon
poikkihallinnollinen tydryhma on jatkanut ty6taan sosiaali- ja
terveysosastolla.

Poliisiosasto

on ollut vahvasti mukana kunnallisen turvallisuussuunnittelun ja —tyén
toteuttamisessa turvallisuudentilan parantamiseksi. Kansalaisten
yleinen turvallisuus on pysynyt vahintaankin edellisten vuosien tasolla.

Oikeushallinto-osasto

on kiinnittdnyt huomiota ulosoton organisaatiosuunnitelmien
valmistelussa ulosoton palvelujen sailyttdmiseen palvelutoimistoissa.

2.2 Itd-Suomen laaninhallituksen tuloskortti

Seuraavalla sivulla on kuvattu Ita-Suomen laaninhallituksen BSC-tuloskortti,
jota laaninhallitus itse kayttaa tulosten kokonaisarvioinnissa.
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Asiakkuus ja vaikuttavuus

(Al) It&-Suomen oikeudenmukainen kehitys
(A2) Tasokkaat hyvinvointipalvelut

(A3) Vahva turvallisuuskulttuuri

(A4) Lisaarvoa asiakkaille

(A5) Verkottunut kansainvélinen yhteistyo

Rakenteet ja prosessit

(R1) Tehokas verkko-organisaatio Ita-Suomen
laaninhallitus
rakentaa hyvinvoivaa,
elinvoimaista ja

turvallista ItA-Suomea.

(R2) Hyvin toimiva johtamisjarjestelma
(R3) Ajantasaiset tietojarjestelmat

(R4) Sisaisen ja ulkoisen viestinnan
korkea taso

Talous ja resurssit

(T1) Tehtavien mukaiset voimavarat
(T2) Ennakoiva henkildstésuunnittelu

(T3) Kustannustehokas toiminta

Osaaminen ja tyokyky

(O1) Kilpailukykyinen asiantuntijaorganisaatio
(02) Vankka osaaminen
(O3) Osallistava johtaminen

(O4) Hyvinvoiva henkilosto
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2.3 Tulostavoitteiden toteutuminen toimialoittain

2.3.1 Sivistysosasto

Tulostavoitteet

Tulostavoite: Sivistysosasto toimii opetusministerion alueellisena
asiantuntijana ja toteuttaa opetus- ja kulttuuripolitiikkaa Ita-Suomessa.
Sivistysosasto edistaa aktiivisesti laanin alueiden tasa-arvoista kehitysta
osallistumalla alueellisten kehittdmisohjelmien ja — strategioiden valmisteluun,
toteutukseen, rahoitukseen ja arviointiin yhteistydssa valtionhallinnon ja
aluetoimijoiden kanssa. Valtakunnallisten ja paikallisten kehittamisohjelmien ja
painopisteiden yhteensovittamisessa sivistysosaston rooli on toimia
yhteisty6foorumina. Resursseja suunnataan erityisesti kilpailukykyé edistaviin
hankkeisiin ja aluekehityksen vaikuttavuuden lisddmiseen tehostamalla
koulutus- ja kulttuuritoimijoiden verkostoitumista ja yhteistyémahdollisuuksia.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Sivistysosasto on toiminut
asiantuntijana vaikeasti kehitysvammaisten ylimaakunnallisessa
kehittamishankkeessa ja Pohjois-Karjalan toteuttamassa vankilaopetuksen
kehittamishankkeessa. Sivistysosaston edustaja toimii ohjausryhman
asiantuntijajasenena Etela-Suomen ja Itd-Suomen yhteisessa romanien
koulunkayntiavustajahankkeessa.

Sivistysosasto perusti Ita-Suomen maakuntiin osaamisen kehittdmisen
alueelliset asiantuntijaryhmat. Opetustoimen edustajien ohella
asiantuntijaryhmissa on maakuntaliittojen, TE-keskusten seka ty6- ja
elinkeinoelaman edustus. Ryhmat toimivat yhteistyéelimina alueen osaamisen
vahvistamiseksi, koulutuksen vaikuttavuuden ja laadun lisddmiseksi seka
ammatillisten koulutustarpeiden alueellisen ennakoinnin kehittamiseksi.

Sivistysosasto kaynnisti Itd-Suomen osaamisen kehittamisohjelman
laadintaprosessin yhteistydssa I1td-Suomen maakuntien osaamisen
kehittamisen alueellisten asiantuntijaryhmien kanssa.

Liikunta- ja nuorisotoimen tulosyksikon edustajat ovat osallistuneet tyéryhmien
jasenind Pohjois-Karjalan liikkunta- ja nuorisostrategioiden laadintaan.
Alueellisen nuorisoty6n kehittamisrahan kohdentamisella on pyritty
tasapainottamaan kuntien nuorisotyén palvelujen tarjontaa. La&ninhallituksen
asettamat laanin liikunta- ja nuorisoneuvostot ovat toimineet alueellisina
asiantuntijaeliminé.

Tulostavoite: Sivistysosasto arvioi alueellisia koulutus-, kirjasto-, liikunta- ja
nuorisopalveluja kiinnittaen erityistd huomiota sivistyksellisten
perusoikeuksien, saavutettavuuden ja tasa-arvon toteutumiseen.
Arviointitietojen perusteella tuetaan peruspalvelujen paikallista kehittamista
informaatio- ja resurssiohjauksen kautta. Lisaksi ennakoidaan
osaamistarpeiden alueellisia muutoksia ja kaynnistetaan niiden vaatimia
toimenpiteita.
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Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Vuoden 2004 arvioinneista tehtiin
raportti, joka luovutettiin maardaikaan mennessa sisaasiainministeriolle.
Laaninhallitus jarjesti asiasta lisaksi informaatio- ja palautetilaisuuksia.

Nuorten osallistumisen vahvistamiseen liittyvaa opetushallituksen
valtakunnallista hanketta on esitelty/edistetty mm. opettajille ja
opetushenkilokunnalle suunnatuilla tadydennyskoulutuspaivilla. Koulutuksen
saatavuuden ja yhteiskunnallisen tasa-arvon toteuttamiseksi on osallistuttu
mm. romanikoulunkayntiavustajia, vankilaopetusta ja vaikeasti
kehitysvammaisten jatkokoulutusta koskeviin hankkeisiin ja maakunnallista
yhteisty6ta edistaviin tyéryhmiin ja tilaisuuksiin.

Sivistysosaston painopisteet

e koulutuksen ja kulttuuristen peruspalveluiden turvaaminen, tasa-
arvoisten mahdollisuuksien ja saavutettavuuden edistaminen seka
palvelujen laadun, vaikuttavuuden seka alueellisten yhteistyémuotojen
kehittdminen

e (Osaamisen vahvistaminen ja edellytysten luominen
innovaatiotoiminnalle, jonka kautta edistetaan 1td-Suomen
sivistyksellista ja taloudellista kilpailukykya

e Vaeston henkisen ja fyysisen hyvinvoinnin parantaminen seka
yhteiskunnallisen osallisuuden ja osallistumisen lisddminen

Talousarviotavoitteet 2005

Tulostavoite: Peruspalvelujen tarjonnan laadun, saavutettavuuden ja
tasavertaisuuden toteutuminen, kehittdminen ja arviointi koulu-, kirjasto-,
nuoriso- ja likuntatoimessa seka yhteistytn edistaminen.

e Seurataan ja arvioidaan oppilaitosverkon ja yllapitojarjestelméan
kehittymista, koulutuksen tasa-arvon, alueellisen saavutettavuuden,
tuloksellisuuden ja oppilaan oikeusturvan toteutumista. Erityista
huomiota kiinnitetdéan ammattitaitoisen tyévoiman tuottamiseen ja
koulutuksen jalkeiseen tydllistymiseen.

e Sivistyksellisten peruspalvelujen toteutumista arvioidaan sovittujen
arviointikohteiden mukaisesti koulutuksen tasa-arvon ja
saavutettavuuden nakdkulmasta. Liséksi arvioidaan erityisopetuksen,
oppilashuollon ja erityisryhmien opetuksen tilaa ja kehitetaan
maakuntayhteistyota. Laaninhallitus tukee erillisrahoitus-, seuranta- ja
arviointiohjauksen keinoin kansallisen koulutuspolitiikan alueellista
toteutumista niin, etta sivistykselliset peruspalvelut toteutuvat
mahdollisimman tasa-arvoisesti Iaanin eri osissa.

e Kuntien kirjasto- ja tietopalvelujen laatua ja saatavuutta sekéa asiakkaille
tarjolla olevia tietotekniikan kayttdmahdollisuuksia seurataan.
Digitaalisen aineiston seka verkko- ja mobiilipalvelujen tarjontaa ja
kayttéa arvioidaan. Kirjastojen kulttuurista tehtavaa ja yhteistyota
kunnan sisalla pidetaan esilla seka edistetddn kuntien ja seutukuntien
valista yhteisty6td, erityisesti kirjastojarjestelmien yhtenaistamisen
osalta. Henkiléston ammattitaidon kehittymista tuetaan informaatio-
ohjauksen ja koulutuksen keinoin.
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e Yhteistydssa kuntien ja kansalaisjarjesttjen kanssa tuetaan ja
kehitetdan koululaisten aamu- ja iltapaivatoimintaa.

e Lasten ja nuorten liikunta seka terveytta edistava liikunta ovat
painopisteita liikuntatoimessa. Toimenpiteilla vahvistetaan
likuntaedellytyksia koko elamankulun jatkuvalle likunta-aktiivisuudelle
seka kehitetd&n hallinnon ja kansalaistoiminnan yhteistyota.

e Nuorisotoimessa keskeista ovat peruspalvelut sailyttavan ja rakentavan
nuorisotydorganisaation tukeminen. Painotetaan kuntien
perusnuorisoty6td, ennaltaehkaisevaa paihde- ja huumetyo6ta, nuorten
tieto- ja neuvontapalveluja, nuorison osallisuushankkeita seka nuorten
tydpajatoiminnan vakinaistamista.

e Sivistysosaston ja alueellisten taidetoimikuntien seké niiden henkiloston
tavoitteena on alueellisen kulttuuritoimen kehittaminen.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallituksen kasiteltavana on
ollut vuoden 2005 aikana 32 valitusta, jotka kaikki on ratkaistu.
Kantelukirjoituksia on ollut 30 kpl, joista 16 kpl on ratkaistu. Lisaksi on kasitelty
arvioinnin oikaisupyyntoja 2 kpl ja Kuopion hallinto-oikeudelle on annettu 6
lausuntoa.

Peruspalvelujen arviointia koskevassa selvityksessa vuodelta 2004 arvioitiin
perusopetuksen alueellista saavutettavuutta, oppilashuollon ja kurinpidon
nykytilannetta seka perusopetuksen jalkeista koulutukseen sijoittumista.
Yhteistyon edistdmiseksi ja informaation lisdéamiseksi on mm. oppilashuollon
ja kurinpidon tuloksia ja johtopaatoksia esitelty opettajille jarjestetyissa
taydennyskoulutustilaisuuksissa seka alueellisissa kuntoutuksen
asiakasyhteistyotoimikunnissa.

Kuntien kirjastojen digitaalisten aineistojen tarjontaa ja kayttva vuonna 2004
arvioitiin peruspalvelujen arviointiraportissa. Arvioinnin tulos vahvisti
nakemysta siitd, ettd ladnissa on tarvetta parantaa kirjastojen palvelukykya
digitaalisten aineiston tarjonnan ja kayton osalta. Laaninhallitus sai 82 000
euron maararahan jaettavaksi valtionavustuksina asiakaspaateisiin ja
tietolikenneyhteyksiin seka siihen liittyvaan koulutukseen. Avustusta annettiin
45 hakijalle. Laaninhallitus vastasi kirjastojen tilastotietokannan paivityksen
aikataulusta ja tietojen oikeellisuudesta ja julkaisi vuosiraportin (julkaisu nro
111). Kunta-arviointikaynteja tehtiin neljaan kuntaa ja muita kuntakaynteja 7
kuntaan. Kirjastohenkilostolle jarjestettiin 18 koulutuspaivaa ja niihin osallistui
628 henkild6a. Laaninhallitus jakoi kirjastoille 18 000 euroa avustuksia 18
kehittamishankkeeseen, jotka padosin kohdistuvat lasten ja nuorten
lukemisharrastuksen tukemiseen. Liséksi annettiin 5 000 euroa matka-
avustusta 13 henkilélle kirjastoalan kansainvalisiin koulutustapahtumiin
osallistumiseen.

Sivistysosasto ja alueen taidetoimikunnat jarjestivat laanin kulttuuripaivat
kuntien kulttuuritoimesta vastaaville ja sivistysosasto tekee selvitysta yleisen
kulttuuritoimen tilasta Itd-Suomen la&nin kunnissa. Taidetoimikunnilta
pyydettiin lausunto kulttuuria koskevista EU:n rakennerahastohankkeista.
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Laanin liilkunta- ja nuorisotoimet ovat jakaneet yhteensa 226 000 euroa
harkinnanvaraisia valtionavustuksia 3 — 9 -luokkalaisten koululaisten

iltapaivatoimintaan. Hakijoita oli 259, joista toiminnallista tukea sai 227.
Tehtavaan on liittynyt myods koulutustoimintaa seka hankekonsultointia.

Lasten ja nuorten liikunnan seka terveysliikunnan kehittamiseksi on
likuntapaikkojen avustamispolitiikassa painotettu lahiliikuntapaikkojen seka
laajoja kayttajaryhmia palvelevien liikuntapaikkojen rakentamista.
Terveysliikunnan edistdmisessa on painotettu koulutustoimintaa seka
hallintokuntien valista yhteistyota. Erillisrahoituksella aloitti tydnsa sosiaali- ja
terveysosaston seka sivistysosaston yhteinen terveysliikunnan suunnittelija.
lltapéivatoiminnan avustuksilla on luotu edellytyksié lasten ja nuorten
likuntaharrastuksille.

Laanin nuorisotoimi on yhdessa kuntien ja kansalaisjarjesttjen kanssa
aktiivisesti osallistunut nuorisotydlain uudistamiseen. Lakiesitykseen on
kirjattu kuntien nuorisoty6n tavoitteelliset peruspalvelut. Kunnallisen
nuorisotyon tilaa on tarkasteltu peruspalvelujen arvioinnin yhteydessa.
Ty6pajatoiminnan kehittamiseksi ja vakiinnuttamiseksi on jarjestetty
koulutustilaisuuksia seka jaettu kansallisia avustuksia ja EU:n
rakennerahastovaroja. Nuorisoty6n kehittamisavustuksia on myodnnetty
painotetusti nuorison tieto- ja neuvontatoimintaan. Nuorisotoimen edustajat
ovat olleet mukana useissa hankkeissa, joissa tavoitteena on nuorten
syrjaytymisen ehkéiseminen ja osallisuuden lisddminen. Nuorten
osallisuushankkeiden vuosittainen tapaaminen jarjestettiin tammikuussa.

Tulostavoite: Nuorten ja aikuisten ammatillisen koulutuksen ennakointi ja
koulutuksen vaikuttavuuden kehittaminen seké yhteishaun toteuttaminen

e Ammatillisen koulutustarpeen alueellista ennakointia kehitetdén
yhteistydssa muiden viranomaisten kanssa huomioiden tydelaman
tarpeet seka ikdantyvan vaeston ja nuorten ikaluokkien
koulutuskysynté. Valtakunnallista yhteishakujarjestelmaa toteutettaessa
kiinnitetdan erityistd huomiota neuvontapalveluihin

e Alueen aikuiskoulutuksen jarjestdjien ja muiden aluetoimijoiden kanssa
laaditaan aikuiskoulutuksen vaikuttavuutta koskevat alueelliset
toimenpideohjelmat, joihin sisaltyy arvio alueen elinkeinoelaman ja
aikuisvaeston koulutustarpeista, koulutustarjonnasta ja sen
kehittamistarpeista. Kaynnistetaan ohjelmien mukaisia toimenpiteita.

e NOSTE -aikuisten koulutustason kohottamisohjelman kautta
l&&ninhallituksella on aktiivinen rooli aikuisvaeston lisdkoulutuksen
toteuttamisessa. Laaninhallitus myontaa valtionavustukset ohjelman
mukaiseen toimintaan.

e Jarjestetdaén ajankohtaisten koulutuspoliittisten sisaltdjen mukaista

opetushenkiloston tdydennyskoulutusta, jonka tavoitteena on kohottaa
opetushenkiloston osaamista, edistaa tasa-arvoa ja verkottumista.
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Taydennyskoulutuksen suunnittelussa huomioidaan valtakunnallisten ja
alueellisten koulutuksen jarjestajien tarkoituksenmukainen tydnjako.

e Sivistysosasto tukee kansalaisten, erityisesti syrjaytymisvaarassa
olevien, edellytyksia tietoyhteiskuntataitojen saavuttamiseen
toteuttamalla osaltaan Suomi-tietoyhteiskunnaksi -ohjelmaa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Ammatillisen koulutustarpeen
alueellisen ennakoinnin kehittamiseksi kaynnistettin AMOK-hanke, jossa
alueen toiminnan kanssa kehitetddn mallia osaamistarpeen ennakointiin seka
laaditaan ja kerataan kayttokelpoista yhteista ennakointimateriaalia.
Laaninhallituksen nettisivuille avattiin osana alueellista ennakointijarjestelmaa
sahkoinen tietopalvelu, joka edistdd ennakointitiedon saatavuutta ja
hyo6dynnettavyytta alueella. Laaninhallitus kaynnisti tilastoaineiston tuotannon
opetusministerion tilaamia Ammatillisen koulutuksen oppilaitosverkosto -
selvitysta ja Koulutus- ja kehittdmissuunnitelmassa 2003-2008 asetettujen
vuoden 2008 koulutustarjonnan tavoitteiden arviointia varten. Laaninhallitus
on luovuttanut opetusministeridlle molemmat raportit.

Metsékone- ja logistiikka-alan kouluttajien yhteistyokokouksissa sovittiin alan
koulutukseen liittyvan yhteistyon kaynnistamisesta.

[t&-Suomen alueellinen koulutusnottelukunta kokoontui 3 kertaa kasittelemaan
ajankohtaisia koulutuspoliittia kysymyksia.

Ita&-Suomen l&&nin kolmen yhteishakualueen Eteld-Savon, Pohjois-Karjalan ja
Pohjois-Savon yhteishaun toteuttamiseen liittyvat tehtavat on hoidettu
keskitetysti Joensuussa. Yhteishaku on toteutettu hallinnollisesti ja
ohjauksellisesti annetun valtakunnallisen aikataulun mukaisesti. Vuoden
aikana on kasitelty 10 726 hakijan tiedot ja taytettavana on ollut l&a&nin alueella
11 343 toisen asteen koulutuksen aloituspaikkaa. Informaatio-ohjausta on
annettu koulutukseen hakemiseen ja valintaan seka koulutustarjontaan
littyvissa kysymyksissa hakijoille, ohjaushenkildstolle sek& koulutuksen
jarjestdjille. Liséksi ohjaushenkildstolle on jarjestetty yhteishakuun liittyvaa
koulutusta.

Laaninhallitus julkaisi kesdkuussa aikuiskoulutuksen alueelliset
toimenpideohjelmat ja jarjesti laajan seminaarin. Laaninhallitus on
koordinoinut toimenpideohjelmissa esitettyjen toimenpiteiden kaynnistymista
kaikissa maakunnissa.

Laaninhallitus on tehnyt saamallaan 2 892 000 euron maararahalla
valtionavustuspaatokset kuudelle alueelliselle ja yhdelle koko laania
koskevalle Noste-hankkeelle. Valtionavustusta on myonnetty opintoihin
hakeutumista edistaviin toimiin, opiskelun tukitoimiin seka 550 perus- tai
ammattitutkintoon tai niiden osatutkintoon seka ajokorttikoulutukseen tai sen
osatutkintoon.

Laaninhallitus jarjesti vuonna yhteensa 33 opetushenkiltston
taydennyskoulutustilaisuutta, joista muodostui 45 koulutuspaivaa. Lisaksi
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la&ninhallitus jarjesti akuutista koulutustarpeesta lahteneita tilaisuuksia 4
kappaletta. Tilaisuuksiimme osallistui yhteensa 2150 koulutettavaa.

Sivistysosasto sai opetusministeriéltd 90 000 euroa jaettavaksi
valtioavustuksina Kansalaisten tietoyhteiskuntataitojen tuki- ja
neuvontahenkildston koulutukseen vuosina 2005 - 2006. Tata ns.
vertaiskouluttajien kouluttamista on toteutettu vuodesta 2001 alkaen.
Avustusta annettiin 21 hankkeelle. Suomi tietoyhteiskunnaksi —ohjelmaa
toteutettiin myds avustamalla kirjastojen asiakaspaatteiden ja
tietolikenneyhteyksien hankkimista ja jarjestamalla kolme Suomi verkossa -
koulutustilaisuutta.

Tulostavoite: Koulu-, kirjasto- seka liikuntapaikkarakentamisen suunnittelun
ohjaus ja siihen liittyvan hankesuunnittelun kehittaminen

e Laaninhallitus tarjoaa asiantuntevaa ja puolueetonta ohjausta
oppilaitosten, yleisten kirjastojen ja liikuntapaikkojen
rakennusteknisessa suunnittelussa ja valtionapuun liittyvissa
kysymyksissa. Laaninhallitukselle delegoitavan, rakentamisasioihin
littyvien tehtavien maaran lisdantymisen seurauksena sivistysosaston
henkilostotarve lisaantyy yhdella henkilotyévuodella.

e Seurataan koulurakentamisen kehitysta antamalla lausuntoja ja
informaatio-ohjausta rakennushankkeiden valmistelusta. Uusien
koulurakennusten perustamishankkeiden kasittelyssa kiinnitetaan
erityistda huomiota turvallisuuteen ja opetuksen kannalta toimivaan
kouluymparistoon seké oppilaitosten taloudelliseen toimivuuteen.
Liikuntarakentamisessa tuetaan erityisesti lahiliikuntapaikkoja.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Oppilaitosten, yleisten kirjastojen
ja liilkuntapaikkojen suunnittelussa ja valtionapuun liittyvissa kysymyksissa on
hankkeita ohjattu puhelimitse seka kaymalla kohteissa paikanpaalla. Vuoden
2005 aikana on kayty 28 oppilaitoksessa ja 2 kirjastossa seka annettu 6
lausuntoa hankesuunnitelmista. Lausunnot valtionosuushakemuksista ja
rahoitussuunnitelmaehdotuksista vuosille 2006—2009 on annettu
opetusministeritlle méaaraaikaan mennessa.

Laanin liikuntapaikkarakentamiseen on vuonna 2005 myonnetty avustuksia 16
hankkeelle yhteensa 1 540 000 euroa. Hakijoita oli 30.
Liikuntapaikkarakentamisen avustamisessa on painotettu lahiliikuntapaikkojen
seka laajoja kayttajaryhmia palvelevien liikkuntapaikkojen rakentamista.

Tulostavoite: Rakennerahasto-ohjelmien ja naapuruusohjelmien
toimeenpano
e Laaninhallitus toimii valtion alueviranomaisena EU:n rakennerahasto- ja
naapuruusohjelmien toimeenpanoon liittyvissa tehtavissa
opetusministerion hallinnonalalla. Alueellista yhteisty6ta maakunnan
littojen ja tydvoima- ja elinkeinokeskusten kanssa kehitetdan ja
tiivistetaan. Laaninhallitus edistaa Equal -hankkeiden alueellista
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valmistelua seka antaa sitovia lausuntoja Leader + koulutus- ja
kulttuurihankkeista.

e Rakennerahasto- ja naapuruusohjelmien alueellinen toimeenpano,
hankepaatdsten teko, hankeseuranta ja valvonta seka hyvien
kaytantojen levittdminen edellyttaa laaninhallituksen sivistysosastolle
lisda pysyvia henkiléresursseja yhden henkilétyévuoden verran.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallitus on osallistunut
aktiivisesti rakennerahasto- ja naapuruusohjelmien viranomaisyhteistyéhon.
Ohjelmatydn edistéamiseksi on jarjestetty koulutustilaisuuksia.
Viranomaisyhteistyd on tiivistynyt etenkin hankkeiden valmistelussa ja
hankkeiden arvioinnissa. Myds hankkeiden seurannassa ja valvonnassa on
lisatty yhteisty6ta. Uuteen ohjelmakauteen liittyvaan viranomaisvalmisteluun
on osallistuttu yhteistydssa alueviranomaisten ja opetusministerion kanssa.

Laaninhallitukseen on tullut vuonna 2005 yhteensa 128 uutta hanke-esitysta.
Myonteisia hankepaéatoksia on tehty 55, jatko- ja muutosrahoituspaatoksia
113. Kielteisia paatoksia tehtiin 16.

Laaninhallitus on ohjeistanut hankkeiden valmistelijoita ja toteuttajia
koulutustilaisuuksissa. Leader viranomaisryhmien tyéskentelyyn on osallistuttu
Pohjois-Karjalassa ja Pohjois-Savossa. Leader hankkeista annettiin
lausunnot.

Tulostavoite: Kansainvalisen toiminnan edistdminen ja kehittaminen

e Laaninhallitus osallistuu kansainvéliseen toimintaan osana alueiden
Euroopan kehitysta. Toiminnallaan la&ninhallitus edistaa eri maiden
koulutus-, kirjasto-, kulttuuri-, liikunta- ja nuorisotoiminnan toimijoiden
valista yhteistyota ja kulttuurien valista vuorovaikutusta seka
eurooppalaisen identiteetin vahvistamista. Opetus-, liikunta- ja
nuorisotoimien alueilla osallistutaan kahdenvaliseen kansainvaliseen
toimintaan erillisten yhteistydsopimusten mukaisesti.

e Laaninhallituksella on tiedotussopimus CIMOnN kanssa Comenius- ja
Nordplus junior-toimintojen edistamista alueella. Lisaksi [aaninhallitus
edistaa yhteistyota Karjalan tasavallan Opetus- ja nuorisoasian
ministerion kanssa jarjestamalla yhteiseen kulttuuritaustaan liittyvia
tilaisuuksia ja verkottamalla oppilaitoksia. EU-yhteistyota pyritaan
lisddmé&an rakennerahastojen koordinoinnin lisdksi henkiloston
koulutuksella.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallitus jarjesti CIMOn
yhteisty6sopimuksensa mukaisesti Nordplus Junior- ja
Comeniustiedotustilaisuudet. Comenius partneritapaamiseen oli yhdistetty
ARION-vieraiden tapaaminen, missa toimijat tutustuivat myos eurooppalaisiin
asiantuntijavierailun osallistujiin. Lisaksi laaninhallitus jarjesti tapaamisen
paikallisille oppilaitoksille Kuopion kaupungin jarjestaman ARION-vierailun
yhteydessa. Comenius ja Nordplus Junior hankkeille annettiin neuvontaa ja
innostettiin uusia oppilaitoksia hakemaan ko. rahoituksia oppilaitosten
kansainvalistdmisen. Comenius-tiedotukseen laaninhallitus tuotti oman
posterisarjan. Laaninhallituksen virkamiehisté yksi osallistui ARION-vaihtoon.
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Laaninhallitus kokosi yhdessa muiden laénien, opetushallituksen ja
opetusministerion kanssa laanien yhteisen lahialuestrategian. Ita-Suomen
l&&nin opetustoimen kansainvalinen strategian taustakatsaus ja
strategialuonnos on laadittu.

Laaninhallitus jarjesti yhteistydssa Koulutus ja kulttuuri lahialueyhteisty6ssa —
verkoston kanssa opetushenkiloston tdydennyskoulutustilaisuuden
Jyskyjarvella.

Liikunta- ja nuorisotoimi on toteuttanut yhteistydsopimusten mukaista
yhteisty6ta Belgian flaamilaisen yhteison, Italian Campanian, Saksan
Schleswig-Holsteinin, Venajan Karjalan tasavallan, Kaliningradin alueen ja
Pietarin kaupungin seka Viron Ita-Virunmaan, Lansi-Virunmaan ja Jarvamaan
kanssa. Yhteistydsopimukset uusittiin kertomusvuoden aikana Belgian, Viron
ja Vengjan yhteistybalueiden kanssa.

Sivistysosastolla oli kaytdssaan yhteensa 52,3 henkilétydvuotta.

2.3.2 Sosiaali- jaterveysosasto

Tulostavoitteet ja toimenpiteet vuonna 2005
Terveyden ja toimintakyvyn edistaminen

Tulostavoite: Laaninhallitus

e tukee Terveys 2015 -kansanterveysohjelman toimeenpanoa alue- ja
paikallistasolla yhdessa Stakesin kanssa mm. hyvinvointipoliittisten
ohjelmien, indikaattorien ja muiden menetelmien kayttdéonotossa.

e osallistuu hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen rakenteiden ja
johtamisen kehittamishankkeeseen ja tukee kuntia hallinnollisen
vastuun selkeyttamisessa ja poikkihallinnollisen yhteistyon
rakentamisessa terveyden edistamista koskevissa asioissa.

e tukee kouluterveystutkimusten tulosten hyddyntamistéa kunnissa ja
seuraa lasten ja nuorten terveytta ja tupakoimattomuutta koskevien
toimenpidesuositusten (STM tyéryhmamuistioita 1999:19)
toimeenpanoa.

e tukee kuntia terveytta edistavan liikunnan kehittamislinjausten
toteuttamisessa

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallitus on osallistunut
hyvinvoinnin ja terveydenedistamisen rakenteiden ja johtamisen
kehittamishankkeeseen tekemalla yhteisty6ta mm. ammattikorkeakoulujen
kanssa.

Laaninhallitus on koonnut yhteen terveyden edistdmisen toimijoita tavoitteena
saada jo olemassa olevien hankkeiden valille parempaa keskusteluyhteytta.
Laaninhallitus on valmistellut Pohjois-Karjalassa muiden toimijoiden kanssa
uudentyyppisen hyvinvointitiedon kayttoonottoa (PYLL) helpottamaan
kunnissa tapahtuvan poikkihallinnollisen yhteistyon toteutumista.
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Laaninhallitus on osallistunut maakuntaliittojen hyvinvointiryhmien
indikaattoritydhon.

Laaninhallitus on osallistunut kouluterveyskyselyjen tulosten hyddyntamiseen
jarjestamalla koulutusta ja tyokokouksia.

Laaninhallitus on toteuttanut terveyden edistdmisen maararahoilla
terveysliikunta-aiheisen hankkeen sivistysosaston kanssa.

Kansallisen alkoholiohjelman toimeenpano

Tulostavoite: La&ninhallitus koordinoi alueellaan alkoholiohjelman paikallista
toteuttamista yhteistydssa sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja
kehittamiskeskuksen ja sosiaali- ja terveydenhuollon tuotevalvontakeskuksen
kanssa. Tavoitteena on valittdd osaamista ja tietoa paikallisille toimijoille seka
koota alueen kuntia alkoholiohjelman kumppaneiksi.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Ita-Suomen la&nin alueella on
terveyden edistdmisen maararahoilla palkattu projektitydntekija, jonka
tehtaviin on kuulunut kuntien mobilisointi alkoholiohjelman mukaisten
suositusten toimeenpanoon ja avustaminen kuntakumppanuussopimusten
solmimisessa. Verkostoja on luotu myds niihin tahoihin, jotka eivat
perinteisesti tee ehkaisevaa paihdetyota kuten alkoholijuomien
vahittaismyynti- ja anniskelupaikkoihin, seurakuntaan, urheiluseuroihin seka
muihin jarjestoihin ja oppilaitoksiin. Erityisesti kuntien ehkaisevan paihdetyon
yhdyshenkilot ovat olleet tarkeitad henkildita verkostossa.

Laaninhallituksen alkoholilupapolitiikka ja valvonta on nahty osana ehkaisevan
paihdetyon kokonaisuutta. Paihdestrategioiden laadintaa seudullisesti on
lisatty. Laaninhallituksesta on ollut edustus maakunnallisissa
paihdetydryhmissa. Paihdefoorumeita on toteutettu ja alkoholiohjelman
projektitydntekija on organisoinut kuusi mini-interventio koulutusta eri puolella
laania.

Ymparistoterveyden alueen hankkeiden toimeenpano

Tulostavoite: Ymparistoterveyden alueella kiinnitetaan erityista huomiota
siihen, etta kunnat suorittavat vastuullaan olevaa valvontaa riittavasti ja
tasapuolisesti.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Talous- ja uimaveden laatua on
seurattu valvontatulosten avulla erityisesti selvittdmalla allasveden
valvontaohjelmien tasoa, uimaveden laadun valvontaa ja vaatimusten
tayttymista. Tupakkavalvontaa ja kemikaalien valvontaa on jatkettu.
Valvonnan laatua ja riittavyyttéa on arvioitu kuntakaynneilla ja tydkokouksissa.

Tulostavoite: Laaninhallitus aloittaa kuntien ymparistéterveydenhuollon

valvontasuunnitelmien laadinnan ohjauksen alueellaan yhteisty0ssa sosiaali-
ja terveydenhuollon tuotevalvontakeskuksen kanssa.
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Toteutuminen: Laaninhallitus on osallistunut sosiaali- ja terveydenhuollon
tuotevalvontakeskuksen jarjestamaan valtakunnallisen valvontaohjelman
laatimista koskevaan valmistelutilaisuuteen ja on esittanyt kannanottojaan
ohjelman sisaltoon.

Huumausaineohjelma

Tulostavoite: Laaninhallitus huolehtii Iaaninhallituksen eri toimialojen
yhteistyona alueellaan tehtéavan huumausainetyon koordinaatiosta ja tahan
littyvasta informaatio-ohjauksesta valtioneuvoston huumausainepolitiikkaa
koskevien periaatepaatosten seka ministerién ohjeiden mukaisesti.
Laaninhallitus panostaa erityisesti poikkihallinnollisen yhteistyon
vahvistamiseen huume-ehkaisyssa ja riittavien hoito- ja hyvinvointipalvelujen
turvaamiseen huumeongelmaisille. L&&ninhallitus tukee Nuorten Palvelu ry:n
hallinnoiman Itd-Suomen huumehankkeen toimintaa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallitus on edistéanyt eri
toimialojen yhteisty6ta huumausainekysymyksissa osallistumalla Itd-Suomen
huumehankkeen ohjausryhman toimintaan (puheenjohtajana ladnin maaherra)
ja tukemalla paikallisia huumepyséakkeja ja muita hankkeita.

Erityisryhmien palveluiden saatavuus

Tulostavoite: Syrjaytymisuhan alaisten lasten ja nuorten palveluihin
kohdennetun valtionavustuksen kaytdn seuranta jatkuu, samoin lasten ja
nuorten mielenterveysmaararahojen ja huumeiden kayttajien hoitoon
tarkoitetun valtionavustuksen seuranta.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Syrjaytymisuhan alaisten lasten ja
nuorten palveluihin kohdennetulla valtionavustuksella kaynnistyneet hankkeet
ovat paaosin paattyneet. Hankkeiden hallinnoijat ovat itse kokeneet, etta
tavoitteisiin on paasty.

Lasten ja nuorten psykiatrian palvelujen kehittamiseen suunnatut hankkeet
ovat jatkuneet ja niissé painopisteené on palvelujen saatavuuden ja laadun
parantaminen. Huumehankkeet ovat pdéosin paatyneet ja
lopettamispaatokset tehty.

Tulostavoite: Laaninhallitus edistaa alueellaan sita, etta sosiaali- ja
terveystoimen perus- ja erityispalveluihin luodaan perheissa ja lahisuhteissa
tapahtuvan vakivallan ehkaisyyn seka uhrien ja tekijdiden tunnistamiseen ja
auttamiseen tarvittavat toimintakaytannot sosiaali- ja terveysministerion
toimintaohjelman mukaisesti.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallitus on toteuttanut
sosiaali- ja terveysministerion hankerahalla 1aanin vakivallan ehkaisyprojektia
kaikissa kolmessa maakunnassa. On osallistuttu sisdiseen
poikkihallinnolliseen turvallisuutta edistavaan tyoryhmatydskentelyyn ja
jarjestetty tata koskevaa koulutusta ja neuvottelutilaisuuksia.
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Toimivat palvelut ja kohtuullinen toimeentuloturva

Tulostavoite: Kehittdmishankerahoituksella tuetaan sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteista kehittdmista.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Vuoden 2005 Kansallisen
terveydenhuollon kehittamishankkeisiin osoitettua valtionavustusta haki 14
hanketta yhteensé 1 768 210 eurolla. LA&ninhallitus mydnsi valtionavustusta
14 hankkeelle yhteensa 1 254 902 euroa. Hankkeet kohdentuivat erityisesti
seudullisen toiminnan kehittdmiseen vanhusten palveluiden parantamiseksi
seka terveyden edistdmiseen ja kansalaisen oman vastuun kantamisen
tukemiseen. Sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmishankerahoitusta haettiin
22 hakemuksella yhteensa 2 988 564 eurolla. Laaninhallitus myonsi
hankerahoituksen 13 hankkeelle yhteensa 1 709 631 euroa. Paakohteena
olivat ikdihmisten palveluiden kehittaminen ja kotona selvidmisen tukeminen.

Kansallinen hanke terveydenhuollon turvaamiseksi

Tulostavoite: Laaninhallitus
e osallistuu hoitoon paasya koskevan lainsaadannon koulutuksen
jarjestamiseen
e tukee yhdessa alueellisen tukihenkildverkoston kautta kuntia
alueellisten/seutukunnallisten palvelujen kehittdAmisesséa ja vie toimijoille
tietoa hyvista tuloksista eri hankkeissa, kiinnittden erityista huomioita
perusterveydenhuollon toimintakyvyn vahvistamiseen.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Kansallisen terveyshankkeen
aluetukihenkil on selvittdnyt hoitoon paasya koskevan lainsdadannon
toteutumista Ita-Suomen laanissa ja tukenut kuntia. Aluetukehenkild on
osallistunut myos aktiivisesti sosiaalialan kehittamishankkeeseen.

Sosiaalialan kehittamishanke

Tulostavoite: Laaninhallitus

e tukee kuntia siing, etta kattava sosiaalipaivystysjarjestelma syntyy
vuoteen 2007 mennessa jarjestamalla seudullisia tydokokouksia seka
kuntakohtaisia neuvotteluja niiden kuntien kanssa, jotka ovat jaamassa
uusien rakenteiden ulkopuolelle.

e osallistuu yhteistydssa sosiaali- ja terveysministerion kanssa
sosiaalialan henkiléston ammatti- ja tehtavarakenteiden ja
henkilostomitoitusta koskevien suositusten laatimiseen.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Sosiaalipaivystyksesta on
jarjestetty jokaisessa maakunnassa neuvottelutilaisuus ja pidetty asiaa esilla
kuntatapaamisissa.

Kansalaisten oikeusturvan ja yhdenvertaisuuden edistaminen
Tulostavoite: La&ninhallitus kehittdd valmiuksiaan ja tydmenetelmiaan

valvonnan toteuttamisessa.
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Vuonna 2005 kiinnitetéa&n erityistd huomiota
e mielenterveystyon ohjauksen ja valvonnan tehostamiseen
e suun terveydenhuollon ohjauksen ja valvonnan kehittdmiseen
e kunnallisten ja yksityisten palveluntuottajien yllapitamien
asumispalvelujen valvontaan asumisturvallisuuden kannalta
e lasten paivahoidon valvontaan erityisesti koskien perhepéivahoidon
asetuksen mukaista toteutumista

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut osittain. Valvonnan valmiuksien ja
tyomenetelmien kehittdmiseksi osastolle on perustettu yksityisen
sosiaalihuollon ja terveydenhuollon valvontaryhmat. Ryhmat ovat laatineet
valvontasuunnitelmat, joiden tavoitteena on yhtendistaa kaytantoja, lisata
suunnitelmallisuutta seka tehostaa yhteisty6ta. Valvontasuunnitelma on
toiminut myods perehdyttdmisen valineena uusille viranhaltijoille.

Tyo6suojelupiirien kanssa on tehostettu kaytannon valvontayhteistyota
suorittamalla tarvittaessa yhteisia tarkastuskaynteja.

Mielenterveystytn ohjauksessa ja valvonnassa on painopiste ollut
mielenterveyslaissa saadettyjen pakkokeinojen (eristaminen ja sitominen)
kayton valvonnassa. Valvontaa on tehty laaninhallitukselle toimitettavien
lakisdateisten ilmoitusten perusteella seka suorittamalla mielisairaaloihin
tarkastuskaynteja.

Vuonna 2002 toteutetun mielenterveyslain uudistuksen tavoite pakkokeinojen
maaran vahentamisesta ei ole kaikilta osin toteutunut Ita-Suomen laanissa.
Kun potilaat eivat saa riittdvaa hoitoa ajoissa, he tulevat sairaaloihin
huonokuntoisina ja usein pakkohoitolahetteelld, mika lisda pakkokeinojen
tarvetta sairaaloissa.

Suun terveydenhuollon ohjauksessa ja valvonnassa laaninhallitus on
keskittynyt hoitoon paasyn turvaamista koskevan lakiuudistuksen
toteutumisen seurantaan. Ongelmia on ollut eniten suurissa kaupungeissa.
Hammaslaakareiden ja suuhygienistien tydnjakoa on kehitetty.

Laaninhallitus on tehnyt yksityisille ja kunnallisille palveluasumisen yksikaille
kyselyn, jossa kartoitettiin muun muassa asukkaiden toimintakykya ja maaraa
suhteessa henkilokuntaan, toimintayksikoiden halytysjarjestelmia seka
pelastussuunnitelmia ja turvallisuusselvityksia. Saatujen tulosten perusteella
l[&&ninhallitus on suorittanut toimintayksikoiden tarkastuksia vuoden 2005
aikana.

Lasten perhepéaivahoito
Laaninhallitus on lahettdnyt kunnille maaliskuussa kirjeen, jossa kiinnitettiin
kuntien huomiota lasten paivahoidon jarjestamiseen lainmukaisella tavalla.

Liséksi laaninhallitus on jarjestanyt paivahoidon johtajille ja perhepaivahoidon
ohjaajille tydkokouksia, joissa on kasitelty perhepaivahoidon jarjestamista.
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Asiaa on kasitelty kuntakuntakaynneilld ja joihinkin kuntiin on tehty ohjaus- ja
valvontakaynti.

Lapsiperheiden hyvinvointi

Tulostavoite: Laaninhallitus
e tukee kuntia uuden lastenneuvolaoppaan ja kouluterveydenhuollon
laatusuosituksen linjausten toimeenpanossa.
e edistdd lapsiperhetyota tekevien eri tahojen yhteistydn organisointia
jarjestamalla koulutusta ja tukemalla lapsiperheita koskevia hankkeita.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Hankerahoitusta on suunnattu
lapsiperhepalvelujen kehittdmiseen. Niin hankerahoituksissa kuin
koulutuksissakin on painotettu eri tahojen valisen yhteistydn merkitysta.

Laaninhallitus on ollut aktiivisesti mukana hoitotyon tavoite- ja
toimintaohjelman jalkauttamisessa, jossa on kiinnitetty huomiota oppaiden ja
laatusuositusten linjausten huomioonottamiseen lasten ja nuorten
hyvinvointipalvelujen kehittamisessa. Laatusuositukset on huomioitu
sivistysosaston kanssa yhteistydssa koulutuksissa, kuntakaynneilla ja
tyokokouksissa.

Hallinnonalan yhteistyoverkostojen edistaminen ja hyvaksikaytto

Tulostavoite: Valvontayhteistyota tydsuojelupiirien kanssa kehitetaan
piiri-/laanikohtaisesti sovittavalla tavalla.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut osittain. Yhteistyd tyésuojelupiirin
kanssa on jatkunut suunnitellulla tavalla. Lokakuussa toteutettiin yhteisesti
suunniteltu koko laanin alueelle suunnattu Veto-seminaari.
Tarkastuspoytakirjojen vaihto tiedonkulun parantamiseksi on jatkunut.

Hanke ymparistoterveydenhuollon alueellisen yhteistoiminnan
kehittdmiseksi

Tulostavoite: Laaninhallitus edistaa ja tukee alueellisen yhteistoiminnan
toteutumista kokeiluhankkeissa ja myo6s kokeilun ulkopuolella olevissa
kunnissa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Sosiaali- ja terveysosastosta on
ollut edustajat Ita-Suomen neljan kokeiluhankkeen seurantaryhmassa. Ita-
Suomen laanin alueella on 34 ymparistdterveydenhuollon valvontayksikkoa.
Laaninhallituksen tavoitetila seudullisten ymparistoterveydenhuollon
valvontayksikdiden maaraksi on vuoden 2006 loppuun mennessa 8
valvontayksikkoa. Yksikdiden muodostumista on edesautettu
koulutustilaisuuksissa ja tyokokouksissa.
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Varautumisen/valmiussuunnittelun kehittaminen

Tulostavoite: Laaninhallitus varmistaa yhdessa laénin kuntien,
sairaanhoitopiirien ja terveyskeskusten kanssa, etta
valmiussuunnittelussa/varautumisessa on huomioitu muuttuvan
turvallisuusympariston haasteet ja alan hallinnolliset uudistukset.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallitus on laatinut
valmiussuunnitteluohjeen kunnille. Laaninhallitus on myoés selvittanyt
alueellaan palveluasumisen turvallisuuteen liittyvid asioita.
Koulutustilaisuuksissa on korostettu ymparivuorokautisen palveluasumisen
turvallisuusnakokohtia. Kuntia on ohjattu kansallisten linjausten mukaiseen
pandemiavarautumiseen. Sairaanhoitopiireihin on perustettu
infektiotydryhmat, joiden tydskentelyyn laaninhallitus on osallistunut.

Virven kayttéonoton edistaminen ja kdytdon tukeminen

Tulostavoite: Laaninhallitus koordinoi ja edistaa alueellaan
viranomaisradioverkon kayttéonottoa erityisesti sosiaalitoimen alalla
vastaamalla alueellisen paakayttajan ja teknisen kayttajan tehtavista seka
huolehtimalla alueen yhteistyéryhman toiminnasta ja jakaa kunnille tarkoitetun
VIRVE-paatelaitteiden hankintaan tarkoitetun valtionavustuksen.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallituksen sosiaali- ja
terveysosastolla on otettu kayttoon Virve-paatelaitteet. Valtionavustusta
viranomaisradioverkon paéatelaitteiden hankkimiseksi jaettiin 173
paatelaitteelle. Maakunnallisten Virve yhteistydryhmien liséksi on perustettu
alatyoryhmaét sosiaalitoimeen ja ymparistdterveydenhuoltoon.

Paihdehaittojen ehkaisy

Tulostavoite: La&ninhallituksen paihdetyéryhma 2004—2007 kehittaa alkoholi-
ja huumehaittojen ehkaisya, paihdepalveluita ja valvontaa
huumausainepoliittisen toimenpideohjelman, valtakunnallisen
alkoholiohjelman seké sosiaali- ja terveysministerion ohjeiden mukaisesti.
Ryhmassa toimivat sosiaali- ja terveystoimen, sivistystoimen, poliisitoimen ja
likennetoimen edustajat. Ladninhallitus vahvistaa lahialueyhteisty6taan
paihdehaittojen helpottamiseksi mainittujen ohjelmien mukaisesti.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallituksen paihdetyéryhma
on toiminut tulostavoitteen mukaisesti. Tyéryhman apuna on toiminut
terveyden edistdmisen rahoilla palkattu osa-aikainen tyontekija. Laaninhallitus
on valmistanut osana laanin peruspalvelujen arviointia julkaisut
paihdepalvelujen ja ehkaisevan paihde- ja huumetydn osalta. Arvioinnin
tuloksista on tiedotettu kuntiin ja aktivoitu kuntia toimimaan suositusten
mukaisesti.
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Alueiden kehittamistd/maakunnallisia toteuttamissuunnitelmia koskevat

tavoitteet

Tulostavoite: La&ninhallitus sovittaa yhteen valtakunnalliset sosiaali- ja
terveyspoliittiset tavoitteet maakunnallisten kehittdmistarpeiden kanssa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. La&ninhallitus on ollut aktiivisesti
mukana maakuntaliittojen sekd muiden alueellisten toimijoiden kanssa
sovittamassa yhteen valtakunnallisia sosiaali- ja terveyspoliittisia tavoitteita
maakunnallisiin kehittamistarpeisiin ja tavoitteisiin.

Ydinprosessien linjakkaat toimintatavat

Tulostavoite: Kantelut ratkaistaan paasaantoisesti alle yhdeksassa

kuukaudessa.

Toteutuminen: Tulostavoite ei toteutunut. Kirjaamisjarjestelmasta saatavan
palveluaikatilaston mukaan kantelujen kasittelyajat olivat:

alle 1 kk [1-2kk |3-5kk [6-11 Kk |12-24 kk |yli 24 kk
Sosiaalihuolto 6 6 5 28 26 2
Terveydenhuolto 21 10 17 56 47 8
Ymparistoterv.huolto 1
Elainla&kintédhuolto 2

Tulostavoite: Alkoholihallinnon roolia kehitetdan ottamaan entista enemman
huomioon paikallisia tarpeita ja hyodyntamaéan uutta valtakunnallista
tiedonhallinnan jarjestelmaa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallituksen alkoholihallinto
on omalta osaltaan tukenut osaston projektitydntekijad, jonka toimesta
vauhditettiin kuntien paikallisen vaikuttamisen toimintaa ja avustettiin
materiaalin tuottamisessa. Lupahallinnossa on paikallisten asukkaiden
nakemysta tiedusteltu lahinna anniskeluajan jatkamista koskevien
hakemusten ja ulkoterassien rakentamista koskevien lupahakemusten
kasittelyn yhteydessa.

Laaninhallitus on hyddyntanyt valtakunnallista tiedonhallintajarjestelmaa
tukemalla yhteistydviranomaisia ja asiakkaita verkkoasiointiin. STTV:n
valmistelema alkoholiportaali ei valmistunut suunnitellussa aikataulussa joten
sen hyddyntaminen on siirtynyt myéhempaan ajankohtaan.

Tulostavoite: Rakennerahastoasioiden siirtoa koskeva pilotointi
kaynnistetaan.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Pilotointi on kaynnistynyt.
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Eldinlaakinta

Tulostavoite: Laaninhallitus tukee edelleen eldinten
terveydenhuoltojarjestelmén kehittamista. Elainsuojelun valvontaa tehostetaan
ja epékohtiin puututaan valittomasti. Tarttuvien elaintautien
valmiussuunnitelmat péaivitetaan ja virka- seka erityisesti
valmiuselainlaakareita koulutetaan eléintautien vastustamiseen. Elaimista
ihmisiin tarttuvien tautien (zoonoosien) valvontaan kiinnitetaan erityista
huomiota.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninelainlaakarit ovat
osallistuneet asiantuntijoina terveydenhuoltoa koskeviin ohjausryhmiin.
Sikojen terveydenhuollosta on jarjestetty kunnanelainlaakareille kaksi
koulutustilaisuutta. Laaninelainlaakarit ovat osallistuneet kunnanelainlaékarin
apuna vaikeisiin elainsuojelutarkastuksiin.

Laaninelainlaakarit ja valmiuselainlaakarit ovat osallistuneet maa- ja
metsatalousministerion jarjestamaan valmiuskoulutukseen seka
yhteispohjoismaiseen suu- ja sorkkatautivalmiusharjoitukseen. La&ninhallitus
on liséksi jarjestanyt valmiuskoulutusta maakunnittain. L&&nin
valmiussuunnitelmat tarttuvien elaintautien varalta on paivitetty ja
valmiusvarastot on taydennetty.

Kuntien elintarvikevalvontaviranomaisille on jarjestetty
ruokamyrkytysepidemioiden ja elaimista inmisiin tarttuvien tautien koulutusta.

Elintarvikevalvonta

Tulostavoite: Kuntien elintarvikevalvontaa ja — tarkastusta arvioidaan ja
tehostetaan kehittamalla edelleen kuntien yhteistyota.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallitus on kerannyt
kunnista vuoden 2004 valvontatiedot sek& vuodelle 2005 laaditut
elintarvikevalvontasuunnitelmat. Kuuden elintarvikevalvontayksikén toiminnan
vaatimustenmukaisuus on arvioitu Elintarvikeviraston ohjeistuksen mukaisesti.

Tulostavoite: Laaninhallitus
o tukee ld&nin alueella toteutettavia kuntien valisia yhteistyokokeiluja.
e tekee kuntien elintarvikevalvonnan vaatimustenmukaisuuden
arviointeja
e kehittda valvontahenkiléston ammattitaitoa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallituksella on ollut
edustajat kuntien yhteistyokokeiluhankkeiden ohjausryhmissa. L&aninhallitus
on tehnyt kuusi elintarvikevalvonnan vaatimustenmukaisuuden arviointia ja
ollut mukana Elintarvikeviraston arviointikdynteja suunnittelevassa
tyoryhmassa.

Laaninhallitus on jarjestanyt koulutuspaivan ruokamyrkytysepidemioiden

selvittamisesta seka jarjestanyt tydbnohjauspaivia, joissa aiheena on ollut mm.
valvontakohteiden riskitekijoiden arviointi.
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Tulostavoite: Vuoden 2006 alussa tulee voimaan useita elintarvikevalvontaa
koskevia lainuudistuksia. Laaninhallitus ohjaa kuntia varautumaan
lainuudistusten edellyttdmiin muutoksiin.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. La&ninhallitus on
terveystarkastajien tyonohjauspaivien yhteydessa informoinut
terveystarkastajia lainsaadannon uudistuksen tilasta ja avoimista
kysymyksista.

Tuoteturvallisuusvalvonta

Tulostavoite: Tuoteturvallisuusvalvonnan tason arviointia jatketaan yhdessa
Kuluttajaviraston kanssa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Ladninhallitus on laatinut
maakuntakohtaiset tasonarvioinnit ja toimittanut ne Kuluttajavirastolle.
Laaninhallitus on osallistunut tasonarvioinnin kehittamisen suunnitteluun
Kuluttajaviraston tuoteturvallisuusvalvonnan laatukriteeritydryhmaan.

Tulostavoite: Laaninhallitus

e ohjaa kuntia tuoteturvallisuusvalvonnan seudullisessa jarjestamisessa
osana muuta ympaéristéterveydenhuoltoa

e seuraa tuoteturvallisuuslain uudistuksen toteutumista

e lisaa kuluttajapalvelujen turvallisuuden tasoa toteuttamalla
valvontaprojekteja yhteisty6sséa kuntien kanssa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallituksella on ollut
edustajat kuntien yhteistyokokeiluhankkeiden ohjausryhmissa.

Laaninhallitus on toteuttanut yhteistydssa kuntien kanssa kolme
valvontaprojektia (avantouintipaikkojen turvallisuus, ratsastuspalveluiden
turvallisuus, luontoon suuntautuvien ohjelmapalveluiden turvallisuusasiakirjat)
ja osallistunut valtakunnalliseen kuntosalien valvontaprojektiin.

Sosiaali- ja terveysosastolla oli kAytdssdan yhteensa 51,9 henkilétyévuotta
jotka jakautuivat ohjaavien tahojen mukaan seuraavasti:

e Sosiaali- ja terveysministerit 40,9

e Maa- ja metsatalousministerio 7,0

e Kuluttajavirasto ja elintarvikevirasto 4,0

2.3.3 Poliisiosasto

Toimintaymparistossa tapahtuneet muutokset

Poliisin toimintaymparistdssa ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia.
Alkoholin verotuksessa ja tuontimaarayksissa tapahtuneet muutokset eivat
heijastuneet juopumispidatysten maaraan. Rattijjuopumustapausten maara
kasvoi, mutta torkeiden rattijuopumusten maara laski.
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Tarkeimpia toiminnallisia linjauksia ja monivuotisia tulostavoitteita
2005-2009

Valvonta

Tulostavoite: Turvallisuuden taso ja ihmisten kokema turvallisuuden tunne
sailyvat vahintaan vuoden 2003 tasolla.

Liikenteen riskikayttaytyminen ei lisd&nny vuoden 2003 tasosta.

N&akyvéan valvonnan kohdentamisessa huomioidaan kansalaisten odotukset
seka tutkimusten ja analyysitoiminnan tuottama tieto. Toiminta on johdettua ja
suunnitelmallista. Valvontaa kohdistetaan erityisesti jarjestyslain
noudattamiseen, jarjestyshairidihin seka liikenteen riskikayttaytymiseen.

Automaattista liikennevalvontaa laajennetaan yhteistytssa tiehallinnon kanssa
laaditun suunnitelman mukaisesti ja valvontayhteistyota liikkkuvan poliisin
kanssa jatketaan solmimalla laanillinen ja poliisilaitoskohtaiset
yhteistyGsopimukset.

Vaikuttavuustavoite

Turvallisuuden taso ja ihmisten kokema turvallisuuden tunne ei heikkene
vuoden 2003 tasosta. Liikenteen riskikayttaytyminen ei lisdédnny vuoden 2003
tasosta.

Tavoiteltu tulos
e Vékivaltarikollisuuden kasvu pysahtyy — ei ole toteutunut
e Rattijjuoppojen maara likennevirrassa vahenee — tilastollisesti on
toteutunut
e Liikenteen riskikayttaytyminen vahenee — osittain on toteutunut
e Yleisten paikkojen jarjestyshairiot eivat lisd&nny — on toteutunut

Toteutuminen: Tavoiteltu tulos on paaosin saavutettu. Laanin
katuturvallisuusindeksin arvo 93.28 oli kymmenyksen parempi kuin vuonna
2004. Poliisin kotihalytystehtavien maara vaheni noin 60:lla edellisesta
vuodesta. Perhevakivallan johdosta tehtyjen rikosilmoitusten méaara oli 272,
joka on 12 suurempi kuin edellisend vuonna. Lieva kasvu selittyy osaltaan
aktiivisella kirjaamisella. Henkeen ja terveyteen kohdistuvien rikosten maara
oli 603 vuonna 2004 ja 540 vuonna 2005.

Poliisi on osallistunut kansallisen vékivalta-ohjelman mukaiseen
vakivaltarikollisuuden torjuntatyéhon. seka alkoholiohjelman
taytantdonpanoon yhdessa muiden viranomaistahojen kanssa.

Torkedan liikenneturvallisuuden vaarantamiseen syyllistyneiden maara
(414 -> 441 kpl) on edelliseen vuoteen verrattuna ollut lievasséa kasvussa.
Liikennerikosten ja — rikkomusten kokonaismaara on kasvanut noin 800
kappaleella edellisesta vuodesta.
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Automaattisen liikenteenvalvonnan piiriin kuuluvien tieosuuksien maara on
lisdantynyt noin 100 kilometrilla valtatie 5:11a. Talla lisayksella ei kuitenkaan
viela ollut vaikutusta edella esitettyihin tunnuslukuihin.

Halytyspalvelut
Vaikuttavuustavoite:
Halytyspalvelut eivat heikkene vuoden 2003 tasosta.

Toimintalinjat

e Halytystehtavien suorittamisessa huomioidaan aina ennalta estavan
toiminnan vaatimukset (mm. asiakkaan jalkihoito) ja mahdollisen
rikostutkinnan tarpeet

e Selvitetdan palvelupaivystysten toiminnan kehittdmistarpeet

e Tukipartiotoimintaa laajennetaan tavoitteena maakunnallinen toiminta

e Halytysvastuualueita laajennetaan poliisitoiminnan kannalta hiljaisina
vuorokaudenaikoina

Tavoiteltu tulos
e Poliisin toimintavalmius A- ja B- luokan halytystehtavien hoitamisessa
sailyy vahintaan vuoden 2003 tasolla — on toteutunut
e Vaeston tyytyvaisyys poliisin antamiin halytyspalveluihin sailyy
vahintaan vuoden 2003 tasolla — mittaustulosta ei ole viela
kaytettavissa

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Hatékeskusten toiminnan
vakiintuminen ja niiden ja poliisin yhteisty0 ovat turvanneet halytyspalveluiden
sailymisen hyvalla valtakunnallisella tasolla. Maakuntien hatakeskusten
toiminnan yhtenaistamista tulee jatkaa.

Poliisilaitokset ovat kehittdneet omaa sisaista yhteistoimintaansa erityisesti
Etela-Savon maakunnassa varustamalla ns. yhteistoimintapartioita
(aikaisempi nimi tukipartio). Toimintaan on osallistunut maakuntarajan yli
myo6s Varkauden seudun kihlakunnan poliisilaitos.

Rikostorjunta
Vaikuttavuustavoite:

Rikosten selvitystaso nousee, tutkinta-ajat lyhenevat ja kokonaisrikollisuus
vahenee.

Jarjestaytyneen rikollisuuden toimintaedellytykset heikkenevat ja harmaan ta-
louden maara vahenee.
e Rikosten selvitystaso nousee, tutkinta-ajat lyhenevat ja
kokonaisrikollisuus vahenee.
e Jarjestaytyneen rikollisuuden toimintaedellytykset heikkenevat ja
harmaan talouden maara vahenee.
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Tavoiteltu tulos
e Riski syrjaytya tai joutua rikoksen uhriksi pienenee — on toteutunut

e Asukkaat luottavat poliisiin ja sen kykyyn ennalta estaa ja selvittaa
rikoksia — on toteutunut

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Kansalaisille osoitetun
kyselytutkimuksen mukaan luottamus poliisiin on sailynyt korkeimmalla
tasolla.

Poliisin tietoon Itd&-Suomen laénissa tulleiden omaisuusrikosten mééra on
vahentynyt merkittavasti. Henkeen ja terveyteen kohdistuneiden rikosten
maara on pysynyt vuoden 2004 tasolla. Katkemisrikoksia ja
huumausainerikoksia poliisi on sen sijaan pystynyt paljastamaan selvasti
edellistad vuotta enemman.

Omaisuusrikosten selvitystaso on parantunut ja tutkinta-ajat lyhentyneet.
Henkeen ja terveyteen kohdistuneiden rikosten selvitystasossa ja tutkinta-
ajoissa ei ole tapahtunut muutoksia.

Rikoslaissa rangaistavaksi saadettyjen rikosten maara on lievassa laskussa.
Kokonaisrikollisuus on suunnilleen edellisen vuoden tasolla, mutta
jarjestaytyneiden rikollisryhmien toiminta on merkittavasti vahaisempaa, kuin
edellisenad vuonna.

Rikoksen uhrin asemaa on parannettu tiivistdmalla yhteisty6té rikosuhripaivys-
tyksen kanssa.

Kokonaistulosta on pidettava hyvana.
Lupapalvelut

Tulostavoite: Suunnittelussa korostuvat erityisesti lupapalvelujen tuottaminen
joustavasti ja kustannustehokkaasti.

Lupapalvelutoiminta parantaa osaltaan yleista jarjestysta ja turvallisuutta seka
likenneturvallisuutta.

Ampuma-aseisiin seka yksityiseen turvallisuusalaan liittyvien lupien
myontamisen yhdenmukaisuus varmistetaan.

Varmistetaan, ettd asealan elinkeinonharjoittajat seka vartioimisliikkeet ja néi-
den palveluksessa oleva henkildsto toimii lainsdddanndn mukaisesti ja kysei-
set tahot tietavat poliisin suorittavan heihin kohdistuvaa erityisvalvontaa.

Vaikuttavuustavoite
e Lupapalvelujen yleinen kehittdminen
e Poliisin lupapalvelut tuottavat kansainvalisesti luotettavia
matkustusasiakirjoja. Lupapalvelutoiminta parantaa osaltaan yleista
jarjestysta ja turvallisuutta seka liikkenneturvallisuutta. Poliisin
lupapalvelut ovat kustannustehokkaita ja niiden saatavuus on turvattu.
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Tavoiteltu tulos

e Lupapalveluille asetettu vuotuinen tuottotavoite saavutetaan — on
toteutunut

e Paihderiippuvuusselvityksia tehdaan vahintdan yhta paljon kuin vuonna
2003 — on toteutunut

e Ampuma-aselain mukaiset paatokset tukevat yleista jarjestysta ja
turvallisuutta - on toteutunut

e Luotettavat matkustusasiakirjat, joissa on biometriset tunnisteet, on
otettu kaytt6on — ei ole viela toteutunut

Toteutuminen: Tulostavoite on saavutettu. Lupapalveluiden saatavuus on
sailynyt kattavan toimipaikkaverkon johdosta hyvalla tasolla. Tulossa oleva
passiuudistus, siirryttdessa biometristen tunnisteiden kayttéon, johtaa
kansliatydn merkittdvan osan keskittymiseen poliisilaitosten keskuspaikkoihin.
Uudistukseen liittyva koulutus ja toimipaikkaverkon tarkistukset ovat
kaynnistyneet.

Vuoden 2005 alusta tuli voimaan laki, jolla ladkarit velvoitettiin ilmoittamaan
oma-aloitteisesti poliisille ajokyvyn heikkenemisesta. Ensimmaisena vuonna
ilmoituksia tuli 362 kappaletta. lImoituskaytanto on ollut kirjavaa ja
paikkakuntakohtaiset erot vaihtelevat suuresti.

Maksullisen toiminnan tuottoja kertyi 3,67 miljoonaa euroa, josta lupatuottojen
osuus on 3,60 miljoonaa euroa. Ministerion asettama tuottotavoite ylittyi lahes
600.000 eurolla. Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuus vuonna 2004 oli
85,9 %. Tavoite vuodelle 2005 oli 85 %. Tavoite arvioidaan saavutetun myods
vuonna 2005 (laskelmat valmistuvat helmikuussa 2006).

Tyo6hyvinvointi ja tyoturvallisuus

Tulostavoite: Paikallispoliisissa tyoskentelee ty6honsa motivoitunutta,
tyokykyista henkilostoa.

Toimintalinjat

e Johtaminen ja esimiesty0 tukevat tyohyvinvointitoiminnan kehittamista
ja tydsuojelutoimintaan osallistumista

e Jokaisessa yksikdsséa on ajan tasalla oleva ty6suojelun
toimintasuunnitelma, joka sisaltdd myds toimenpiteet sukupuolten
véalisen tasa-arvon edistamiseksi

e Uuden ty6turvallisuuslain edellyttamat toimenpiteet kdynnistetaan

e Varaudutaan puuttumaan vastuuttomaan tyokayttaytymiseen

e |kaantyvan henkiloston tyokyky ja tydssa jatkaminen varmistetaan

Tavoiteltu tulos
e Henkiloston tyokyky on vahintaan vuoden 2003 tasolla ja
tyotyytyvaisyys on parantunut vuoden 2002 tasosta — vain osittain
toteutunut
e |hmisten resurssit ja tyon vaatimukset ovat tasapainossa — vain osittain
toteutunut
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e Tyo6suojelun riskikartoitukset on tehty ja ilmi tulleet uhkat minimoitu — on
toteutunut

e Tyohyvinvointitoiminnalle on asetettu yksikkokohtaisia tavoitteita — on
toteutunut

e TyOpaikkojen tasa-arvosuunnittelu vahvistuu — on toteutunut

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Henkiloston tyokyky on pysynyt
henkiléstdbarometrin tulosten perusteella vuoden 2003 tasolla.
Tyokyvyttomyyselédkkeelle on jaanyt 9 henkil6d, kun heitéa vuonna 2004 oli
kaikkiaan 6.

Henkil6stod on sitoutunutta ja yleinen ty6tyytyvaisyys on pysynyt korkealla
tasolla. Aiempaa useampi on tyytyvainen vaikuttamismahdollisuuksiinsa,
tdiden organisointiin ja sisaltoon seka esimiestybhon. Palkkaukseen
tyytyvaisten maara on myds aiemmasta lisdantynyt.

Tyo6suojelun riskikartoitukset on tehty ja havaittujen uhkien poistaminen
tai minimoiminen on aloitettu ja aikataulutettu.

Ihmisten resurssien ja tyon vaatimuksien tasapainottamisessa ei ole taysin
onnistuttu, silla miltei puolet henkildstésta pitaa tytkuorman jakautumista
epaoikeudenmukaisena. Tutkinnassa tydskentelevien tydssa jaksamisen
tueksi kaynnistettiin tutkinnan tyon kehittdmishanke.

Tyohyvinvointitoiminta on osa poliisilaitosten arkityotéa.
Johtaminen

Tulostavoite: Johtaminen ja esimiesty® ovat tavoitteellista ja tydhyvinvointia
tukevaa, mista seuraa, etta toiminnan tuloksellisuus paranee.
e Kaikissa poliisin yksikoissa kaydaan arvokeskustelu.
e Johtamisen jarjestelmallinen ja suunnitelmallinen arviointi
kaynnistetaan.
e Tavoitteena on paivittaisjohtamisen parantaminen seka
rikostorjunnassa etta kenttajohtamisessa.
e Naisten maaraa esimiestehtavissa pyritaan lisaamaan.

Vaikuttavuustavoite

Poliisitoiminnan tuloksellisuus paranee hyvalla ihmisten ja asioiden
johtamisella.

Tavoiteltu tulos
e Esimiehet tuntevat vastuunsa henkiléstévoimavarojen tuloksellisesta
hoitamisesta — on toteutunut
e Omaksutaan hyvan johtamisen ja esimiestydn toimintamalli - on osittain
toteutunut
e Osallistava johtaminen vakiintuu johtamistyylina - on osittain toteutunut
e Johtamista arvioidaan monensuuntaisesti — ei ole toteutunut
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e Osallistumisjarjestelmat toimivat aktiivisesti — yksikot sopivat omasta
yhteistoimintapolitikastaan - on osittain toteutunut

e Naisten osuus paallystéssa ja alipaallystossa kasvaa vuoden 2003
tasosta — ei ole toteutunut

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut osittan.Esimiehet ja
tyoyhteisojen keskeiset vaikuttajahenkilot on koulutettu arvokeskustelujen
kaynnistamiseen. Arvojen valintaprosessit ja jalkauttaminen on aloitettu.

Ristiriitojen ja vaikeitten asioitten ratkaisemisessa on tapahtunut myonteista
kehitysta, ja niita ratkaistaan entistd useammin rakentavilla keinoilla.
Esimiesty6ta on arvioitu henkiléstobarometrikyselyllda, mutta ei muilla tavoilla.
Barometritulosten mukaan l&himmat esimiehet onnistuvat tydssaan hyvin.
Asiajohtamisessa esimiehet ovat onnistuneet hyvin ja
tyohyvinvointijohtamisessa kohtuullisesti.

Naisjohtajien lukumé&arassa ei ole tapahtunut olennaista muutosta. Naisten
osuus esimiestehtavissa on edelleen hyvin pieni.

Poliisin rahoitus

Tilinpaatds vuodelta 2005 valmistuu helmikuussa 2006. Alustavan arvion
mukaan poliisin maéararahat ovat olleet riittavat. Kaytettavissa ollut
poliisimomentin rahoituskehys vuodelle 2005 oli 43 miljoonaa euroa. Vuodelle
2006 siirtyvan eran méaara tullee olemaan lahes 1,5 miljoonaa euroa.
Poliisilaitos- ja yksikktkohtaisesti tarkasteltuna nayttaa silta, ettd muutamassa
poliisilaitoksessa maéararahat eivat ole riittaneet. Maararahaylitykset ovat hyvin
pienia, enimmilladn muutamia tuhansia euroja.

Toiminnan ja talouden yhteensovittaminen on edellyttanyt jossain méaarin
henkildstdbmenojen vahentamista. Yhteensovittaminen jatkuu tulevina vuosina,
joskin tarvittavat toimet riippuvat hyvin paljon poliittisten paattajien ja poliisin
ylijohdon tekemisté talous- ja henkilostopoliittisista linjauksista ja ratkaisuista.
Toiminnan taso voitaneen kuitenkin pitaa lahes nykytasolla. Toiminnalliset
muutokset, jos niité on tarve tehda, toteutetaan maltillisen kehityksen kautta.

Poliisiosastolla oli kaytdssdan yhteensa 14,9 henkilétyovuotta.

2.3.4 Pelastusosasto

Laaninhallituksen toimintaympariston keskeiset muutokset
pelastustoimen kannalta:

Vaestorakenteen muutos vaikeuttaa vahitellen myds pelastustoimen
palvelujen tuottamista Itd&-Suomen harvaan asutuilla alueilla.

Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet:

Onnettomuuksien maara ja niista aiheutuvien vahinkojen maara laskee.
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Toteutuminen: Tavoite ei toteutunut. Pelastustoimen tilastojen mukaan
onnettomuuksien maara kasvoi viime vuonna noin viidenneksella edelliseen
vuoteen verrattuna. Eniten lisdantyivat ensivastetehtavat,
likenneonnettomuudet, maastopalot, luonnononnettomuudet,
vahingontorjuntatehtévat ja eléinten pelastamiset. Aineelliset vahingot
arvioitiin aikaisempia vuosia pienemmiksi.

Tulipaloissa kuoli kymmenen henkil6d, miké on keskimaarainen vuosittainen
luku It&-Suomen la&nissa.

Poikkeusoloissa vaestd kyetdan suojaamaan ja pelastustoiminta
jarjestamaan uhka-arvioiden edellyttamalla tavalla.

Toteutuminen: Tavoite on toteutunut.
Pelastuslaitokset laativat maakunnalliset evakuointisuunnitelmat.

Varautumiskoulutusta jarjestettiin yhdessa Pelastusopiston kanssa
koulutusohjelman mukaisesti.

Laanissa pidettiin viisi alueellista maanpuolustuskurssia, joista erityisen
menestyksekas oli erikoiskurssi kuntien johdon ja aluehallinnon edustajille.

Pelastusviranomaisilla on entista paremmat edellytykset suurten tilanteiden
johtamiseen. Pelastuslaitoksilla on ammattipaallystda aina tavoitettavissa,
tosin kauempana syrjaseuduilta kuin aikaisemmin.

Laaninhallitus ja muita aluehallinnon viranomaisia osallistui syksylla
valtakunnalliseen valmiusharjoitukseen, mika edisti lahinna aluehallinnon ja
keskushallinnon yhteistyo6ta.

Tulostavoite: Laéninhallitusten pelastusosastot toteuttavat sisdisen
turvallisuuden ohjelmaa ja pelastustoimen yleisia tavoitteita paamaaranaan
hyva turvallisuuskulttuuri ja Euroopan tehokkain pelastustoimi. Tata varten
osastot yhteen sovittavat aluehallinnon viranomaisten toimintaa
pelastustoimen tehtéavissa seké arvioivat ja ohjaavat pelastustoimen alueiden
toimintaa ja palvelujen tasoa.

Toteutuminen: Tavoite on toteutunut. Laaninhallitus piti yhteytta
pelastuslaitoksiin pitkin vuotta ja painotti ohjauksessaan onnettomuuksien
ehkaisytytta. Pelastuslaitokset tavoittivat valistustoiminnallaan noin 12 %
l&&nin vaestosta.

Tavanomaista vaarallisemmissa, vuosittain tarkastettavissa kohteissa
onnistuttiin tekemaan tarkastukset 98 %:sesti. Sen sijaan harvemmin
tarkastettavien kohteiden, kuten asuintalojen tarkastukset tehtiin 75 %:sesti.
Vaikka tavoitteeseen ei naissa paasty, on suunta parempaan pain (69 % v.
2004).
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Pelastuslaitosten ensimmaiset palvelutasopaatokset arvioitiin ja niista
annettiin palautetta uusien paatdsten kehittamiseksi. Kaytannon
palvelutasossa ei havaittu tapahtuneen merkittdvid muutoksia.

Yhteistyota eri viranomaisten kesken tehtiin mm. valmiusharjoituksessa,
l&&ninvalmiustoimikunnassa ja maakunnan tasolla valmiusryhmissa ja
hatakeskusten yhteistyéryhmissa.

Pelastusosastolla oli kaytéssaan yhteensa 7,0 henkilétyévuotta.

2.3.5 Liikenneosasto

Laaninhallituksen toimintaympariston keskeiset muutokset
liikennehallinnon kannalta:

Joukkoliikenteessa vuotta 2005 leimasi peruspalvelutason maarittaminen ja
hankintojen suuntaaminen peruspalvelutason tayttamiseen. Ita-Suomen
la&nissa peruspalvelutason turvaamiseen tarvittaisiin 1ahes 200 000 €
vuodessa.

Joukkoliikennemaararahan riittamattémyys maaseudun runkoliikenteen
yllapitamiseen aiheutti 170 vuoron karsintalistan tekemisen syksylla. Tall6in
voitiin jo puhua vasta méaaritellyn peruspalvelutason huononemisesta.
Vuodenvaihteessa luvassa oleva lisamaararaha supistaa karsinnan noin
sataan vuoroon ja peruspalvelutaso voidaan turvata oleellisilta osiltaan.

Valtakuntaan on paatetty perustaa matkapalvelukeskusverkko helpottamaan
ikédantyvien henkididen ja lilkuntarajoitteisten matkustamista. Kyse on
yhteiskunnan maksamista kyydeista. Eteld-Savoon on valmisteltu
matkapalvelukeskuksen perustamista.

Palvelusopimusdirektiivi tulisi muuttamaan linja-autoliikenteen rakenteita
perusteellisesti. Talla hetkella kaydaan rajanvetoa itsekannattavan ja
ostoliikenteen rajan maarittamisesta seka lipputukien kattavuudesta. Tassa
vaiheessa on ennenaikaista sanoa, miten palvelusopimusdirektiivin muutos
vaikuttaisi likenneosaston toimintaan.

Taksit ovat myds saamassa oman lakinsa. Taksilain saatamisen yhteydessa
on puhuttu tarveharkinnan perusteiden muuttamisesta, Kiintidista ja
ajovuorojarjestyslistoista. Niiden vahvistamista on ehdotettu l&&ninhallituksille.

Sahkoinen asiointi on etenemassa liikennehallinnossa. Tavaraliikennelupien
kasittely on liikkenneosastolla ensimmaisena vuorossa. tarkoitus on
sahkoistad koko prosessi hakemuksen tayttamisesta lausuntojen hakuun ja
paatoksen tekoon asti. Samassa yhteydessa mietitaan tydprosessien
muuttamista siten, ettd hakemusta maakuntakohtaisesta kasittelysta
laénikohtaiseen kasittelyyn. Tavaraliikennelupien sdhkdistamisen jalkeen on
tarkoitus ottaa kasittelyyn ei-tarveharkintaiset muut luvat eli mm.
joukkoliikenneluvat.
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Liséksi liikenneosastolla on keskitytty asiakirjojen saamiseen verkosta.
Vanhastaan verkosta oli saatavissa yleisemmat likenneluvat. Nyt sieltéa on
saatavissa joukkoliikenteen hankinta-asiakirjat.

Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet:
Vaeston oikeudet toteutuvat koko maassa

Liikennehallinnossa on maaritelty joukkoliikenteen peruspalvelutaso opiskelu-,
asiointi-, tyo- ja lityntdmatkoille. Maaritelty peruspalvelutaso ohjaa
runkoliikenteen hankintoja jatkossa.

Laaninhallitukset edistavat alueellista kehitysta ja varmistavat etta
alueellinen hyvinvointi ja kansalaisten turvallisuus paranevat

Joukkoliikennemaararahat ovat riittaneet peruspalvelutason yllapitamiseen.
Lippurahoituksella on yllapidetty seutu-, kaupunki- ja maakuntalippuja alueille,
joilla on ollut riittava kysynta.

Liikenneosastolla on jatkunut matkapalveluverkoston kehittaminen ja samalla
on kehitetty palveluliikennetta ikédantyvan ja liikuntarajoitteisen vaeston
likkumismahdollisuuksien turvaamiseksi. Palveluliikennettd on 25 kunnassa.

Tulostavoitteet: Palvelutavoitteet tavaraliikennelupien, linjalikennelupien ja
taksilupien kasittelyajoille.

Toteutuminen: Tulostavoite toteutui osittain. Tavaraliikenneluvilla saadaan
ASSista kasittelyaika lyhimmilladn yhdelle kuukaudelle, ei tulossopimuksen
mukaiselle 14 paivélle. Tavaraluvissa ja linjalikenneluvissa sailyi hyva
palvelutaso. Tavaraluvissa sailyi 80 %:n taso ja linjaliikenneluvissa (2kk)
pysyttiin yli 70 %:n tasossa. Taksiluvissa (2 kk) kahden kuukauden
kasittelyajan putoaminen 90 %:sta 77 %:iin johtuu kuulutusmenettelyn
laajentumisesta, joka nayttaa pidentavan kasittelyaikoja. Etuna on kuitenkin
hakuaikojen selkiintyminen asiakkalille.

Liikenneosastolla oli kaytéssaan yhteensa 19,7 henkilbtyovuotta.

2.3.6 Kilpailu- ja kuluttajaosasto

Valtion talousarvion mukaan laaninhallitusten kilpailu- ja kuluttajaosastoissa
panostetaan kilpailun valvontaan, markkinoiden toiminnan edistamiseen ja
puuttumiseen haitallisiin kilpailunrajoituksiin aluetasolla.

Tuoteturvallisuusvalvonnan, talous- ja velkaneuvonnan seka kuluttajien
hintatietoisuuden edistamiseksi alueilla tehdaan tiivista yhteistyota
keskusvirastojen ja laaninhallitusten eri osastojen kesken. Kilpailu- ja
kuluttaja-asioissa painopisteené on erityisesti valistuksen tehostaminen.
Edella mainituista tehtéavaalueista muut paitsi tuoteturvallisuusvalvonta
kuuluvat kilpailu- ja kuluttajaosastolle.
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Yhteiskunnallinen vaikuttavuus:

Osaston tehtavaalueen kokoavana yhteiskunnallisena vaikuttavuustavoitteena
on edistdd markkinoiden toimivuutta ja elinkeinoelaméaa laanissa tavoitteena
terve ja toimiva taloudellinen kilpailu seka kuluttajien vahva markkina-asema,
kysynnan vaativuus ja peruspalveluihin kuuluvien kulutushyédykkeiden hyva
saavutettavuus.

Tavoitteena on, etté elinkeinonharjoittajat tuntevat hyvin kilpailu- ja
kuluttajalainsdadannén ja sitoutuvat sen noudattamiseen ja etta kuluttajat ovat
tietoisia oikeuksistaan ja osaavat valvoa ja vaatia oikeuksiensa toteutumista
markkinoilla. Velallisten asemaa luottojen jarjestelyssa vahvistetaan ja
ehkaistaan ennalta ylivelkaantumista.

Yhteiskunnallista vaikuttavuutta mitataan valvonnassa havaittujen puutteiden
lukumaaralla ja maaran vuosittaisella muutoksella, kuluttajille maaraajoin
tehtavalla kyselylla seka ylivelkaantuneiden osuudella neuvonnan asiakkaista.
Mittareita kehitetaan ja luodaan uusia osaston tehtavaalueen strategiaa
laadittaessa.

Syksylle 2005 suunniteltu kuluttajakysely on lykkaantynyt kevaaseen 2006.

Toiminnalliset tulostavoitteet

e Osasto toimii vuosien 2004 - 2007 kuluttajapoliittisen ohjelman
linjausten suuntaisesti. Tydssa noudatetaan Kuluttajaviraston
kanssa tehtavaa tulossopimusta.

¢ Kilpailuasioissa toiminnallisena laht6kohtana on Kilpailuviraston
toiminta- ja tulossuunnitelma. Osaston tulostavoitteet sovitaan niiden
mukaisesti Kilpailuviraston kanssa tehtavassa tulossopimuksessa.

e Osallistutaan yhteistyéhon eri viranomaisten, jarjestojen ja
l&&ninhallituksen muiden osastojen kanssa. Yhteisty6ta tiivistamalla
tehostetaan tyota ja valtetaan paallekkaista toimintaa.

e Hintavertailujen aiheiksi valitaan aloja, joiden hintoja kuluttajien on
itse vaikeaa ja ty6lasta verrata. Hintavertailuja tehdaan myos uusista
tuotteista ja alueellisesti kiinnostavista aiheista.

¢ Hintamarkkinoinnin, vakausten ja muu markkinavalvonta
kohdistetaan alueille, joissa esimerkiksi kuluttajapalautteen
perusteella on parantamisen varaa.

e Vertailu- ja valvontahankkeista tiedottamista tehostetaan.
Tavoitteena on lisata yrittdjien ja kuluttajien tiedontasoa seka
molempien markkinaosapuolten omaa aktiivisuutta
kuluttajansuojaan kuuluvissa asioissa.

e Kustannustietoisuutta lisatdéan. Hankesuunnitteluun liitetaan
kustannusarviointi ja tehdaan kustannusvertailuja eri
toimintavaihtoehdoista.

Mittareina kaytetaan Kuluttajaviraston ja Kilpailuviraston kanssa sovittujen

tavoitteiden tayttymista, valvontatapausten maaraa, hankkeiden maaraa,
kasittelyaikoja ja kustannuslaskelmien maaraa.
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Kilpailuasiat

Kilpailuasioissa asetetut toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet
Kilpailuviraston ja laaninhallituksen valisessa tulossopimuksessa sovitulla
tavalla.

Tulostavoite:. Laaninhallitus selvittaa sen tutkittaviksi laanin alueelta suoraan
tulleet ja Kilpailuviraston laaninhallitukselle lahettamat toimenpidepyynnét.
Laaninhallitus osallistuu my6s Kilpailuviraston ja muiden la&ninhallitusten
kanssa yhteistytssa laajojen kilpailunrajoitusten selvittamiseen seka
tarkastuksiin.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallituksessa oli
kasittelyssa 12 kilpailunrajoitusasiaa. Naista laaninhallitukselle suoraan tulleita
selvitys- tai muita toimenpidepyyntoja oli 11 ja Kilpailuviraston kautta tulleita
yksi. Tapauksista viisi oli kartelliepdilyja, kolme julkisen toimijan menettelyyn
littyvia kilpailun vaaristymisepailyja, kaksi maarahintaepailya ja kaksi muuta
kilpailunrajoitusepailya. Tapauksista kolme toimitettiin Kilpailuviraston
ratkaistavaksi, viisi paatettiin laaninhallituksessa ja nelja asiaa on kesken.

Tulostavoite: La&ninhallitus osallistuu viraston kilpailunedistamistehtéaviin.
Tavoitteena on, etta markkinoilla toimivat ja markkinoiden toimintaan
vaikuttavat tahot tuntevat kilpailusaannot ja niiden merkityksen ja sitoutuvat
omissa toimissaan ja ratkaisuissaan edistimaan toimivaa kilpailua.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallituksesta oltiin
yhteydessa kuntien hankinnoista vastaaviin henkilGihin ja kiinnitettiin heidan
huomiotaan mm. hankintojen yhteydessa mahdollisesti ilmeneviin viitteisiin
kilpailun rajoittamisesta.

Kilpailu- ja kuluttajaosastolta kaytiin luennoimassa kilpailulainsdadannosta
taksilikenteen yrittdjakursseilla Kuopiossa.

Laaninhallituksen sisdisessa eri yksikodiden edustajista koostuvassa
tyoryhmassa kasiteltiin 1aaninhallituksen tehtaviin liittyvid mahdollisia
valittomia tai valillisia kilpailuongelmia.

Kuluttaja-asiat

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Kuluttajaviraston kanssa tehtya
tulossopimusta noudatettiin. Tiedottamista tehostettiin hyodyntamalla kesalla
2005 julkaistua Itunen-verkkoasiakaslehtea.

Kuluttajaviraston toimeksiannosta osallistuttiin kuuteen vertailuhankkeeseen.
Oma-aloitteisia vertailuja tehtiin viisi.

Valvontatarkastuksia tehtiin yhteensa 740, joista hintamerkintatarkastuksia oli
632 ja loput osamaksukaupan ja kulutusluottojen tarkastuksia. Suurin osa
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tarkastuksista (692) oli oma-aloitteisia. Kuluttajaviraston toimeksiannosta
tehtiin 33 tarkastusta ja kuluttajien ilmoitusten perusteella 16.

Suullisia huomautuksia annettiin yhteensa 307 ja kirjallisia kehotuksia kuusi.

Erilaisten mittavalineiden vakaustarkastuksia tehtiin 844. Tarkastetuista
mittavalineista oli sdadodsten mukaisia 714. Vakauksen maaraaika oli ylittynyt
128 tapauksessa, vakaamattomia mittavalineita oli yksi ja vakauskelvottomia
niin ikaan yksi.

Talous- ja velkaneuvonnan ohjaus

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Paatettiin neuvonnan
toimeksisaajakunnille tulevista valtion korvauksista, peruskorvauksesta ja
lisdkorvauksesta. Valtion korvausten supistumisen vuoksi talous- ja
velkaneuvonnan henkildstoresursseja jouduttiin laanissa vahentamaan.
Velkaneuvonnan tarve on kuitenkin pysynyt ennallaan tai jopa kasvanut.

Laanin talous- ja velkaneuvojille jarjestettiin elokuussa neuvottelutilaisuus
Mikkelissa. Laaninhallituksen edustaja osallistui lisaksi neuvojien jarjestamiin
keskustelutilaisuuksiin.

Valitysliikevalvonta
Kiinteistonvalitysliikkeita rekisterditiin kuusi ja rekisterista poistettiin viisi
liketta. Valitysliikkeiden muutoksia merkittiin rekisteriin 21 kpl.

Valitystoimintaa koskevia kanteluja ja selvityspyyntéja oli kasittelyssa kolme,
joista yksi johti huomautuksen ja yksi varoituksen antamiseen valitysliikkeelle.

Tarkastuksissa ja muussa valvonnassa havaituista rikkomuksista
huomautettiin 17 valitysliiketta.

Liikkeiden aukioloajat

Liikeaikojen poikkeuslupahakemuksia kasiteltiin vuonna 2005 yhteensa
kymmenen. Tehdyt paatokset olivat myonteisia. Messuja ym.
yleis6tapahtumia koskevia paatoksia tehtiin kuusi, erikoistavarakauppaa
koskevia kaksi ja paivittdistavarakauppaa koskevia niin ikaan kaksi.
Kilpailu- ja kuluttajaosastolla oli kaytossdan yhteenséa 11,3 henkilbtydvuotta,
jotka jakautuivat ohjaavien tahojen mukaan seuraavasti:

2.3.7 Oikeushallinto-osasto

Laaninhallituksen toimintaympariston keskeiset muutokset
oikeushallinnon kannalta:

Vuonna 2005 on valmisteltu Kiteen ja Lieksan kihlakunnanvirastojen ulosotto-
osastojen yhdistaminen Joensuun kihlakunnan ulosottovirastoon, Varkauden
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seudun kihlakunnanviraston ulosotto-osaston yhdistyminen Kuopion seudun
kihlakunnan ulosottovirastoon ja Pieksamaen ja Savonlinnan
kihlakunnanvirastojen ulosotto-osastojen yhdistaminen Mikkelin
kihlakunnanviraston ulosotto-osastoon. Vuoden 2006 alusta laanissa on enaa
nelja ulosottopiiria.

Tulostavoitteet 2005

Tulostavoite: Ulosottohenkildston koulutus toteutetaan niin, ettd se tukee
henkiloston lainsaadanndn osaamisen ja tietojarjestelman hallinnan
vahvistamista.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Ulosoton tietojarjestelmakoulutus
on toteutettu oikeusministerion tietotekniikkatoimiston laatiman suunnitelman
mukaisesti avustaville ulosottomiehille ja ulosoton toimistohenkildstolle.
Koulutuksen tarkoituksena on ollut tehostaa jarjestelmén kayttoéa perinnan
tyovélineena ja varmistaa toimistotehtavien hoidon sujuvuus ja laadukkuus.
Koulutuspaivia on ollut yhteensa viisi ja koulutukseen osallistuneiden maara
on ollut 153 henkil6a.

Kihlakunnanvoudeille on jarjestetty kaksipaivainen koulutustilaisuus, jossa on
kasitelty yhtenaisida menettelytapoja tehtavien organisoinnissa ja annettu
substanssikoulutusta. Kihlakunnanvoutien ja laaninhallituksen
yhteisty6kokoukset, joita on ollut yhteensa viisi, ovat edelleen edistaneet
menettelytapojen yhtenaisyytta piirien toiminnassa ja olleet sisalloltaan myos
koulutuksellisia. Koulutuspéivia on ollut yhteensa 7 ja osallistujamaara
yhteensa 47.

Kihlakunnanvoutien ja toimistoesimiesten esimiesvalmennuskoulutus on
toteutettu ulosoton ulkoisten ja sisdisten organisaatiomuutosten joustavan
l&piviennin ja vuorovaikutustaitojen kehittamiseksi. Perinnan tehokkuuden
lisddmiseksi on jarjestetty avustaville ulosottomiehille vaativaan perintaan
littyvaa ulosottoselvityskoulutusta ja kirjanpitoon ja tilinpaatésten analysointiin
littyvaa koulutusta kihlakunnanvoudeille ja avustaville ulosottomiehille.
Koulutuspaivia on ollut yhteensa nelja ja niihin on osallistunut yhteensa 128
henkil6a.

Tulostavoite: Edistetaan edelleen oikeusministerion, Joensuun yliopiston ja
l&&ninhallituksen ulosoton osaamista, rekrytointia ja perehdyttamista koskevaa
hanketta.

Toteutuminen: Hankkeessa suunniteltu harjoitteluohjelma on toteutunut.

Tulostavoite: Kehitetddn ulosoton tarkastustoimintaa laaninhallitusten
yhteisen tyéryhman vuonna 2004 esittdmien linjausten pohjalta.
Tarkastustoimintaa yhtenaistetddn ja syvennetaan tarvittavan tiedon
saamiseksi toiminnan arvioimista varten seka ulosottopiirin tulevan toiminnan
suunnittelua varten.
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Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Ulosoton tarkastukset on suoritettu
yhtendisesti valtakunnallisen tarkastussuunnitelman mukaisesti laanin
kaikissa yhdeksassa ulosottopiirissa. Ulosottovarojen kirjanpidon ja
rahaliikenteen liséksi on tarkasteltu tulostavoitteiden toteutumista,
organisaatiomuutoksiin valmistautumista ja henkilokunnan osallistumista
valmisteluun, siséisté valvontaa ja henkiloston kehittamista seka vaativa
perintda ja sen organisointia. Piirien toiminta on edellisen vuoden tilanteesta
vakiintunut ja kohentunut. Edellisen vuoden tarkastushavainnot on otettu
huomioon. Tarkastuksiin on osallistunut kolme henkil6a ja niihin on kaytetty
yhteensa 65 henkilbtyopaivaa.

Ita&-Suomen l&&ninhallituksen ylitarkastaja on osallistunut vuonna 2005
ulosoton vuositarkastuksiin kuudessatoista Etela-Suomen ulosottopiirissé ja
yhdeksassa Lapin ulosottopiirissa. Tarkastustyohon on kaytetty yhteensa 73
henkilbtyopaivaa.

Tulostavoite: Ulosottopiirien tuloksellisuutta arvioidaan kiinnittdmalla erityista
huomiota laadullisten tavoitteiden toteutumiseen oikeusministerion asettamien
uusien tdydentavien tavoitteiden osalta niita koskevien mittarien avulla.

Toteutuminen: Ulosoton tarkastuksissa on kiinnitetty huomiota ulosottopiirin
toiminnan tuloksellisuuteen. Piireissa seurataan tuloksellisuutta ja
tulostavoitteiden saavuttamista. Tuloskehitys on ollut hyva ja tulostavoitteet on
paaosin toteutettu.

Perintatulosmittari:

e euromaarainen perintatulos 59,6 miljoonaa euroa on ylittanyt tavoitteena
olleen 57,5 miljoonaa euroa.

Kasittelyaika:

e 80,43 %:ssa tapauksista ensimmainen kertyma saatu perityksi kolmen
kuukauden sisélla velallisen vireille tulosta (tavoite 80 %)

o 72,24 % normaaliperinnan esteista on kasitelty kolmen kuukauden sisélla
velallisen vireille tulosta (tavoite 80 %)

e 77,31 % suppean perinnan esteista on kasitelty kolmen kuukauden sisalla
velallisen vireille tulosta (tavoite 100 %)

Vaarinkaytosmittari:
e Tehostamiskeinoja sovelletaan vahintaan kerran kutakin avustavaa

kohden. Tavoite on toteutunut yli puolessa ulosottopiireista.

Tulostavoite: Valmistellaan oikeusministerion asettaman tyéryhméan
linjausten pohjalta ulosottopiirien yhteistoimintaa.

Toteutuminen: Ulosoton organisaatiouudistuksen valmistelu on toteutettu ja
yhteistoimintalain ja aluekehityslain mukaiset neuvottelut on pidetty.
Oikeusministerid on antanut yhteistoimintaméaaraykset 1.1.2006 lukien.

Tulostavoite: Valtion vahingonkorvausvastuuta koskevissa asioissa
edistetddn sovinnollisuutta.
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Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Saapuneista 17
vahingonkorvaushakemuksesta on maksettu kahdeksan. Oikeudenkaynteja
on ollut 33, joissa on tehty 16 sovintoa eli lahes 50 %.

Oikeushallinto-osastolla oli kaytdssaan yhteensa 6,7 henkilétydvuotta, jotka
jakautuivat ohjaavan tahon mukaan seuraavasti:

e Sisdasiainministerién toimiala 3.7 HTV

e Oikeusministerion toimiala 3.0 HTV

2.3.8 Yhteiset palvelut -tulosalue

Verkkopalvelujen kehittdminen

Tulostavoite: La&ninhallitus panostaa verkkopalvelujen kehittdmiseen, miké
vaatii resurssien vahvistamista. Laéninhallitukseen on perustettu
verkkosuunnittelijan virka valtakunnallisiin tehtaviin. Laaninhallitus on mukana
eMaakunta -hankkeen tydssa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Verkkopalveluja on kehitetty
osana laaninhallituksen kokonaistoimintaa. Verkkosuunnittelija on jatkanut
l&&ninhallitusten lomakkeiden yhtenaistamista ja sdhkdistamista seka luonut
l&&nien valisen yhteistydverkoston kehittamistyon eteenpain viemiseksi.

Lomakkeista 95 % on yhtenaistetty ja ne 16ytyvat lomake.fi —palvelusta.
Aktiivisten pdf-lomakkeiden suunnittelu on aloitettu, ensimmaiset lomakkeet
ovat kommentointikierroksella |a&neissa.

Laaninhallituksen edustaja on osallistunut eMaakunta-hankkeen
ohjausryhman tydskentelyyn ja on yllapitéanyt osaltaan Pohjois-Karjalan
palveluverkko —sivustoa. eMaakunta-hanke jatkaa sisaasiainministerion
rahoittamaa Pohjoiskarjalainen alueverkko —hanketta. Hankkeessa on useita
osa-alueita, joilla pyritddn kehittdmaan Pohjois-Karjalan alueen kuntien
mahdollisuuksia internetin hyddyntamiseksi. Kunnilla on mahdollisuus kayttaa
hankittua julkaisualustaa esimerkiksi kunnan tai koulujen internet-sivujen
tekemiseen. Lisdksi hanke auttaa kuntia laajakaista-yhteyksien
hankkimisessa. Suunnitteilla on myos kuntien yhteisten verkkolomakkeiden
tekeminen. Joensuun kaupungilla on meneillaan sahkdisen
toimeentulotukihakemuksen koekayttd. Koulutoimen puolella on kiinnostusta
yhteisen maakunnallisen oppilashallintojarjestelman luomiseksi. Suunnitteilla
on myo6s paikkatietokeskuksen perustaminen. Sivustolla on virtuaalinen
yhteispalvelukeskus, jonne kansalaiset voivat sdhkoisesti esittaa palvelu- ja
asiointipyynnon. Yhteispalvelukeskusta hoitaa Joensuun sosiaaliturva ry ja
sielté palvelupyynnét ohjataan asianomaisille viranomaisille.

Pohjois-Karjalan verkkopalvelu —sivusto on oma palvelukokonaisuutensa.
Sivustolle on koottu perustietoa julkishallinnosta, sdhkdisesta asioinnista,
Pohjois-Karjalan maakunnasta, yhteystietoja julkishallinnon virastoista,
kunnista, kuntayhtymista ja muusta julkishallinnosta. 1t&-Suomen la&ninhallitus
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vastaa osaltaan oikeus-, opiskelu-, perhe-, sosiaali- ja terveyspalvelut- seka
turvallisuusosiosta.

Virkamiehen asiointikortti

Tulostavoite: Virkamiehen asiointikortti otetaan kayttdon vuoden 2005
loppuun mennessa. Tavoitteena on, etta kortilla ja yhdella pin-koodilla paasisi
kaikkiin jarjestelmiin, joihin kayttajalla on oikeus. Laaninhallituksen
jarjestelméassa liitetaan aluksi vain verkkoon kirjautuminen ja Tiimi seka
my6hemmin henkildsto- ja taloushallinnon jarjestelmat ja AsDo (uusi Assi).

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut osittain. Tekniset valmiudet kortin
kayttoonotolle ovat valmiit. Kortinlukijat ja kortit on tilattu. Korttikirjautumisen
kayttoonotto (Iahiverkkokirjautuminen ja Tiimi) voi alkaa tammikuussa 2006.
Muiden jarjestelmien liittminen kertakirjautumiseen piiriin tapahtuu
yhteisty6sséa SM:n hallinnonalan (esim. Rondo, Travel) ja muiden
l&&ninhallitusten (ladninhallinnon omat jarjestelmét) kanssa. Varsinaisten
SMAccessionin osien (esim. Workflow) kayttdonotossa edetaan
SMAccession-projektin kanssa sovittavien aikataulujen mukaisesti.

Tehtavamuutokset

Tulostavoite: Taloushallinnon osalta lddninkassojen lakkaaminen vuoden
2005 alusta lukien nykyisessa muodossaan vaikuttaa jonkin verran tehtaviin ja
resursseihin, mutta vapautuva resurssi on vaikeuksitta sijoitettavissa muihin
tehtaviin. Suunnitteilla oleva maan- ja metsanparannuslainojen hoidon siirto
vuoden 2007 alusta vaikuttaa noin 1,5 henkilétydévuoden verran, mutta tama
resurssi on tehtavajarjestelyin kohdistettavissa toisiin tehtaviin.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninkassojen lakkaaminen
vuoden 2005 alussa ei ole vaikuttanut olennaisesti tehtavia hoitaneiden
henkil6iden tehtaviin. Itd-Suomen laaninhallituksessa kassatehtavisséa
toimineilla on ollut aina myds muita tehtavia. Myos sisdisen kassan hoito
tyodllistaa jonkin verran. Maan- ja metsdnparannuslainojen hoidon siirto pois
l&&ninhallituksesta siirtynee myohemmaksi alkuperaisesta suunnitelmasta.

Palvelukeskusratkaisu

Tulostavoite: Mahdollinen tuleva palvelukeskusratkaisu tulee vaikuttamaan
huomattavasti talous- ja henkildéstohallinnon tehtaviin ja henkildéstoon.
Tarkempia suunnitelmia palvelukeskuksen organisaatiomallista ja siirrettavien
tehtavien laajuudesta seké& henkildstésuunnitelmista ei ole, joten vaikutusta
l&&ninhallituksen osalta ei voida lahtea ennustamaan.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Vuoden 2006 alussa talous- ja
henkilostéhallinnon tukipalvelutehtavien siirtyminen palvelukeskukseen
vaikuttaa 9 henkilon pysyvana virkasiirtona seka kahden henkilén
maaraaikaisena siirtona vuoden 2007 loppuun saakka. Virkasiirroista yksi on
substanssiosastolta ja viran uudelleenperustamista ja tayttdmista toivotaan.
Maaraaikaisista siirroista yksi on poliisiosastolta ja tilalle on palkattu sijainen.
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Nyt jo siirtyneiden ja vuoden 2006 alusta lukien siirtyvien henkildiden
tehtavien, mikali tehtavat eivat siirry palvelukeskukseen, jarjestelyt on
suoritettu. Talous- ja henkiléstohallintoon jaavien henkildiden tehtavat on
organisoitu. Yksi henkild on ilmoittanut henkilokohtaisen ratkaisunsa ja yksi
siirtyy substanssiosastolle. Tehtava- ja henkiléstosuunnitelma tarkentuu viela,
kun palvelukeskuksen toiminta k&ynnistyy ja vakiintuu.

Laaninhallitus on ottanut kayttéon talous- ja henkilostohallinnon sdhkoiset
tietojarjestelmat lukuun ottamatta Merittin myyntireskontraa.

Yhteiset palvelut —tulosalueella oli kdytdssaan yhteensa 69,7 henkilotyévuotta
maaherra, kansainvalinen toiminta, siséinen tarkastus ja maistraattien
kehittamistoiminta mukaan lukien. Yksikoittain henkilotyévuodet jakaantuivat

seuraavasti:
e Talous ja henkilostoyksikk6 42,6 htv
o Tietotekniikkayksikko 10,2 htv
e Viestinta- ja kehittdmisyksikk610,0 htv
e Maaherra 1 htv
e Maistraattien kehittaminen 6 htv
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Laaninhallituksen yleishallinnolliset strategiset painopisteet seka tulostavoitteet 2005

Strateginen tavoite 1 Toteutuminen

L&aanin-
hallitusten Alueellisen kehityksen edistaminen
paino-pisteet | toimijoiden yhteisty6ta kehittamalla

2005-2009

Kansainvalisen yhteistyon kehittdminen
Toimen- Sahkoinen yhteispalvelu Alueellista yhteisty6té on edistetty osastojen ja alueellisten yhteistydtahojen tydryhmissa ja tapaamisissa seka yleisemmalla
piteet ja e  seurataan tasolla alueviranomaisten yhteistydpalavereissa.
keinot yhteispalveluyhteistydryhman tyoéta
Tavoitteet Alueellisen yhteistydn edistaminen Alueellista yhteisty6té on edistetty osastojen ja alueellisten yhteisty6tahojen tydryhmissa ja sdanndollisissé kaksi kertaa vuodessa
2005 . kartoitetaan laaninhallituksen maakunnittain jarjestettavissa tapaamisissa seké yleisemmalla tasolla alueviranomaisten yhteistyopalavereissa. Vuonna 2004 on

kaytannot kartoitettu osastojen yhteisty6tahot ja tydryhmiin osallistuminen. Kuluvana vuonna tietoja ei ole péivitetty.

. aluehallintoviranomaisten
tapaamisia jatketaan

Seudullisen yhteistyén tukeminen Seudullista yhteisty6té on toteutettu l1aaninhallituksen, kihlakuntien ja kuntien yhteispalavereissa. Seudullista yhteistyota on
toteutettu yhteispalveluhankkeissa.
My®ds sosiaali- ja terveydenhuollon hankkeiden avulla on toteutettu seudullista kehittamisté.

Alueellinen verkkopalveluhanke

e alueellinen yhteistyd eMaakunta- e Laaninhallituksen edustaja on osallistunut eMaakunta-hankkeen ohjausryhman tydskentelyyn ja on yllapitéanyt osaltaan
hankkeen kanssa Pohjois-Karjalan palveluverkko -sivustoa.
e hankkeen etenemista kasitellaén e hankkeen etenemisté on kéasitelty aluehallintoviranomaisten tapaamisissa

aluehallintoviranomaisten
tapaamisissa

Valmiustoimikunnan tyén kaynnistyminen Itd-Suomen laéninhallitukseen on asetettu valmiustoimikunta 18.6.2004. Valmiustoimikunnan tydskentelyyn osallistuvat
yhteistyssa alueviranomaisten kanssa tarkeimmat yhteistoimintatahot. Valmiustoimikunta kokoontui 10.5.2005 kokoukseen, jossa kasiteltiin kuntien
valmiussuunnitteluopasta ja valtakunnallisen valmiusharjoituksen jérjestelyja ja tilanteita. Valmiustoimikunta kokoontuu
tarvittaessa mutta kuitenkin véhintaén kaksi kertaa vuodessa. Syksyn kokouksen aiheena oli johtamisjarjestelméan arviointi.

Kansainvélisen yhteistyon edistaminen Raportointi erikseen sovittujen tulostavoitteiden yhteydessa
toimijoita yhteen saattamalla

Kansainvélisten yhteistyoverkostojen aikaan | Raportointi erikseen sovittujen tulostavoitteiden yhteydessa
saaminen
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Strateginen tavoite 2

Toteutuminen

L&anin-
hallitusten Palvelujen ja asioinnin turvaaminen
paino-pisteet
2005-2009
Toimen- Peruspalvelujen arviointia on kehitetty edelleen | Arvioitsijoiden valmiuksia on kehitetty antamalla tarvittavaa koulutusta.
piteet ja palvelemaan yhteiskunnan tietotarpeita Valtion palvelujen arviointia sovittujen palvelutavoitteiden kautta ryhdytdén arvioimaan vuonna 2006 ja erdilté osin alustavasti
keinot e arvioitsijoiden valmiuksia kehitetdan | jo vuoden 2005 arvioinnin yhteydessa.
edelleen
Tavoitteet . valtion palveluiden arviointi sovittujen | Peruspalvelujen arvioinnin tuloksista ja raportissa esitetyista toimenpide-ehdotuksista on keskusteltu aluehallintoviranomaisten
2005 palvelutavoitteiden kautta kanssa jarjestetyissa tapaamissa.

e tuloksia hyddynnetaan
aluehallintoviranomaisten
tapaamisten kautta

Laaninhallitusten verkkoasiointia on kehitetty
yhteisesti laaditun verkkopalvelustrategian
mukaisesti.

e vuorovaikutteinen verkkoasiointi
alkoholilupahallinnossa ja
liikennelupahallinnossa,
kehittdémistydhon osallistutaan
tarvittaessa

. lomakkeiden yhtendistamista
jatketaan. Tavoitteena on, ettd 100 %
kaikista laaninhallituksen
asiakaskaytosséa olevista lomakkeista
on yhtenaistetty ja ne l6ytyvat
lomake.fi palvelusta Word ja pdf-
muodoissa (passiivinen ja aktiivinen)

e lomakkeiden kehittdminen edelleen
aktiivisiksi verkkolomakkeiksi on
kaynnistetty

o verkkolomakkeiden yllapito ja
kehittdminen

Laaninhallituksen tietohallinnon teknista
ymparistdad on kehitetty SM:n hallinnonalan
tietohallintostrategian mukaisesti

MS — versionvaihto on toteutettu

asiointikortti on otettu kayttoon

avoimen lahdekoodin jarjestelmia on kehitetty

. Kehittdmistydn etenemista on seurattu ja tarpeen mukaan osallistuttu lomakkeiden osalta

. Suunnittelija on jatkanut l[A&ninhallitusten lomakkeiden yhtendistamista ja sahkoistamisté seka luonut laénien valisen
yhteistydverkoston kehittdmistyon eteenpdin viemiseksi. Lomakkeista 95 % on yhtenaistetty ja niiden Word- ja pdf-muodot
(passiivinen) loytyvét lomake.fi -palvelusta.

e  Aktiivisten pdf-lomakkeiden suunnittelu on aloitettu ja ensimméiset lomakkeet ovat kommentointikierroksella la&neissa.
Lomakkeiden muuntaminen aktiiviseen muotoon jatkuu, kun kommentit on saatu laaneista.

. Eri vaihtoehtoja toteuttaa aktiivisia verkkolomakkeita on selvitetty.

. Suunnittelija yllapitaa ja kehittaa lomakkeita yhteistydéssa muiden laanien kanssa

Laaninhallituksen tietohallinnon teknista ymparistda on kehitetty SM:n hallinnonalan tietohallintostrategian mukaisesti. MS-
versionvaihto ja AD:n kayttodnotto on tehty. Tekninen valmius asiointikortin kayttéonotolle on toteutettu. Kortit ja kortinlukijat on
tilattu. Asiointikortin kayttéonotto alkaa tammikuussa 2006. Avoimen lahdekoodin (Open Source) jarjestelmia on kehitetty.
Raportit kehittamistyoté ovat Haltissa. Avoimen lahdekoodin sovellusten kehittdmistyd ei enéa jatku SM:n projektirahoituksen
loputtua.
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Strateginen tavoite 3

Toteutuminen

L&anin-
hallitusten Hallinnon ohjattavuuden parantaminen
paino-pisteet
2005-2009
Toimen- Tulosohjausketjua on vahvistettu siten, etté Yhtendisessd muodossa oleva tulossuunnitteluaineisto on toteutunut vasta sisdasiainministerion hallinnonalalla. Myos
piteet ja ohjaavilta keskusviranomaisilta on saatu entista alaiseen hallintoon kohdistuva tulossuunnittelu ja tulosohjaus on voitu toteuttaa yhtenaisella tavalla.
keinot yhtendisemméasséa muodossa oleva
tulossuunnitteluaineisto.
Tavoitteet
2005 Laaninhallitusten seurantajarjestelmia on kehitetty | Syksyn aikana on jarjestetty laaninhallituksen johdolle ja tulossuunnittelu- ja seurantaprosessiin osallistuville tiedotusta ja

vastaamaan uudistuneita tilivelvollisuusvaatimuksia

. muuttuneen talousarviolainsaadannon
soveltaminen kaytantéon

e  tuloksellisuus- ja vaikuttavuustavoitteet
maaritellaan

. ladninhallitusten yhteisen
tydajanseurantajarjestelméan kayttéonotto
kaynnistetaan

Kihlakuntahallinnon kehittdaminen selonteon ja
eduskunnan vastauksen mukaisesti

Laaninhallitusten, maistraattien ja
kihlakunnanvirastojen strategiatyta on tehty
yhteisen konseptin mukaisesti.

koulutusta talousarviolainsdddannén muutosten vaikutuksista toiminnan suunnitteluun ja raportointiin. Tuloksellisuus- ja
vaikuttavuustavoitteita on méadritelty jo vuoden 2005 tulossuunnitelmassa seka tuloskortissa. Laaninhallitusten
tydaikaseurannan kehittamistydryhma antoi raporttinsa ja suosituksensa sisdasiainministeriolle kesékuussa 2005.
Tydryhman esityksen mukaan laéninhallituksissa otettaisiin kéyttdon yhtendinen ja jatkuva tydajanseurantajarjestelma
viimeistéaan 1.5.2006 mennessa. Myds seurattavien suoritteiden perusta olisi Iadninhallituksissa yhtendinen.

Eduskunta kasittelee parhaillaan selontekoa ja vastausta odotetaan aikaisintaan helmi-maaliskuussa.

Strategiatyota on jatkettu laatimalla la&ninhallituksen yhteinen tuloskortisto seké osastokohtaiset tuloskortit. Tyon aikana
ollaan oltu yhteydessa my6s muihin laaninhallituksiin. Vuoden 2005 tuloskortisto hyvaksyttiin 5.9. johtoryhméssa.
Laaninhallituksen ydinprosessien ja tukiprosessien selvitystyd on kdynnissa. Kesalla laéninhallituksen itsearvioinnin
pohjalta on valittu johtoryhmassé laéninhallituksen kehittdmiskohteet. Maistraattien strategiatyté on viety eteenpdin
rekisterihallinnon yhteistydryhman alajaostona toimivan strategiatyéryhman linjausten mukaisesti. Kihlakunnanvirastoissa
ei ole aloitettu strategiaty6téd, koska odotetaan ensin eduskunnan linjauksia kihlakuntahallinnon kehittamisesta.
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Strateginen tavoite 4

Toteutuminen

L&anin-

hallitusten Laaninhallitusten laatutyd

paino-pisteet | Toimivat palvelutuotannon prosessit

2005-2009 | Toimivat henkildstéhallinnon prosessit

Toimen- Uuteen tukipalvelujen tuottamismalliin on L&aéaninhallitus on ollut tiivisti mukana palvelukeskuksen suunnittelu- ja perustamistyéssé. Vaikutus laaninhallitukseen jaavien

piteet ja valmistauduttu henkildiden ja tdiden osalta on suoritettu. Syksyn aikana ovat tarkentuneet seké talous- ettd henkiléstéhallinnon

keinot palveluprosessit, jolloin on pystytty sopimaan myds laaninhallituksen ja palvelukeskuksen valinen tyénjako, prosessit ja
tehtévékuvat.

Tavoitteet

2005 Henkildston hyvinvointiin ja kehittdmiseen on | Raportointi erikseen sovittujen tulostavoitteiden yhteydessa

kiinnitetty jarjestelméallisesti huomiota
e l&aninhallitus laatii
henkilostétilinpaatdksen
. laaditaan tyotyytyvaisyysbarometri

Esimiesbarometri on otettu kéyttoon
e laaninhallitus
. maistraatit

Vuonna 2003 kéynnistyneen Kaiku-
tydhyvinvointihankkeen loppuun saattaminen

Laaninhallitukset ovat laatineet vuoteen 2010
ulottuvan laéninhallituksen strategia-
asiakirjan yhteisesti sovitun tarkastelukehikon
mukaisesti
. laéninhallitus tekee toiminnan
itsearvioinnin
. osaamisen kehittdmisen hankkeen
jatko strategia-asiakirjan pohjalta

Esimiesbarometri on toteutettu I&aninhallitusten ja maistraattien osalta kevaalla 2005. Sisdasiainministerié ohjeisti
esimiesbarometrin toteuttamisen ja analysoinnin suoritti Johtamistaidon Opisto. Barometriin osallistui laaninhallituksesta
johtoryhman jasenet lukuun ottamatta jarjestojen edustajaa seké maistraattien paallikét. Palautepéiva jarjestettiin 9.6.2005.
Tilaisuudessa jokainen aloitti oman henkilokohtaisen johtamis-/yhteistydkayttaytymisen kehittamissuunnitelman laatimisen.

. Kevaalla 2005 jarjestettiin kehityskeskusteluja kayville esimiehille ja tiimienvetajille edellisen kehityskeskustelukierroksen
palautetilaisuus ja kaytiin lapi Kaiku — hankkeen sisalléllisia tavoitteita, uusia painopisteitd koko maassa ja lahestymistapaa
Itd-Suomen laéninhallituksessa. Kesalla tehtiin kehityskeskusteluja koskeva kysely henkildstolle. Kyselyn tulokset kéytiin
lapi joulukuussa koko henkilostolle jarjestetyissa infotilaisuuksissa paikkakunnittain. Kehityskeskustelukaytannon
kehittamiseksi on laadittu suositukset, joita sovelletaan jatkossa.

. Kaiku — hankkeen toimintatapaa muutettiin siten, etta toimipaikkakohtaisesta toteuttamisesta siirryttiin osastokohtaiseen
toteutukseen, jossa pienemmat osastot yhdistettiin ryhmiksi. Osastoihin nimettiin Kaiku — yhdyshenkil6t, jotka nimesivat
itselleen omasta ryhméastadan muutaman "apulaisen”.

. Koko virastolla on yhteiset tavoitteet, jossa osastojen tarpeet huomioidaan. Yhteisina teemoina koulutuksessa on mm.
esimiesvalmennus, kehityskeskusteluprosessi, vuorovaikutusvalmennus, ikdohjelma seka henkilékohtainen hyvinvointi.
Projektiryhmé koordinoi hankkeen etenemisesté.

. Kaiku-projekti etenee osastokohtaisten koulutussuunnitelmien mukaisesti. Koulutustilaisuuksia on jarjestetty yhteensa 8.
Yhteiset palvelut —tulosalueella jarjestettiin joulukuussa palvelukeskushankkeeseen liittyen muutoskoulutusta koko
henkildstolle.

. Kesélla tehtiin koko henkildstolle ika-kysely, jonka tulokset la&ninhallituksen johtoryhmé kasitteli alkusyksysté. Ikdohjelman
valmistelu on kéynnissa.

. Itd-Suomen la&ninhallituksen toimintastrategia-asiakirja on laadittu ja hyvaksytty johtoryhmén kokouksessa 26.10.2004

. Strategiatydta on jatkettu tammikuussa ja kesé@kuussa jarjestetyilla johtoryhman strategiapaivilla laatimalla 1aaninhallituksen
tuloskortisto ja yksittéiset osastojen tuloskortit BSC- mallin avulla.

e  Toiminnan itsearviointi tehtiin johdon strategiapaivassa syyskuussa CAF-mallia apuna kayttaen. Koko henkildstolle on
suunnattiin elokuussa kysely, jonka tuloksia kaytettiin johdon itsearvioinnissa.

. Osaamisen kehittdmisen hankkeen jatko strategia-asiakirjan pohjalta osaamiskartoitukseen liittyen on osittain kesken.

. Osaamiskartoitus on tehty sivistysosastolla seka viestinté- ja kehittdmisyksikdssa ja valtakunnallisesti yhteishankkeena
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osaamiskartoitukseen liittyen tietotekniikka yksikdssa. Kilpailu- ja kuluttajaosastolla hanke on vireilla.
. henkiléstésuunnitelman 2010 . Laéaninhallitukselle laaditun henkildston kehittémissuunnitelman mukaan henkildstolle hankitaan keskitetysti
laatiminen SM:n ohjeen mukaisesti yleishallinnollista koulutusta. Osastot hankkivat tarpeidensa mukaan oman tehtavéalansa koulutusta. Omaehtoista

koulutusta tuetaan yhteisin pelinsaannain.

. L&aaninhallitus on kaynnistanyt henkiléstosuunnitelman laadinnan SM:n ohjeistuksen mukaisesti. Henkildstdsuunnitelma
laaditaan yhtendisen pohjan mukaisesti kaikissa laaninhallituksissa. Laaninhallitus on asettanut virastokohtaisen strategisen
henkiléstdésuunnittelun tydryhmén 11.7.2005. Tydryhmén kokoonpanossa on otettu huomioon laéninhallituksen osastojen ja
alaisen hallinnon edustus. Laéninhallituksen osastoille, maistraateille ja kihlakunnanvirastoille on lahetetty alustavat ohjeet
henkiléstésuunnitelman laadinnasta. Sisdasiainministerion tarkempia suunnitteluohjeita on odotettu.
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2.3.9 Peruspalvelujen arviointi

2.3.10

Tulostavoite: Peruspalvelujen arviointia on kehitetty edelleen palvelemaan
yhteiskunnan tietotarpeita.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Vuoden 2004 arviointityo tehtiin ja
siitd raportoitiin sisaasiainministerion toimeksiannon ja muiden ohjaavien
viranomaisten ohjeiden mukaisesti. Arviointiraportti [ahetettiin valtion keskus-
ja aluehallintoviranomaiselle, kunnille ja muille yhteisty6tahoille seka
painettuna ettd CD ROM levyna. Raportti julkaistiin l1aaninhallituksen internet-
sivuilla. Arvioinnin tuloksia esiteltiin tiedotusvalineille kolmella paikkakunnalla
yhta aikaa jarjestetyissa tiedotustilaisuuksissa ja myds tiedotteina ja
tiivistelmina. Arvioinnin tuloksia on otettu esille ostojen eri tilaisuuksissa ja
puheissa. Raportointiin sisaltyy laaja toimintaympariston kuvaus, mika on
monipuolinen tietopankki ja kasikirja muun muassa kuntapaattajille.

Raportin sisdisen koherenssin parantamiseen on kiinnitetty huomiota
yhteisissa palavereissa ja koulutuksessa. Arviointihenkildstolle jarjestettiin
kehittamisseminaari ulkopuolisen konsultin johdolla. Siina kaytiin lapi
arviointiprosessin kehittdmismahdollisuuksia ja kokemuksia edellisten vuosien
arvioinneista. Myds valmiuksia asiatekstin kirjoittamiseen on parannettu
jarjestamalla koulutusta. Arvioinnin menetelmallisesta kehittdmisesta ja
arvioinnin paremmasta hyodyntamisesta valmistuivat valtakunnalliset
selvitykset. Ita-Suomen laéninhallitus on lahettanyt sisaasiainministeriolle
erillisen selvityksen arviointityon kehittymisesta ja kehittamisesta.

Vuoden 2005 arviointityd kaynnistettiin kevaalla. Arviointikohteet tasmentyivat
syksylla. Laaninhallituksen arviointiryhmaan kuuluu noin 30 raportin
kirjoittamisesta, karttaesittdmisesta ja raportin toimittamisesta ja taittamisesta
vastaavaa henkil6a. Lisaksi useat muut henkilot eri osastoilla ovat
vahaisemmassa maarin mukana arviointitydssa. Arviointi valmistuu
ministerididen kayttoon 15.3.2006 mennessa ja julkistetaan huhtikuun alussa.

Kansainvalinen toiminta

Tulostavoitteet 2005

Tulostavoite: Laaninhallitus toimii yhteyksien luojana ja edistaa alueella
verkottumista sekéa erityisesti Vengjan ja muiden lahialueiden seka Kiinan
kanssa.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Laaninhallitus on jarjestanyt
kesakuussa Naapuruusseminaarin sosiaali- ja terveysalalle ja
kansalaisjarjestoille Karjalan tasavaltaan yhteistydssa sosiaali- ja
terveysosaston seka muiden itAsuomalaisten toimijoiden kanssa. Seminaarin
valmistelussa koottiin eri kansalais- sosiaali- ja terveysjarjestojen edustajia
vuosittaiseen tapaamiseen Vendajan toimijoiden kanssa.
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Kiinasta on vastaanotettu ja tehty asiantuntijaohjelmat kahdelle hallinnon
delegaatiolle. Ystavyysalueiltamme Henanista ja Hebeista on vieraillut viisi
ryhmaa. Vierailut ja ohjelmat on toteutettu itdsuomalaisten yhteistahojen
kanssa.

Tulostavoite: La&ninhallitus kehittdd asiantuntijayhteisty6té ja tiedonvaihtoa
kansainvalisissa asioissa ensisijaisesti omilla toimialoillaan.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Suomalais-venaldiseen
kulttuurifoorumiin Vologdassa on osallistuttu kevaalla ja aktivoitu Itd&-Suomen
kulttuuritoimijoita mukaan.

Maaherran johtama itdsuomalaisten yhteistydtahojen delegaatio teki
tutustumismatkan Kiinaan Pekingin, Hebein ja Henanin maakuntiin, Nanjingiin
ja Shanghaihin elokuussa..

Yliopistojen rehtorien seminaarikokouksessa olivat mukana Karjalan
tasavallassa toimivien yliopistojen edustajat.

Tietopalvelua hoidetaan sahkopostitse ja mukaan on liitetty tiedottaminen
Kiina-yhteistytsta. Tama on osa verkottumista. Toukokuussa on jarjestetty
China-info -paiva yhteistytssa sivistysosaston kanssa tarkoituksena lisata
alueen Kiina -tietoutta ja verkottumista.

Kiina — yhteyksien ja suomalaisten mielenkiinnon herddminen on lisdnnyt
yhteyksia ja sita kautta on saatu uusia toimijoita verkostoon.

Sisédinen tarkastus

Tulostavoite: Siséisen tarkastuksen tavoitteena ovat menettelyt, jotka
e varmistavat taloudenhoidon ja toiminnan laillisuuden ja tuloksellisuuden
e varmistavat virastokohtaisen tilinpaatésinformaation
e tuovat tarkastustietoa viraston ohjausta ja erityisesti seurantaa varten
e edistavat hyvaa hallintoa

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Painopistealueena ovat olleet
virkamiesten matkalaskut matkustussdannon ja tiliviraston ohjeistuksen
noudattamisen varmistamiseksi seka edustustarjoilulaskutukset niiden
laillisuuden varmistamiseksi. Tositetarkastuksien esiintuomista
virheellisyyksista ja tiliGintipuutteista on annettu tarkastustietoja
jatkoseurantaa ja menettelyjen korjaamista varten.

Vuoden 2005 tarkastuskohteet
Tulostavoite:
e Tiliviraston taloussaannon ja sisdisen tarkastuksen ohjesdannén

mukaiset tilinpidon ja varainhoidon vuositarkastukset (laaninhallitus, 14
poliisilaitosta, 6 maistraattia, sivutoimipisteet otannalla)
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e EU-hankkeiden tarkastus (EAKR-hankkeita, ESR-hankkeita = yhteensa
kymmenen hanketta) seka yksi jarjestelméatarkastus

e Muu ennalta arvaamaton tarkastustoiminta ja johdon erikseen
maaraamat tarkastuskohteet

Toteutuminen:

e Talouss&annon ja sisaisen tarkastuksen ohjesaanndén mukaisia
tilinpidon ja varainhoidon tarkastukset on suoritettu

e Vuonna 2004 suoritettujen EU-hankkeiden tarkastuksien raportit on
saatu valmiiksi. Seuranta raporttien aiheuttamista toimenpiteista on
jarjestetty.

e Erityisend tarkastuskohteena on ollut kolme riskiprojektia. Tarkastettiin
taidetoimikuntien (Etela-Savo, Pohjois-Savo, Pohjois-Karjala)
rahaliikennetta. Tarkastuksissa nousi esille epaily virka-aseman vaarin
kayttamisesta ja sen perusteella kaynnistettiin toukokuussa
poliisitutkinta. Poliisitutkinta on viela kesken.

e Erdan poliisilaitoksen kassavajauksesta on suoritettu poliisitutkinta.
Tutkinta ei ole johtanut syytetoimiin.

Maistraattien kehittaminen

Maistraattien yleinen kehittaminen
Tulostavoite: Laaditaan maistraattien yhteinen henkildstostrategia.

Toteutuminen: Itd-Suomen laaninhallitus asetti maistraattien
henkilostostrategiatydoryhman 25.1.2005. Taméa paatos korvattiin
l&&ninhallituksen 24.2.2005 antamalla uudella asettamispaatokselld, koska
tyéryhman kokoonpanoa haluttiin vahvistaa muutamalla jarjeston edustajalla.

Tybryhma on valmistellut maistraattien yhteista henkilostostrategia-asiakirjaa.
Tybryhman laatimaan asiakirjaan sisallytetaan liitteeksi maistraattien
perehdyttdmisopas. Maistraattien yhteinen strategia-asiakirja valmistu vuoden
loppuun mennessa. Tulostavoite on toteutunut.

Tulostavoite: Edistetaan virka-ajan ja -paikan ulkopuolella suoritettavien
siviilivinkimisten kaytannon toteutumista.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Maistraatteja on asian johdosta
ohjeistettu kahdella kirjeella. Helmikuussa on toimitettu maistraattien
paallikoille tiedotteen luontoinen kirje, jossa on kerrottu avioliittolain
muutoksen sisallésta ja ensimmaisen kerran arvioitu maksullisen vihkimisen
palkkion suuruus. Toinen yksityiskohtainen kirje on toimitettu maistraateille
huhtikuussa. Kirjeessa on selvitetty muutoksen sisélto ja kerrottu kaytannon
menettelytavoista palkkioiden ja maksujen perimiseksi.

Tulostavoite: Suunnitellaan maistraattiharjoittelun toteuttamista.
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Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Erilaisista
tyoharjoitteluvaihtoehdoista on tehty selvitys. Selvityksessa on kerrottu
lakimiesharjoittelusta poliisihallinnossa, apulaissyyttajien
harjoittelujarjestelmasta, aluehallinnon harjoittelijaohjelmasta seka
maistraattien kaytannoista harjoittelijoiden palkkaamisessa. Lyhyesti on
kerrottu harjoittelun rahoituksesta seka siita, kenelle harjoittelupaikat on
tarkoitettu.

Tulostavoite: Osallistutaan maistraattien tehtavien alueellistamis- ja
erikoistumismahdollisuuksien selvittamiseen ja toimeenpanoon.

Toteutuminen: Maistraattien erikoistumista selvittdvan tyoryhman raportti on
valmistunut tammikuun lopussa 2005.

Tulostavoite: Osallistutaan maistraattien mahdollisen toimialueiden
laajentamisen toimeenpanoon.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. On laadittu lausuntoyhteenveto
maistraattityéryhman loppuraportista annetuista lausunnoista. 1.3.2005 alkaen
on Pielisen-Karjalan maistraatti yhdistetty Joensuun maistraattiin. Kaytannon
yhdistamistoimenpiteissa on laaninhallituksen talous- ja henkilstoyksikko
avustanut maistraatteja.

Tulostavoite: Toteutetaan maistraattien tyotyytyvaisyyskysely.
Toteutuminen: Vuoden 2005 ty6tyytyvaisyyskysely toteutettiin joulukuussa.

Tulostavoite: Osallistutaan kaupparekisterin tulosalueella toimivan
kehittamistybéryhman toimintaan.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Kaupparekisteriasioiden
kehittamistybéryhma on kokoontunut taman vuoden aikana viisi kertaa.
Tyb6ryhma on laatinut tulkinta- ja ratkaisusuosituksia maistraattien esittamiin
kysymyksiin. Tyoryhméa on myo6s laatinut ohjeistuksen, joka on liittynyt asunto-
osakeyhtion muutosilmoituksen tarkistamiseen.

Tulostavoite: Jarjestetaan maistraattien kehittdmis- ja strategiapaivat seka
jarjestetaan maistraattien uuden arkistonmuodostussuunnitelman johdosta
koulutusta.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Maistraattien kehittdmispaivat
jarjestettiin Kuopiossa 24. — 25.5.2005.

Maistraattien arkistoyhdyshenkilGille jarjestettiin syventavaa koulutusta
maistraattien uudesta arkistonmuodostussuunnitelmasta 31.5.2005. Uudesta
arkistonmuodostussuunnitelmasta on tiedotettu maistraattien muulle
henkilostdlle muun muassa alueellisissa holhoustoimen koulutuspaivilla seka
maistraattien kehittamispaivilla.

52



Ilta-Suomen laaninhallitus Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

Tulostavoite: Osallistutaan maistraattien kayttamien virkanimien
uudistamistyéryhman toimintaan.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Sisdasiainministerié on asettanut
maistraattien virkanimien uudistamistydryhman. Kehittamisyksikko on
osallistunut tydryhman tydhon toimimalla tydéryhman sihteerina. Tyéryhman
ehdotus maistraattien virkanimien uudistamisesta on valmistunut 14.10.2005.

Tulostavoite: Kehitetdan tarvittavat mittarit maistraattien valiseen
resurssimitoitukseen.

Toteutuminen: Sisdasiainministeri¢ asetti maaliskuussa tydryhméan
maistraattien valisen resurssimitoituksen mittareiden kehittamiseksi.
Kehittamisyksikko osallistui tyéryhman toimintaan. Tyéryhma on valmistellut
erilaisia malleja mittareista. Lopullista ehdotusta ei ole viela julkaistu.

Tietojarjestelmien kehittdminen

Tulostavoite: Maistraattien yleishallintopalveluiden saatavuus turvataan
asiointitapoja kehittamalla nykyaikaisin menetelmin, muun muassa
palveluiden saatavuutta sahkoéisin menetelmin lisataan.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Asioinnin helpottamiseksi ja
palveluiden saatavuuden parantamiseksi kehitetdan sahkaoista
ajanvarausjarjestelmaa. Julkisen internet verkonkautta tapahtuvan séhkdisen
ajanvarausjarjestelman maarittelytyon aloittaminen siirrettiin syksyyn
sisdasiainministerion suostumuksella maaliskuussa 2005.
Ajanvarausjarjestelma karkean tason maarittelyt on tehty elokuussa yhdessa
maistraattien kanssa. Maistraattien osalta sahkoisessa ajanvarauksessa
tarkastellaan vihkimiseen, kaupanvahvistukseen, julkisen notaarin, holhous ja
ulkomaalaisten rekisterointiin liittyvia palveluita.

Maistraatit ja poliisihallinto ovat synergiaetujen vuoksi kaynnistamassa
yhteisen ajanvarausjarjestelman maarittelytyon it-konsultin avustuksella.
Maarittelytybhoén on saatu rahoitusta SM-on-line-hankkeesta. Poliisihallinto ja
maistraattien kehittamisyksikko ovat yhdesséa kilpailuttaneet it-konsultin.
Hankintapaatds tehtiin joulukuussa 2005. Maarittelyty6 aloitetaan heti
hankintapaatoksen jalkeen yhdessa maistraattien, poliisihallinnon ja it-
konsultin kanssa. Maarittelyn kesto on arviolta pari kuukautta, toteutus
alkanee vuoden 2006 kevaalla.

Kargjaoikeuden ja maistraattien valista tiedonsiirtoa Tuomas- Maisa-
jarjestelmien valilla on selvitetty. Toukokuussa 2005 todettiin
oikeusministerion tietohallintokeskuksen, maistraattien kehittdmisyksikon ja
VRK:n yhteisessé palaverissa, ettd oikeusministeridssa ja maistraatissa on
yhteinen tahtotila saada toteutettua tiedonsiirto edella mainittujen jarjestelmien
valilla.

Oikeusministerion XP- kayttojarjestelmapaivitysten vuoksi oikeusministerién
tietohallintakeskuksella ei ole resursseja yhteiseen suunnitteluun ennen kuin
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loppuvuodesta 2006. Paatettiin, ettd maistraattien kehittamisyksikko jarjestaa
suunnittelupalaverin vuoden 2006 syyskuussa. Toteutus tulee tapahtumaan
vuoden 2007 puolella.

Tulostavoite: Verkkopalveluita kehitetdan kansalaisille seka viranomaisten
valilla, erityisesti panostetaan holhoustoimen verkkopalveluihin.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Maistraateilla on yhteensa
www.lomake.fi — sivustolla 45 verkkolomaketta joista 13 on aktiivisia
verkkolomakkeita. Holhoustoimen osalta lomakkeita on 13, joista kolme on
tehty aktiivisiksi ja odottavat julkaisua.

Toimittajan kanssa on tehty alustavasti selvityksia sahkoisestda maksamisesta.

Holhoustoimenosalta on kdynnistetty projekti, jonka tavoitteena on
kunnallisten yleisten edunvalvojien laatimien omaisuusluetteloiden, vuosi- ja
paatostilien toimittaminen sahkdisessa muodossa ja tilin kasittely sdhkdisesti
maistraatissa.

Tulostavoite: Organisoidaan maistraateissa virkamiehen toimikortin
kayttoonotto

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Kehittamisyksikké on ollut
aktiivisesti mukana laaninhallitusten tietohallintojen versionvaihtoryhméssa,
joka osaltaan edesauttaa toimikortin kayttdonottoa.

Maistraatit ovat tilanneet ja saaneet kuvalliset asiointikortit marraskuun lopulla
2005. Asiointikorttiin liittyvia kayttajanohjeita on paivitetty. Lisaksi
maistraateille on toimitettu malli tydntekijoiden suostumuslomakkeesta.
Toimikortit voidaan ottaa kayttoon tammikuussa 2006 laaninhallitusten
tietohallintojen saadessa asennettua kortinlukijat ja tarvittavat sovellukset
tybasemille.

Tulostavoite: Kayttdonotetaan ja kehitetaan maistraattien Intranet-sisaista
tiedotuskanavaa

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Intranet (MINTRA) otettiin
kayttoon pilotoinnin kautta 14.4. — 30.5.2005. Intranet siirtyi tuotantoon
valittdmasti pilotoinnin paatyttyd. Maistraateille jarjestettiin sisallonsyottéon
liittyva Combo-koulutus 24.-25.5.2005. Syyskuussa 2005 on jarjestetty
toimitusneuvostolle seminaari, missa tarkennettiin intranetin rakennetta
maistraatista saatujen palautteiden ja hallinnonalan intranetin (Sallin)
perusteella. 7.11.2005 on jarjestetty intranetin kehittamispaivat maistraatin
siséallontuottajille, jolloin Intranetin paivittaminen organisoitiin ja sisallon
tuottaminen siirrettiin padasiassa maistraatin vastuulle. Toimitusneuvosto on
pitanyt intranettiin ja internettiin liittyvia kokouksia vuonna 2005 yhteensa
kahdeksan, joista nelja on hoidettu puhelinneuvotteluna.

Tulostavoite: Maistraattien diaari- ja arkistointijarjestelmaa seka
kassajarjestelmia kehitetdan edelleen
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Toteutuminen:

Kassu

Maistraatin ja poliisin osalta on yhdessé valtionkonttorin kanssa kuvattu
kassanhallintaprosessit, kuvauksilla on liitos palvelukeskushankkeeseen.
Kassanhallintajarjestelmaan on tehty kevaalla 2005 XP yhteensopiva versio ja
vuoden 2005 kesakuussa on jaettu korjauspaketti.

Maisa
Ohje Maisaan rekistergitavista asioista on toimitettu maistraattien kayttoon
21.3.2005

Edva-projektin tuottaman Maisasta — Vaestotietojarjestelmaan tiedonsiirron
testaus on toteutettu helmikuussa 2005. Pilotointi Kemin ja Helsingin
maistraatin osalta toteutettiin huhtikuussa ja kaikki maistraatit siirtyivat
tuotantoon 10.5.2005 alkaen. EDVA-projektin paatostilaisuus oli 18.6.2005.

Arkistotulosteet kuten diaariote ja asiakirjaluettelot on teknisesti toteutettu.

Suunnitelmien mukaisesti Maisan ja Vaestorekisterikeskuksen yllapitama
holhousasioiden rekisterin (Holle) tiedonsiirron maarittelytyé on kaynnissa.

Tulostavoite: Raportoinnin kehittdminen

Toteutuminen: Maistraatin kehittamisyksikdssa on maaritelty
sisdasiainministeriosta, oikeusministeriosta seka maistraattien valisen
resurssimitoituksen mittareiden kehittdmistydryhmasta saatujen palautteiden
perusteella valmisraportteja Maisan osalta. Ministerion tarvitsemat Maisan
valmisraportit valmistuvat joulussa 2005. Kehittdmisyksikko on lisannyt omaa
osaamistaan raporttien tuottamisessa osallistumalla SQL-kyselyjen perus- ja
jatkokursseille. Koulutuksessa saatu tieto mahdollistaa monipuolisten
raporttien tuottamisen niin Maisa diaari- ja asianhallintajarjestelman kuin
Kassu-kassanhallintajarjestelméan osalta.

Tulostavoite: Valmistaudutaan ja otetaan vastaan mahdollisesti
oikeusrekisterikeskuksesta siirtyvaa vastuuta maistraattien eraiden
rekistereiden teknisestéa toimivuudesta ja kehitetaan jarjestelméaa edelleen.

Toteutuminen: Tulostavoite on toteutunut. Lain edellyttdmat muutokset
Minttu-jarjestelmaan on tehty 30.4.2005. Tekniset ohjeet on toimitettu
maistraateille 28.4.2005.

Virallisten lehtien luettelot ovat huhtikuussa 2005 skannattu ja tekstit on
muutettu konekieliseksi, lisdksi on toteutettu kayttoliittyma konekieliseen
hakutoimintoon. Indeksoinnissa on ilmennyt ongelmia, lehtien eri formaatista
johtuen. Itd-Suomen laaninhallituksessa viisi henkil6& osatoimisesti ja
yksihenkilo paatoimisesti tarkastavat indeksoituja tietoja. Tavoitteena on
saada tiedot tarkistettua toukokuuhun 2006 mennessa.
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Maistraatin kehittamisyksikko lahetti 13.9.2005 tarjouspyynnot
tietojarjestelméatoimittajille avioehto- ja lahjoitusasioiden rekisterien teknisesta
uudistamisesta. Tarjouspyynnon perusteella tarjoukset pyydettiin toimittamaan
15.10.2005 mennessa laaninhallitukseen. Hankintapaatds uudesta
tietojarjestelmasta on tehty 21.11.2005. Joulukuussa 2005 kaynnistettiin
tietojarjestelman uudistamisprojekti yhdessa toimittajan kanssa.
Uudistaminen perustuu jarjestelméan tekniseen vanhentumiseen.
Nykyjarjestelmassa ei ole kaikkia lain "Maistraattien eréista
henkilostorekistereista" edellyttdmia ominaisuuksia. Lisaksi It&-Suomen
l&&ninhallituksen ja TietoEnatorin valinen tietopalvelusopimus on voimassa
30.4.2006 saakka. Kuten HE 123/2004 on todettu kohdassa 4.1. Taloudelliset
vaikutukset." Rekisterit ovat teknisesti vanhentuneita ja ne on uusittava
l&hivuosina.”. Hallituksen esityksen mukaan rekistereiden teknisen
uudistamisen kustannukset ovat alustavan arvion mukaan 150 000 euroa.
Yllapidosta aiheutuvat kustannukset olisivat 30 000 euroa vuodessa.

Tulostavoite: Tybntasaamisen ja maistraattien erikoistumisen edellyttamat
tietotekniset ratkaisut

Toteutuminen: Pielisen-Karjalan maistraatin yhdistyttya Joensuun maistraatin
palveluyksikoksi 1.3.2005 on saatu kaytannon kokemusta maistraattien
yhdistamisesta tietotekniseltd kannalta. Edella mainittujen kokemusten
perusteella automatisoinnin maarittelyty6 aloitettiin Maisan osalta elokuussa
2005. Automatisointi kohdistuu maistraattien yhdistamis-, toimialue-,
kuntaliitosmuutosiin seka tdiden siirtdmiseen maistraatilta toiselle.
Automatisoinnin toteutus tapahtui vuoden 2005 lopulla. Kassun osalta
automatisointi on tehty kesékuussa 2005.

Holhoustoimen kehittdminen

Tulostavoite: Holhoustoimen yleinen kehittaminen kiinnittdmalla huomiota
erityisesti holhoustilintarkastukseen. Tilintarkastuksen viivastymisen syyt ja
holhoustoimen resurssit kartoitetaan

Toteutuminen: Kevaalla tehtiin kyselyt maistraatteihin ja kayty
puhelinhaastatteluja paallikdiden ja holhoushenkikirjoittajien kanssa. Liséksi
on vierailtu padkaupunkiseudun maistraateissa, Hameenlinnassa,
Tampereella, Lahdessa seka Itd-Suomen l[&&nin ja Oulun l&&nin
maistraateissa.

Erikoistumistydryhman tyon pohjalta neuvoteltiin holhoustilintarkastusten
siirtAmisen kokeilusta Kajaanin maistraattiin ensisijaisesti Helsingin
maistraatista. Helsingin kieltdydyttya asiasta on neuvoteltu Espoon ja Vantaan
maistraattien kanssa. Padkaupunkiseudun maistraatit ovat ilmoittaneet,
etteivat suostu kokeiluun ennen kuin lainsaadant6d muutetaan.

Oikeusministeriéssa valmisteilla olevaan holhoustoimilain muutokseen
tehdaan saados, jolla mahdollistetaan tilintarkastuksen siirtdminen
maistraattien valilla. On osallistuttu lain valmisteluun ja SM:n lausunnon
tekemiseen.
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Yhdessa maistraattien kanssa on selvitelty tilintarkastuksen tydémenetelmia ja
kartoitettu holhoustilien luokittelumahdollisuuksia tilin tarkastuksen
nopeuttamiseksi. Lokakuussa 2005 on aloitettu projekti sdhkdisesta yleisten
edunvalvojien tilien toimittamisesta maistraatteihin.

Tulostavoite: Laaninhallituksen peruspalvelujen arvioinnin yhteydessa
arvioidaan kuntien edunvalvontapalveluiden tuottaminen. Maaritellaan
edunvalvonnan laatukriteerit holhoustoimen yhteistyéryhmassa

Toteutuminen: Peruspalvelujen kartoitus valmistui Itd&-Suomen osalta
maéardaikaan 15.3.2005 mennessa ja koko maan osalta toukokuussa.
Arvioinnissa on télta osin konsultoitu muita laaninhallituksia.

Holhoustoimen yhteistyéryhmalle laadittavat yleisen edunvalvonnan
laatukriteerit ovat valmistumassa ja ne on tarkoitus julkistaa lokakuun loppuun
mennessa, mikali ministerion ja kuntaliiton elimet ne hyvaksyvat.
Laatukriteerit ovat valmistuneet ja kasitelladn "Edunvalvontapalvelujen
kehittamissuositusten” nimelld SM:n kuntaosaston ministerin johtamassa
johtoryhmassa 28.11.2005, jonka jalkeen ne on tarkoitus jakaa eri
sidosryhmille.

Laatukriteereihin liittyen on yhteistyéryhmalle selvitetty edunvalvojien
koulutusmahdollisuuksia ja edunvalvonnan ja muiden viranomaisten vélisia
suhteita.

Tulostavoite: Valtakunnallisen holhousasioiden neuvontapuhelimen
tarveselvitys tehdaan ja mahdollinen toteutus suunnitellaan ottaen huomioon
myos ruotsinkielinen palvelu

Toteutuminen: Neuvontapuhelimen tarvetta on selvitetty
erikoistumistyéryhmén tyén ohessa. On perehdytty muiden hallinnonalojen
(Kela, verohallinto) neuvontapuhelinjarjestelmiin. On osallistuttu
oikeusministerion oikeudellista neuvontaa koskevaan puhelinprojektiin, joka
alkoi toimia jo lokakuussa 2005.

Tulostavoite: Strategiatyon ja tulosohjauksen tueksi kehitellaédn
holhoustoimeen tarvittavat mittarit

Toteutuminen: On osallistuttu tulosseurannan kehittamistyéryhman ty6hon.
Tybryhmassa tehtiin Maisa-ohjeet, jotka valmistuivat maaliskuussa 2005.
Matti-ohjeet paivitettiin samoin kevaalla 2005 myo6s holhoustoimen osalta.

On osallistuttu maistraattien valisten resurssimittarien laadintaan tyéryhman
jasenena.

On osallistuttu Maisa-raporttien kehittelyyn ja ohjattu raporttien suunnittelua.
Kevaalla 2005 on osallistuttu maistraattien palvelutavoitteiden laatimiseen
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Tulostavoite: Holhoustoimen osalta kehitetdan edelleen maistraattien
verkkoasiointia

Toteutuminen: Holhoustoimen osalta www.lomake.fi —sivustolla on
lomakkeita on 13, joista 3 on tehty aktiivisiksi ja ohjeistetaan viela ennen
julkaisua.

Maisaan laadittavien asiakirjapohjien suunnittelu on kdynnissé ja jatkuu koko
vuoden.

Edva-projekti paattyi 18.6.2005. Alkavan Holle-jatkokehittelyprojektin
suunnitteluun on osallistuttu.

Tulostavoite: Maistraattien kehittamis- ja strategiapaivien jarjestdminen seka
koulutuksen jarjestdminen maistraattien arkistonmuodostussuunnitelmasta
seka holhoustoimen alueellisten neuvottelupaivien jarjestaminen

Toteutuminen: Maistraattien kehittamis- ja strategiapaivat jarjestettiin
Kuopiossa 24-25.5. 2005

On osallistuttu ja vastattu Ams-koulutuksen suunnittelusta. Koulutus
jarjestettiin 31.5. VRK:n tiloissa, holhoustoimen osalta suunnitellaan
jatkokoulutusta syksylla. Tyéryhmé on kokoontunut 7.10. miettimaan
jatkokoulutuksen jarjestamista. Paatettiin laatia kirjallista ohjeistusta
maistraateille ja mikali se ei ole riittavaa, paatetaan mahdollisesta
jatkokoulutuksesta kevaalla 2006.

Maistraattien alueelliset holhoustoimen neuvottelupéivat pidettiin Pohjois-
Suomessa 29-31.3, Itd-Suomessa 10-11.5., Lansi-Suomessa 12-13.5. ja
Etela-Suomessa 17.5. On osallistuttu suunnitteluun ja kouluttamiseen.

Holhoustoimen teemapaiva pidettiin 19.5. aiheena edunvalvonnan oikea
kohdentuminen.

Holhoustoimen neuvottelupaivat 16.—17.11.2005

Yleisten edunvalvojien koulutuksen suunnittelusta on neuvoteltu Efeko Oy:n
kanssa ja selvitetty holhoustoimen yhteistyéryhmassa. Yhteistyéryhmaan on
perustettu tiimi neuvottelemaan yleisten edunvalvojien koulutuksesta. On
pidetty neuvottelu Efeko Oy:sséa 31.10.

Luennoitu yleisten edunvalvojien neuvottelupaivilla Tampereella 24.—
25.11.2005.

On osallistuttu OM:n holhoustoimen koulutustyéryhméan ja vuoden 2006
koulutuksen suunnitteluun.
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3 Laaninhallituksen toiminta tunnusluvuin

3.1 Talous

Laaninhallituksen toimintamenot

Laaninhallituksen toimintamenomomentilta maksettavat menot kasvoivat 5,8
% vuoteen 2004 verrattuna (10,8 milj. euroa/11,5 milj. euroa).
Henkildstémenojen nousu oli 6,2 %.

TOIMINTAMENOJEN JA NETTOUTETTAVIEN
TULOJEN KEHITYS V.1997 - 2005
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Nettoutettavien julkisoikeudellisten suoritteiden tuotot olivat 754.000 euroa
vuonna 2005. Tama on 21 % enemman kuin vuonna 2004. Julkisoikeudellisia
tuottoja lisasivat lahinna Tuotevalvontakeskukselta ladninhallitukselle
siirtyneet lupa- ja valvontatehtavat. Liiketaloudellisesti hinnoiteltujen
suoritteiden tuotot olivat 12.000 euroa vuonna 2005, joka on 76 % vahemman
edelliseen vuoteen verrattuna. NAma tuotot koostuivat [&hinna toimitila- ja
tydajanseurantapalveluista.

Laaninhallituksen kustannusrakenne on pysynyt samanlaisena vuosina 1998

— 2005. Suurimman osan menoista v. 2005 muodostivat henkilost6- ja
vuokramenot, yhteensa n. 85 %.
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Kustannuslaskenta

Seuraavassa kuvassa esitetaan kustannusten jakautuminen tulosalueille
vuosina 1998 — 2005. Naissa kuvissa seka suoritteiden omakustannushintojen
laskemisessa on huomioitu seuraavat kustannukset ja henkilotyévuodet:
(ei sisalla laanintaiteilijoiden eiké talousarviotilien 630/2606211/260721/
2990522/2601232 henkildotydvuosia)

kustannukset htv:t kustannukset htv:t kustannukset htv:t kustannukset htv:t
v.2002 v.2002 v.2003 v.2003 v.2004 v.2004 v.2005 v.2005

la&ninhallitus (26.05.21) 10335748 1952| 10613892 195,6] 10791549 198,6/ 11466503| 196,5
poliisin l1daninjohto (26.75.21) 851 798 15,6 854 499 15,8 904 848 16,2 887 993 14,9
paaomakustannukset 380 768 340 099 202 118 88 261
tyollisyysvaroin palkatut (34.06.5121) 90 422 3,9 106 641 4,5 118 964 4,7 77 369 2,8
palkat 31.24.21.2 34 261 0,8 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Rekisterihall. kehittdminen (26.06.21.2) 455 318 1,7 743 208 50 593 750 6,0
taide-, liilkunta- ja nuorisolautakunnat,

eu:n tekninen tuki 488 307 5,5 531119 7,7 634 780 8,6 797 397 8,9
kustannukset yhteensa 12181 305/ 221,0/ 12901568| 225,2| 13395468 233,0] 13911273] 229,0
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Suoritemaarat tulosalueittain 2003 - 2005

2003 2004 2005
Elinkeinot 4797 4576 4 458
Opetus ja kulttuuri 15 354 15 900 15 417
Sosiaali- ja terveystoimi 3237 3676 6216
Turvallisuus ja oikeusturva 260 330 268
Hallinto 106 834 102 656 84 693
Yhteenséa 130 482 127 138 111 052

Ylapuolella on esitetty laaninhallituksen seurannassa olevien suoritteiden
lukumaaratiedot tulosalueittain. Luvut eivat ole taysin vertailukelpoisia
toistensa kanssa koska seka tehtavat ettéd seurannassa olevat suoritteet ovat
muuttuneet. Suoritteiden vertailukelpoisuutta haittaa myos se, etta eri
suoritteet vaativat erilaisen tyépanoksen.

Yksittaisten suoritteiden maaréa- ja kustannustiedot ovat liitteessa. Seurattaviin
suoritteisiin kaytetty tydaika vuonna 2005 oli 31,9 % la&ninhallituksen
kokonaisty6ajasta ja maksullisiin julkisoikeudellisiin suoritteisiin kaytetty
tydaika oli 10,59 % ty6ajasta.

3.2 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Ita-Suomen la&ninhallituksessa tydskenteli vuoden 2005 lopussa yhteensa
248 virkamiesta, joista 202 oli vakituisessa virassa ja 46 maaraaikaisessa
virkasuhteessa. Henkilotydvuosia ldaninhallituksessa tehtiin yhteensa 242,9.
Laaninhallituksen henkiloston kokonaislukuméaéra on edellisen vuoden tasolla,
joskin vakituisessa virassa olevien mé&éra on supistunut ja maaraaikaisten
maara on noussut. Osaselityksend maaraaikaisten virkamiesten lukumaaran
nousulle on se, etta Ita-Suomen ld&ninhallitukseen palkattiin
palvelusopimukseen perustuen eraista muista virastoista siirtyneiden
henkilostéhallinnon tehtavien hoitamista varten maaraaikaisia virkamiehia,
jotka siirtyivat edelleen vuodenvaihteessa sisaasiainhallinnon
palvelukeskuksen palvelukseen. Taméa nakyy myos tehtyjen henkilotydvuosien
maarassa, joka kasvoi selvasi viime vuoteen nahden. Toisaalta
palvelukeskuksen siirtyi ladninhallituksesta virkamiehiéa jo kesken vuotta 2005.
Taman siirtyman vaikutus on n. yksi henkilétyovuosi.

Laaninhallituksen henkildstosta naisia oli 64,5 % (160 henkild&) ja miehia 35,5
% (88 henkildd). Suuria muutoksia edelliseen vuoteen ei ole tapahtunut.
Henkildston keski-ika vuonna 2005 oli 48,3 vuotta, joka on aavistuksen
vahemman kuin vuonna 2004. Keski-ika on pysynyt useamman vuoden
samalla tasolla.

Laaninhallituksen ikarakenne oli edellisten vuosien kaltainen. Suurimmat
ryhmat olivat 55 — 59 — vuotiaat, joita oli 55 henkil6a ja 50 — 54 — vuotiaat, joita
oli 52 henkilda. Yhteen laskien naihin ryhmiin sijoittuu yli 43 %
laaninhallituksen henkilostosta. Alle 30 — vuotiaita ladninhallituksessa oli 12
henkilba.
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Vuonna 2005 henkildston koulutustasoa kuvaava indeksi oli 5,6. Indeksiluku
nousi hieman edellisen vuoden notkahduksen jalkeen. Miesten
koulutustasoindeksiluku on suurempi kuin naisilla; miehilla 5,81 ja naisilla
5,46. Koulutuskustannukset olivat henkilotydvuotta kohden 1080 euroa, kun
vuonna 2004 ne olivat 988 €/htv. Henkilostokoulutusta saaneiden osuus koko
henkilostomaarasta oli 96,4 % (2004 88,2 %). Koulutuksen pituus koulutettua
kohden oli 6,2 paivaa, mika oli taismalleen sama arvo kuin edellisena vuonna.

Sairauspoissaolojen maara laski vuoden 2004 nousun jalkeen selvasti
alemmalle tasolle. Vuonna 2005 sairauspoissaolopaivia oli 1781, mik& on
toiseksi pienin lukema talla vuosikymmenella. Vain vuonna 2003
sairauspoissaolopaivia oli viela vahemman. Henkilotydvuotta kohden
sairauspoissaolopaivia oli 7,4. Lyhyista, 1 — 3 péaivaa kestaneista
sairauspoissaoloista kertyi 422 paivaa eli n. 24 % kaikista poissaolopaivista.

Tyotyyvyvaisyyskysely toteutettiin vuonna 2005 uudistuneella kyselymallilla.
Tulosten vertailu vuonna 2004 toteutettuun kyselyyn nahden on tasta johtuen
hieman pulmallista, mutta keskeisia tuloksia voidaan aivan hyvin tarkastella.
Tyotyytyvaisyysindeksi vuonna 2005 oli 3,44. Tama on selvasi parempi arvo
kuin vuonna 2004 (3,3). Merkittavinta tuloksessa on tyytyvaisyyden
lisddntyminen erityisesti johtamisen osalta. Johtamisosion keskiarvo oli 3,45,
kun se edellisena vuonna oli 3,0. Hyvét yli 3,5 pisteen arvot saivat ty6n sisalto
ja haasteellisuus, 3,83 (3,6 2004), tydilmapiiri ja yhteisty6, 3,72 (3,3 2004) ja
tyoolot, 3,65 (ei vertailuarvoa 2004). Heikoimmat arvot saivat palkkaukseen
littyvat kohdat. Tyotyytyvaisyysindeksi oli sen osalta 2,8, joskin myds siina oli
nousua edellisesta vuodesta (2,5 2004). Tyo6tyytyvaisyyskyselyyn vastasi 173
henkil6a eli vastausprosentti oli 79. Tama oli selvasi enemman kuin vuonna
2004, jolloin vastausprosentti oli n. 60.

Henkiloston kehittaminen

Laaninhallituksen koko henkilostolle suunnattu Kaiku —hanke Tyon ilo -
elaman laatu on jatkunut kuluvana vuonna osasto- ja yksilokohtaisena
hanketyona. Henkilostolle jarjestettiin kehityskeskustelukaytannon
kehittamiseen, vuorovaikutukseen yksil6- ja ryhmatasolla seka tydprosessien
ja tydnhallintaan liittyvaa koulutusta. Tydhyvinvointia koskevan tiedon
syventaminen seké& muutosvalmennus sisaltyivat koulutukseen. Viraston
ikaohjelman valmistelu on k&aynnissa.

Laaninhallituksen toiminnan itsearviointia koskevan kyselyn perusteella
henkiloston tydhyvinvointia parantaviksi toimenpiteiksi valittiin henkildstén
tyonjaon jatkuva selkiyttaminen, kannustaminen keskustelemaan ja
vaikuttamaan seké koulutustarpeita koskevaa kysely. Henkiloston
osaamiskartoitus on tehty noin 26 %:lle henkilostosta.

Laaninhallitus toteutti ASLAK ryhmé&kuntoutusta, johon osallistui 10 henkil6&.

Laaninhallituksen henkiléstéa osallistui myos yksil6lliseen kuntoutukseen.
Tyobhyvinvointia on tuettu tyhy- ja virkistystoiminnan avulla.
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Tyo6terveysasemat ovat kehittdneet yksildllisia tydhyvinvointisuunnitelmia
terveystarkastuksineen. Tahan mennessa tyoterveyshuolto on laatinut Kaiku-
hankkeen mukaisen tyéhyvinvointisuunnitelman 30 henkildlle.

Laaninhallituksen henkilstotilinpaatdstiedot valmistuivat tunnuslukutietojen
pohjalta.

Henkilbétydvuositoteuma

Laaninhallituksessa ty6skenneltiin yhteensa 242,86 henkilotydvuotta vuonna
2005. Henkilotyévuodet jakaantuivat osastoittain seuraavasti:

Laaninhallituksessa tehtyjen henkilétyévuosien jakauma 2005

e sivistysosasto 52,3
e sosiaali- ja terveysosasto 51,9
e pelastusosasto 7,0

e poliisiosasto 14,9
e liikenneosasto 19,7
e kilpailu- ja kuluttajaosasto 11,0
e oikeushallinto-osasto 6, 7

e yhteiset palvelut —tulosalue (hallinto) | 69,7

e ty@hallinnon rahoitus yhteensé 2,8

e ulkopuolinen rahoitus yhteenséa 6.8
Yhteensa 242,9
Kuviot

Henkildston ika- ja koulutusrakenne seka koulutustasoindeksi ja
sairauspoissaolojen maara kayvat selville oheisista kuvioista. Lisaksi
tyotyytyvaisyyskyselyn keskeiset tulokset on esitetty taulukkona.

Henkiloston ikarakenne 31.12.2005
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Henkildston koulutusrakenne 31.12.2005
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Tyotyytyvaisyyskyselyn arvot 2005
2005
1 Johtaminen 3,45
2 TyOn sisalto ja haasteellisuus 3,83
3 Palkkaus 2,8
4 Kehittymisen tuki 3,39
5 Ty6ilmapiiri ja yhteistyo 3,72
6 Tydolot 3,65
7 Tiedon kulku 3,19
8 Tybnantajakuva 3,23
Yhteensa 3,44
(Arviointi asteikolla 1 - 5)
9 Halukkuus henkildkiertoon 1,64
10 Aikomus vaihtaa ty6paikkaa 1,85
(1 = haluaa, 2 = ei halua)

4  Tilinpaatéslaskelmien analyysi

Talousarvion toteutumalaskelma 2005

Tilivirastoa ohjaavien eri ministerididen maaré ilmenee talousarvion
toteutumalaskelmasta. Vuoden 2005 tilijaottelun menoarviomaararahoja ol
siten kahdeksalla eri hallinnonalalla ja yli 80:1l1a eri talousarviotililla.

Tuloarviotilit

Tuloarviotilien loppusummaksi muodostui 14 miljoonaa euroa, joka on 1,4
miljoonaa euroa enemman kuin vuonna 2004.

Suurin kertyma oli tililla 110403 Apteekkimaksut, jonne tuloutettiin 13,2
miljoonaa euroa.

Siirtom&ararahoja peruutettiin 389.494,25 euroa.

Suurimmat peruutetut erat:

Laaninhallitusten Virve-paatelaitehankintatuki kunnille (4.03.26.01.23.2)
105.926,30 euroa, syyna laaninhallituksen sosiaali- ja terveysosaston
ilmoituksen mukaan Virve-paatelaitteiden toimittajilla esiintyneiden
laitetoimitusten viivastysten vuoksi.

Sosiaali- ja terveydenhuollon kehittamishankkeiden (4.03.33.32.36.1 — 3)
maararahoja 169.492,92 euroa.
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Valtionavustus syrjaytymisuhan alaisten lasten ja nuorten palveluihin
(4.03.33.33.32.1 — 2) 61.640 euroa.

VEL-perusteinen kuntoutus ja tydhyvinvoinnin tuki (4.04.28.80.24) 34.796,38
euroa, syyna lahinna se, ettéa Valtiokonttori muutti viela syksylla 2005 jo
myo6nnetyt vuoden 2005 méaararahat vuoden 2004 siirtomaéararahoiksi, joita
sitten ei enaa keritty virastossa kayttaa vuoden 2005 loppuun mennessa.

Nettotulot osakemyynnisté sisaltaa Tikka Communications Oy:n 113
puhelinosakkeen myyntitulot.

Tilivirasto hyvéaksyi Elisa Oyj:n ostotarjouksen VM:n kirjeen 13.6.2005 VM
3/19/2005 perusteella.

Osinkotuloja kertyi 19.351 euroa Ita-Suomen eri puhelinyhtigilta.
Menoarviotilit

Suurimmat menoarviotilit kayton mukaan olivat:

260521 Laaninhallitus 10,7 miljoonaa euroa
260621 Rekisterihallinto 3,6 miljoonaa euroa
260721 Kihlakunnanvirastot 5,9 miljoonaa euroa
267521 Poliisi 41,5 miljoonaa euroa
296934 Valtionavustus aikuisten koulutustason
kohottamisohjelmaan 2,9 miljoonaa euroa
316063 Joukkoliik..palv. osto/kehittaminen 8,9 miljoonaa euroa
33- Sosiaali- ja terveysmin. yhteensd 28,2 miljoonaa euroa

EU-momenteilta maksettiin yhteensa 26,7 miljoonaa euroa. Nailta
momenteilta jai arviomaararahoja kayttamatta vain n. 2.500 euroa. EU-
momentteja ovat:

26986113 EAKR It&-Suomi

2901621 ESR 2000 — 2006

2901622 EAKR It&-Suomi

34056112 ESR 2000 — 2006

Arvonlisdveromomenteilta maksettiin arvolisaveroja yhteensa 2,8 miljoonaa
euroa.

Vuoteen 2004 verrattuna menoarviomaararahoja kaytettiin vain n. 1 miljoona
euroa enemman.

Arviomaararahoja jai kayttamatta noin 150 tuhatta euroa.

Siirtomaararahoja siirrettiin vuodelle 2006 yhteensa 18,2 miljoonaa euroa
mika on 3,3 miljoonaa euroa viimevuotista enemman.

Suurimmat siirtyneet eréat vuodelle 2006 olivat:
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260521 Laaninhallitus 1,2 miljoonaa euroa
260721 Kihlakunnanvirastot 0,2 miljoonaa euroa
267521 Poliisi 1,2 miljoonaa euroa
268031 Pelastustoimen valtionosuudet 0,4 miljoonaa euroa
296934 Valtion avustus aikuisten koulutustason
kohottamisohjelmaan 1,7 miljoonaa euroa

316063 Joukkoliikenteen palvelujen osto 2,2 miljoonaa euroa

333236 Valtion avustus kunnille sosiaali-

ja terveydenhuollon hankkeisiin 5,3 miljoonaa euroa
333332 Valtion avustus kunnille syrjaytymisuhan

alaisten lasten ja nuorten palveluihin 0,4 miljoonaa euroa

Valtiovarainministerid on muuttanut talousarvion toteutumalaskelman
esitystapaa vuodelle 2005. Uusi esitapa selkiyttaa osittain
toteutumalaskelman luettavuutta entiseen verrattuna, lukuun ottamatta
siirtomaararahoja koskevia tdydentavia tietoja, jotka olisi ehka voitu esittaa
taulukossa talousarvion 2005 maararahojen kayton yhteydessa omana
sarakkeenaan.

Tuotto- ja kululaskelma 2005

Tiliviraston tuotto/kulurakenteessa ei ole tapahtunut oleellisia muutoksia
vuoteen 2004 verrattuna.

Maksullisen toiminnan tuotot (5,67 miljoonaa euroa) koostuvat seuraavasti:

Liiketaloudelliset tuotot 0,07 miljoonaa euroa
Julkisoikeudelliset tuotot 5,6 miljoonaa euroa

Maksullisen toiminnan tuottojen tileista poistot olivat 8.938,53 euroa.

Vuokrat ja kayttokorvaukset koostuvat padosin Joensuun ja Kuopion
poliisilaitosten asuntojen ja lddninhallituksen Joensuun auditorion
vuokratuotoista.

Muiden toiminnan tuottojen (1,2 miljoonaa euroa) nousu 361 000 eurolla
johtuu paaosin omaisuuden myyntivoittojen ja yhteistoiminnan tuottojen
kasvusta. Omaisuuden myyntivoittojen kasvu johtuu Tikka Communications
Oy:n osakkeiden myynnista tilikaudella 2005.

Toiminnan kulut (83,6 miljoonaa euroa) kasvoivat n. 2,7 miljoonalla eurolla v.
2004 verrattuna. Kasvu johtui padosin henkildstokulujen ja vuokramenojen
kasvusta.

Tilikauden aikana suoritettujen ostojen maara oli 2,5 miljoonaa euroa
Suurimmat erat (0,8 miljoonaa euroa) koostuivat koneista, kalusteista ja
kuljetusvélineistad sek& muista aineista, tarvikkeista ja tavaroista (0,35
miljoonaa euroa).
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Henkildstokuluissa nousua vuoteen 2004 verrattuna oli n. 3,1 miljoonaa euroa.
Henkildstokulujen nousu johtuu paaosin yleisesta palkkauskulujen kasvusta.

Vuokrakustannukset (6,9 miljoonaa euroa) nousivat 0,4 miljoonaa euroa.
Suurin vuokraera oli toimitilojen vuokrat (6,3 miljoonaa euroa ).

Palvelujen ostot (5,7 miljoonaa euroa) nousivat 0,4 miljoonalla eurolla v. 2004
verrattuna. Palvelujen ostoja ovat seuraavat:

Korjaus ja kunnossapitopalvelut 0,5 miljoonaa euroa
Toimistopalvelut 1,67 miljoonaa euroa
suurin era tietoliikennepalvelut 0,96 miljoona euroa
Henkilostopalvelut 0,49 miljoonaa euroa
suurin era tytterveyspalvelut 0,44 miljoonaa euroa
virkistyspalveluihin kaytettiin 0,08 miljoonaa euroa
Puhtaanapito- ja pesulapalvelut 0,54 miljoonaa euroa
suurin era siivouspalvelut 0,52 miljoonaa euroa
Muut palvelut 2,5 miljoonaa euroa
suurimmat erat: asiantunt./tut.palv. 0,95 miljoonaa euroa
muut ulkopuoliset palvelut 0,99 miljoonaa euroa

Muissa kuluissa (1,66 miljoonaa euroa) ei ollut merkittdvaa kasvua vuoteen
2004 verrattuna. Suurimmat muiden kulujen erét olivat:

Matkakulut 1,4 miljoonaa euroa

Muut henkiléstolle maksettavat korvaukset 0,11 miljoonaa euroa
- esim. poliisikoiran ruokintaraha 35.835 euroa

Poistojen maarassa (n. 1,05 miljoona euroa) ei tapahtunut oleellista muutosta.
Tilivirastolla on kaytbssaan kayttbomaisuuskirjanpitojarjestelma, joka
mahdollistaa esinekohtaisen poistolaskennan.

Sisaisten kulujen maarassa (n. 11,2 miljoonaa euroa) ei tapahtunut oleellisia
muutoksia vuoteen 2004 verrattuna.

Rahoitustuotot (n.21 tuhatta euroa) koostuvat lahinna eri puhelinyhtididen
maksamista osingoista ja osuuskoroista.

Rahoituskulut (n. 4.200 euroa) koostuvat l&ahinna la&ninhallituksen, maistraatin
ja poliisin toimintamenoista maksetuista korkokuluista sekd maksuaikakorttien
vuosimaksuista.

Satunnaisista tuotoista kertyi n. 3.000 euroa, paaosin
vahinkovakuutuskorvauksista.
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Satunnaiset kulut (n. 15 tuhatta euroa) koostuvat lahinnd maksetuista
vahingonkorvauksista sek& Pohjois-Karjalan liitolle maksetusta osuudesta.

Siirtotalouden kulut (53 miljoonaa euroa) pysyttelivat edellisen vuoden tasolla.
Siirtotalouden kuluja maksettiin seuraavasti:

Kunnille 10,4 miljoonaa euroa
Kuntayhtymille 33 miljoonaa euroa
Elinkeinoelamalle 7,1 miljoonaa euroa
Voittoa tavoittelemattomille yhteiséille 1,9 miljoonaa euroa
Kotitalouksille 0,42 miljoonaa euroa

Siirtotalouden kulujen palautuksia kertyi n. 44.600 euroa. Palautukset
koskevat l&ahinna laaninhallituksen sivistys- ja sosiaali- ja terveysosaston eri
jarjestdille mydntamien avustusten palautuksia.

Tuotot veroista ja pakollisista maksuista (9.9 miljoonaa euroa) kasvoivat n. 1
miljoona euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Laakelaitoksen puolesta
perittyja apteekkimaksuja kertyi 13,2 miljoonaa euroa.

Muut pakolliset maksut (1.744 euroa) ovat paaosin poliisin perimia
sakkotuottoja.

Perityista arvolisaveroista kertyi tuottaja n. 42.000 euroa, josta sisaisia
arvonlisaverotuottoja oli n. 29 tuhatta euroa.

Arvonlisaverokuluja suoritettiin n. 3,2 miljoonaa euroa. Arvonlisaverokuluista
sisdisia arvonlisaverokuluja oli 0,35 miljoonaa euroa.

Tiliviraston yleishallinnollisen luonteen johdosta vuosittaiseksi kulujgdmaksi
nayttaisi vakiintuvan yli 100 miljoonaa euroa. (-119,7 miljoonaa euroa vuonna
2005 ja -119,2 miljoonaa euroa vuonna 2004)

Tase 2005

Vastaavaa

Kayttbomaisuuden ja muiden pitk&aikaisten sijoitusten maara (2,77 miljoonaa
euroa) pysytteli suunnilleen edellisen vuoden tasolla (2,91 miljoonaa euroa)

Aineettomat hyodykkeet (350 000 euroa) pienenivét edelliseen vuoteen
verrattuna 40 tuhannella eurolla. Ero johtuu paaosin muiden pitkavaikutteisten
menojen pienenemisesta.

Aineettomat hyodykkeet koostuivat pddosin kolmesta ostetuista (43 000
euroa) ja itsevalmistetuista (117 000 euroa) atk-ohjelmista sekd muista
pitkavaikutteisista menoista (190 000 euroa, padasiassa Kuopion oikeus- ja
poliisitalon seka Varkauden kihlakunnanviraston remonttikustannukset).
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Aineellisten hyddykkeiden maara (2,3 miljoonaa euroa) pysytteli edellisen
vuoden tasolla.

Rakennelmat (44 000 euroa) sisaltdd Kuopion poliisilaitoksen autotallin nosto-
oven ja 100 -vuotisjuhlaan ostetut nayttelysermit ja seinakkeet seka Yla-
Savon kihlakunnanviraston veneenlaskupaikan rakennuskustannukset.

Suurimmat yksittaiset koneiden ja laitteiden erat koostuvat ostetuista virka- ja
poliisiautoista (976 000 euroa), atk-laitteista ja niiden oheislaitteista. (406 000
euroa) seka muista koneista ja laitteista (507 000 euroa).

Kalusteiden arvo (78 000 euroa) laski n. 50.000 eurolla edelliseen vuoteen
verrattuna.

Muut aineelliset hyddykkeet (98 000 euroa) koostuvat l&ahinna
l&&ninhallituksen taide-esineista seka poliisilaitosten luotiliiveista.

Kayttbomaisuusarvopapereita (Ita-Suomen eri puhelinyhtididen osuuksia ja
osakkeita 302 kpl) tiliviraston hallussa on 126 000 euron arvosta.
Kayttbomaisuusarvopapereista myytiin tilikaudella 2005 113 kpl Tikka
Comminications Oy:n osaketta Elisa Oyj:lle.

Vaihto- ja rahoitusomaisuus (2,5 miljoonaa euroa) pysytteli sekin edellisen
vuoden tasolla.

Pitkaaikaiset saamiset (170 tuhatta euroa) koskevat lahinna 31.12.2003
saakka hankittuja poliisiautoja Poliisin tekniikkakeskukselta. Poliisiautojen
kirjauskaytantta on 1.1.2004 lukien sisdasiainministerion hallinnonalalla
muutettu siten, etta poliisiautot on kirjattu taseeseen tilille 12 500 Auto ja
maakuljetusvalineet.

Myyntisaamiset (114 000 euroa - josta l&&ninhallituksen osuus 48 000 euroa,
maistraattien osuus 53 000 euroa ja poliisin osuus n. 13 000 euroa)
pysyttelivat edellisen vuoden tasolla.

Siirtosaamiset (33 000 euroa) koostuvat padosin kopio ym. koneiden vuokrien
jaksotuskirjauksista (vuodelle 2006 kuuluva osa vuokrasta kirjattu
siirtosaataviin).

Muut lyhytaikaiset saamiset (0,47 miljoonaa euroa) koostuvat paaosin
momentin 630(toiselle tilivirastolle siirrettavét talousarviomenot) laskutuksista.

Ennakkomaksut (208 tuhatta euroa) koostuvat padosin ennen 1.1.2004
hankittujen poliisiautojen seuraavan tilikauden aikana kirjattavien
kulukirjausten siirrosta lyhytaikaisiin saamisiin.

Rahat ja pankkisaamiset 1,5 miljoonaa euroa) pysyttelivat edellisen vuoden

tasolla. Era koostuu tiliviraston kassojen saldoista per 31.12.2005 seka valtion
hoitoon jatettyjen vieraiden varojen talletuksista.
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Vastattavaa

Tiliviraston oman paaoman kokonaisméaara (alipaaoma) kasvoi 0,69
miljoonalla eurolla.

Paaoman siirrot lisasivat omaa pddomaa 119,1 miljoonaa euroa ja tilikauden
kulujgdma vahensi sitd 119,8 miljoonaa euroa. Paaoman siirrot sisaltavat
sisdasiainministeri6lta hallinnan siirtoja n. 66 000 euroa seka
yhteishankinnoista aiheutuneita menonsiirtoja n. 18 000 euroa.

Tilikauden kulujgaman kasvu tasaantui, kulujddma kasvoi vain 546 000 euroa
vuoteen 2004 verrattuna.

Valtion hoitoon jatettyjen vieraiden varojen (1,45 miljoonaa euroa) maara
pysytteli edellisen vuoden tasolla. Tiliviraston taseessa olevat vieraat varat
koostuvat padasiassa vesijattdjen lunastuskorvauksista, valtauskorvauksista,
voimatalous- ja vesivoimakorvauksista ja jatevesikorvauksista, jotka on
jouduttu eri lakien mukaan tallettamaan laaninhallitukseen, kunnes ne voidaan
suorittaa edelleen laillisille asianosaisille. Varoista noin 1200 kappaletta on
pankkitalletuksina ja 31.12.2005 niiden arvo oli n. 1,44 miljoonaa euroa. Loput
ovat talletettuina valtion kassavaroissa.

Saatujen ennakoiden tilille (27 000 euroa) on kirjattu tilinpaatoksen ajaksi
Ulkomaalaisvirastolle edelleen tilitettavat osuudet.

Ostovelkojen maara (2,9 miljoonaa euroa) pieneni n. 197 000eurolla vuoteen
2004 verrattuna.

Tilivirastojen valiset tilitykset (n. 1,2 miljoona euroa) koostuvat paaosin
joulukuussa maksettujen palkkojen tilitdmattomasta ennakonpidatys- ja
sosiaaliturvamaksuvelasta.

Edelleen tilitettavista erista (1,5 miljoonaa euroa) suurin osa johtuu
tydnantajan ja palkansaajien tilitamattomista elakemaksuista seka palkkojen
aputilin 2598 saldon (0,5 miljoonaa euroa) paattyneeseen vuoteen
kohdistuneista, seuraavan vuoden puolella maksetuista palkkojen
kokonaismaarista ja naista aiheutuvista tydnantajamaksuista.

Siirtovelat (7,2 miljoonaa euroa) koostuvat lomapalkkavelasta (n. 6,7
miljoonaa euroa) ja menorasteista (0,445 miljoonaa euroa). Lomapalkkavelka
kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna 358 000 eurolla.

Menorastit (445 000 euroa — paaosin momentti 299850061
Liikuntapaikkarakentamisen avustaminen) pysyttelivat suunnilleen edellisen
vuoden tasolla.

Muiden lyhytaikaisten velkojen maara (n. 5 000 euroa) pysytteli edellisen
vuoden tasolla.

Taseen loppusumma (5,2 miljoonaa euroa) pieneni edellisesta
tilinpaatoksesta 215 000 eurolla.
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Kustannusvastaavuuslaskelmat
Julkisoikeudelliset suoritteet

Julkisoikeudellisista suoritteista kertyi laaninhallitukselle tuloja noin 835.000
euroa. Suurin tuloera muodostui alkoholihallinnon lupa- ja valvontamaksuista,
noin 387 000 euroa. Muut tulot olivat SM:n suoritemaksupaatoksen
(1134/2004) mukaisia suoritemaksuja, l1&hinnéa elinkeinolupamaksuja (n. 302
000 euroa) seka lainanhoitomaksuja (n. 83 000 euroa).

Julkisoikeudellisten suoritteiden tuotot lisaantyivat 21 % vuoteen 2004
verrattuna. Tuottojen lisays johtuu lahinné tuotevalvontakeskukselta
l&&ninhallituksille siirtyneista lupa- ja valvontatehtavista.

Maksullisten julkisoikeudellisten suoritteiden tuottamiseen kului
l&&ninhallituksessa 15,94 henkilotydvuotta vuonna 2005.

Kustannusvastaavuusprosentti pieneni 61 %:sta 57 %:iin.
Muut suoritteet

Liiketaloudellisesti hinnoiteltuja tuottoja kertyi [&&ninhallitukselle n. 12 000
euroa. Tuotot vahenivat 76 % vuoteen 2004 verrattuna. Suurin osa
liiketaloudellisesti hinnoitelluista suoritteista oli ulkopuolisille asiakkaille
annettuja palveluja, kuten ty6ajanseuranta- ja taloushallintopalveluja.

Kustannusvastaavuusprosentti oli 13.

Alkoholihallinnon kustannusvastaavuuslaskelma (lisatuotot ja —
kustannukset)

Laaninhallitukseen siirtyi 1.8.2004 alkaen uusia alkoholihallinnon lupa- ja
valvontatehtéavia tuotevalvontakeskuksesta. Uusista tuotoista tuloutettiin 20 %
SM:n yleiselle tulotilille. Kustannuksissa on huomioitu 2 uuden ylitarkastajan
palkkauskustannukset seké valvontatehtavista aiheutuneet kustannukset.
Liséksi on huomioitu osuus la&ninhallituksen muista kustannuksista
alkoholihallinnon lisatehtavien tydajankaytdn suhteessa.

Kustannusvastaavuusprosentti oli 114.
Poliisiosasto

Poliisin toiminnan kokonaiskustannukset vuonna 2005 olivat 52,2 miljoonaa
euroa. Kustannukset lisdantyivat 2,6 miljoonaa euroa (5,2 %) vuodesta 2004.
Kustannuksiin on laskettu mukaan kaikki ne rahoituslahteet, joista poliisin
toimintaa tai poliisille tuotettavia palveluja rahoitetaan (poliisin toimintameno,
osuus kihlakunnanvirastojen ja ldaninhallituksen toimintamenoista, osuus
tyollisyysmenoista ja muut menot). Kustannusten jakautuminen eri
rahoituslahteisiin esitetddn seuraavassa taulukossa.
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%- %- %-

Kokonaiskustannukset momenteittain 2003 | osuus 2004 | osuus 2005 | osuus

Poliisin toimintamenot 42 723 461 89,3 | 44 025 976 88,7 | 46 243 735 88,5
Maastapoistamis- ja houtokuljetukset 32 667 0,1
Osuus kihlakunnanvirastojen yhteisistd menoista 3 749 465 78| 4136634 8,3| 4515854 8,6
Osuus laanihallituksen menoista 812 887 1,7 883 696 1,8 959 190 1,8
Osuus tyéllisyysmenoista 556 903 1,2 589 757 1,2 507 070 1,0
Muut momentit 0 0,0 0 0,0 1274 0,0
Kustannukset yhteensa 47 842716 100 | 49636 063 100 | 52259 790 100

Poliisin toimintamenojen osalta kustannusten lisays oli keskimaarin 5 %.

Poliisin momentilla vuonna 2005 kaytettiin investointeihin 34,6 % (395 663 €)
vuotta 2004 vahemmaén. Henkildsivukustannukset lisd&ntyivéat 9,6 %, vuokrat
lisdantyivat 3,3 %. Palvelujen ostot lisdantyivat 8,7 % ja muut kulut vahenivét
10,5 %. Kihlakunnanvirastojen yhteisissa menoissa toimitilavuokrat

lisdantyivat 13,5 %.

Kustannusten muutokset momenteittain olivat seuraavat:

Muutos

Momentti Muutos € | %

Poliisin toimintamenot 2217 759 5,0
Maastapoistamis- ja houtokuljetukset 32 667
Kihlakunnanviraston yhteiset menot 379 220 9,2
Laaninhallitus 75 494 8,5
Tydllisyysmenot -82 687 -14,0
Muut momentit 1274

Yhteensa 2623 727 5,3

Seuraavassa taulukossa esitetddn kokonaiskustannukset avainprosesseittain.
Poliisin kustannusten laskennan perusteena kaytetddn mm

. tyBGajan jakaumia.

Kokonaiskustannukset prosesseittain 2003 | %-osuus 2004 | %-osuus
Maksulliset lupapalvelut 3352 296 7,0 3396920 6,8
Muu ennalta estéva toiminta 16 494 547 34,5 | 16 322 550 32,9
Muu maksullinen toiminta 25 856 0,1 35 804 0,1
Halytystoiminta 4 379 240 92| 4344413 8,8
Tutkinta 15 570 985 32,5| 16 770 266 33,8
Tukitoiminnat 4 425 640 9,3| 4833645 9,7
Muut tehtavat 3594 152 7,5| 3932466 7,9
Kustannukset yhteensa 47 842 716 100 | 49 636 064 100
v. 2005 prosessit muuttuivat, joten jako muuttui myés

Kokonaiskustannukset prosesseittain 2005 | %-osuus

Maksulliset lupapaattkset 3663971 7,0

Muut lupapalvelut 303 424 0,6

Valvonta 16 247 725 31,1

Halytystoiminta 4 164 765 8,0

Rikostorjunta 18 784 619 35,9
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Tukitoiminnot 4823713 9,2
Muut 4271573 8,2
Kustannukset yhteensa 52 259 790 100
Muutos
2005-
Tunnuslukuja 2 003 2004 2005 [ 2004
Kustannukset/htv 58 487 60 660 66 113 9,0
Kustannukset/askukas 82 85 90 6,2
Tutkinnan kustannukset/poliisin tietoon tullut rikos 472 525 604 15,0
Tutkinnan kustannukset/selvitetty rikos 942 995 1125 13,1
Kustannukset/halytystehtavat 47 85 34 -60,0
Selvitetyt rikokset/tutkinnan htv 68 68 63 -7,4
Maksulliset luvat/maksullinen tydaika 1561 1591 1800 13,1
Liikennevarvonta suoritteen kustannus 213

Vuonna 2004 poliisin paivystyksen siirtyminen hatdkeskuksen hoidettavaksi
aiheutti muutoksia halytystehtavien kirjaamiskaytantoihin. Halytystehtavan
yksikkdkustannuksen nousu aiheutui v. 2004 laskennan perusteena
kaytettyjen tehtavien kirjaamiskaytannén muutoksesta.

Poliisin toimintamenomaararaha ja maksullisen toiminnan tuotot eivat
riittdneet toimintavuoden kuluihin. Menot olivat 401 783 euroa rahoitusta
suuremmat. Alijadma rahoitettiin edelliseltd vuodelta siirtyneelld rahoituksella.
Vuodelle 2006 siirtyi rahoitusta 1,2 miljoonaa euroa.

Poliisin lupatuotot olivat 3 608 000 euroa ja tuottotavoite 3 175 000 euroa el
tuottojen toteutuminen oli ylijddmaista 433 000 euroa. Maksullinen
lupatoiminta oli 432 000 euroa alijgdmaista. Kustannusvastaavuus
lupapalvelujen osalta oli 89,3 %. Lupatuottojen maara lisdantyi 433 000 euroa
vuodesta 2004. Kustannusvastaavuus parantui 0,5 % vuodesta 2004

Poliisin yksididen itsenaisyytta ja vastuuta on lisatty. Kaikki poliisin yksikot
pystyivat rahoittamaan toimintansa jaetulla rahoituksella ja maksullisen
toiminnan tuotoilla. Yksikoiden kayttoon jaettiin tulossopimuksessa sovitulla
tavalla osuus edelliseltd vuodelta siirtyneesta rahoituksesta.
Tulossopimuksessa vahvistettiin maararahakehykseen perustuvat
henkilostdsuunnitteet, joissa maariteltiin henkildstomaarat virkaryhmittain.

Toiminnan sopeuttaminen rahoituksen ja tulojen tasolle tulee olemaan tulevien
vuosien suuri haaste. Poliisin uusi rahoituskehysmalli vahentaa Ita-Suomen
rahoitusosuutta. Sopeuttamistarvetta aiheuttaa odotettavissa olevan
kehystason muutoksen ja toteutuneen alijaddmaisyyden lisaksi poliisin uuden
palkkausjarjestelman kayttdéonottoon liittyva omarahoitusosuus, joka kolmen
seuraavan vuoden (2005 — 2007) aikana on yhteensa miljoona euroa.
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5 Siséisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Itd-Suomen laéninhallituksessa tehdyssa sisaisen valvonnan ja riskien
hallinnan arvioinnissa on todettu seuraavat paaasialliset kehittamistarpeet
joiden vuoksi laéninhallitus ryhtyy toimenpiteisiin:

Tuloksellisuuden vaatimus edellyttaa henkiléston osaamisen
lisdamista

Osaamiskartoitus tulee tehda koko henkilostélle
Henkilostostrategiassa on varmistettava organisaatiossa olemassa
oleva osaaminen. El&kdityminen ja muu poistuma vie virastosta
mukanaan osaamista.

Henkildstébn ammattitaito on varmistettava

Tulossopimuksissa sovittavien tavoitteiden tulee olla realistisia,
toteutettavissa olevia, mitattavia ja raportoitavia. Virastolla itsella&dn
tulee olla mahdollisuus vaikuttaa tavoiteasetteluun

Lupahallintoviranomaisen ja tuen tai luvan saajan valisiin ketjuihin
tulee kiinnittda huomiota. Virkamiehen luotettavuus tai uskottavuus
tulee varmistaa johtoryhmalle vuosittain annettavalla selonteolla

Sisainen valvonta ja riskien hallinta tulee saattaa osaksi
tyoprosesseja

6 Maaraajoin tehtyjen arviontien tulokset

Laaninhallituksen toiminnan itsearviointi suoritettiin CAF-mallia apuna
kayttden koko henkildstolle suunnattuna sahkoisend www-kyselyné. Kysely oli
vastattavissa 22.8.—7.9.2005 valisen ajan. Kyselyyn vastasi noin puolet
henkilostosta ja vastaajissa oli yhta paljon miehia ja naisia. Vastaajat olivat
paaasiassa yli 45-vuotiaita. Nuoret vastaajat olivat idkkaampia vastaajia
kriittisempi& kaikkiin arviointikohtiin. Kriittisin ik&luokka olivat 35-39 -vuotiaat

vastaajat.

Arvioinnin purku ja konsensuskokous pidettiin 15.9.2005 johtoryhman
strategiapaivassa ja tulokset esiteltiin koko henkilostolle seuraavana paivana.

Henkilostotulosten osalta vahvuuksiksi nousivat virkamiesten oman tyon
hallinta, oman tyon jatkuva itsearviointi ja hyva tydmotivaatio seka henkiloston
viihtyvyyteen panostaminen. Parantamisalueiksi todettiin henkiléstotulosten
mittareiden puutteellisuus, tydilmapiiri- ja esimiesbarometrien mittareiden
kehittdminen ja tulosten kaytantoon soveltaminen sekad oikeudenmukaisempi
henkilostopolitiikka erityisesti palkkauksen osalta.

Yhteiskunnallisissa tuloksissa vahvuuksia olivat keskushallinnon arvostus
l&aninhallitusta kohtaan ja la&ninhallituksen vahva oman toiminta-alueensa
tuntemus seka aktiivinen mukanaolo kansainvalistymisessa.
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Suorituskykytulosten osalta todettiin, etta tulossopimusjarjestelma toimii ja on
paasty yhteisiin linjauksiin seka talous on hallinnassa.

Parantamisalueiksi todettiin yleisesti, ettd kaikkien tulosalueiden
arviointikriteereja ja menettelyja on selkeytettava.

Tulosten pohjalta on ryhdytty seuraaviin erityisesti henkiléston hyvinvointia
korostaviin toimenpiteisiin:

e henkiloston tydnjaon jatkuva selkeyttaminen ja teravaoittaminen

e henkiloston koulutus- ja kehittdmistarpeita koskeva kysely

¢ henkiloston kannustaminen keskustelemaan ja vaikuttamaan

7 Yhteenveto vaarinkaytoksista

Vuoden 2005 suunnitelman mukaisen riskiprojektin tarkastuksessa nousi
esille epaily virka-aseman vaarinkayttamisesta taloudellisen edun saamiseksi.
Tarkastuksesta laadittu raportti ja jaljennokset tositeaineistosta jatettiin
toukokuussa 2005 poliisiviranomaiselle tutkinnan suorittamista varten.
Poliisiviranomainen on kaynnistanyt tutkinnan kavalluksena. Poliisitutkinta ei
ole viela paatdksessa.

Vuonna 2005 eraalla poliisilaitoksella havaittiin kassavajaus, jonka
selvittdmiseksi on suoritettu poliisitutkinta. Kassavajaus todettiin
konkreettisesti olevan olemassa mutta selvittamatta jai miten ja mihin puuttuva
raha oli kadonnut. Tutkinta ei johtanut syytetoimiin.

Molemmat tapaukset on ilmoitettu valtiontalouden tarkastusvirastolle.

EU-rahoitukseen liittyvat sd&dnnonvastaisuudet on oikaistu ja kuitattu tulevissa
maksatuksissa eikd saannonvastaisuudet ole aiheuttaneet enempia
toimenpiteita.

EU-rahoituksen takaisinperintapaatoksia on tilikaudella tehty yksi paatos.
Hankkeelta on peritty takaisin EU-rahaa 1 254,15 euroa ja kansallista rahaa
514,44 euroa, yhteensa 1 768,59 euroa.

8 Liitteet

Tiliviraston toimintakertomuksen ja tilinpaatéslaskelman liitteena ovat
seuraavat asiakirjat:
e |td-Suomen laaninhallituksen organisaatiokaavio

e Laaninhallituksissa seurattavat suoritteet ja niiden kustannukset seka
tuottavuus

e Henkilostotilinpaatoksen tietoja
e Kustannuslaskenta 2005, yhteenveto seurattavista suoritteista
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o Kustannusvastaavuuslaskelmat

0 Maksullinen palvelutoiminta

0 Alkoholihallinto

0 Rekisterihallinto
= Vaestotietojarjestelma
= Kaupparekisteri ja yhdistysrekisteri
= Holhoustoimi
= Yleishallinto

o Poliisihallinto

e Tiliviraston tilinpaatoslaskelmat ja niiden liittein& annettavat tiedot
2005
0 Tuotto- ja kululaskelma
o Tiliviraston tase
0 Selvitys tilinpaatoksen laatimisperiaatteista ja
vertailtavuudesta
0 Nettoutetut tulot ja menot
o Tiliviraston tilinpaatoksen liitteet 1 — 17

e [tA&-Suomen ldanin rekisterihallinnon toiminta

e Itd-Suomen l4aanin kihlakuntahallinnon toiminta
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9 Allekirjoitukset

Tilinpaatos on hyvaksytty Mikkelissa 15. paivana maaliskuuta 2006.

Maaherra Pirjo Alg#Kapee-Hakulinen

L?,;L A, éig

Talouspaallikko Eeva-Liisa Mankowski
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Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

ORGANISAATIO

ASIAKKAAT

ITA-SUOMEN LAANINHALLITUS

OSASTO
Osastopaallikko,

SOSIAALI- JA TERVEYS-

l&anin sosiaali- ja terveysneuvos

SIVISTYSOSASTO
Osastopaallikko,
ladninsivistysneuvos
Heikki Laakso

LIIKENNEOSASTO
Osastopaallikko,
likennehallintopaallikk®
Kari Hiltunen

Oikeushallintopaallikkd
Eila Vuorinen

- ulosottotoimi

- valtion edunvalvonta
- yleinen oikeusturva

OSASTO
Osastopaallikkd
Ismo Heikkinen

- lupa-asiat

KILPAILU- JA KULUTTAJA-

- kuluttaja- ja kilpailuasiat

Maaherra
Pirjo Ala-Kapee

SISAINEN TARKASTUS
Laaninlakimies
liris Hyytinen

Elli Aaltonen - koulutus ja tutkimus - henkil6- ja joukkoliikenne,
- sosiaalihuolto - kirjastotoimi liikenneturvallisuus

- terveydenhuolto - kulttuuri ja taide - lupa-asiat

- ympaéristéterveydenhuolto - nuoriso- ja liikkuntatoimi

OIKEUSHALLINTO-OSASTO PELASTUSOSASTO

Osastopaallikkd,
la&ninvalmiusjohtaja
Leevi Pajunen

- pelastustoimi

POLIISIOSASTO
Laaninpoliisijohtaja
Jorma Ahonen

- poliisitoimi

Talouspaallikk®
Eeva-Liisa Mankowski
- taloustoimi

- henkilostbasiat

- kiinteistdasiat

- virastopalvelut

Talous- ja henkildstoyksikké

- maistraattien kehittdminen

YHTEISET PALVELUT
-tulosalue

Tietotekniikkayksikkd
Tietohallintopaallikko
Risto Nuutinen

- atk-tukitoiminnot

- atk-jarjestelmapalvelut

Viestinta- ja kehittamisyksikkd
Viestintapaallikko

Pirkko Willberg

- koordinointi

- kehittaminen

- viestinta

MINISTERIOT JA EDUSKUNTA
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LAANINHALLITUKSISSA SEURATTAVAT SUORITTEET JA NIIDEN KUSTANNUKSET SEKA TUOTTAVUUS LH TOIMINTAKERTOMUS 2005 LITE1
ISLH Ei tayteta
Tummennettuina kiinteahintaiset julkisoikeudelliset paatokset, todistukset ja muut kiintedhintaiset julkisoikeudelliset suoritteet
2005
SEURATTAVAT SUORITTEET A. KPL B. HTV C. KPL/HTV D. tuottavuuden muutos (%) E. maks.palv.toim. yht. (€) | F. OKA (€) | G. kustannusvastaavuus (%) | H. kasittelyaika (vrk)
ennuste toteuma | tavoite toteuma| tavoite toteuma | tavoite toteuma tavoite toteuma tavoite toteuma tavoite toteuma
ERI TOIMIALOJEN ELINKEINOASIAT
ostoliikennesopimukset 54 79 10 [ 11 [ 84 [ 70 ] I 29,47 I
kilpailuselvitykset ja -tarkastukset 12 05 | 02 [ 24 | 0 [ | -100,00 | [ 3249,00 ]
valtionosuuden tai -avustuksen rahoituspaatds 76
taksilupa 100 334 1,5 1,5 67 229 243,15 78 500,00 77 997,00 412,00 56,68 90%/2 kk| 77%/2 kk
tavaraliikennelupapaattkset 1100 1534 2,3 2,7 478 575 20,13 172 000,00 191 728,00 164,00 76,21 81%/1 kk| 80%/1 kk
linjaliikennelupapaatokset 65 121 0,5 1,4 130 84 -35,36 15 000,00 16 288,00 1120,00 12,02 75%/2 kk| 73%/2 kk
alkoholijuomien anniskelulupa 304 348 3,0 2,4 101 145 43,09 73 640,00 96 775,00 676,00 41,14 15,00 16,00
alkoholijuomien vahittaismyyntilupa 140 152 0,8 0,5 175 304 73,71 24 780,00 31 593,00 181,00 114,83 10,00 13,00
alkoholijuomien anniskeluajan jatkoaikalupa 44 72 1,2 0,6 37 120 227,27 19 000,00 22 667,00 1 253,00 25,13 25,00 20,00
tarkastus- ja valvontakaynnit 550 826 3,0 1,3 183 635 246,57
lupa yksityisten sosiaalipalvelujen antamiseen 83 33 0,4 0,3 208 127 -38,83 7 470,00 7 410,00 692,00 32,45 42,00 20,00
lupa terveydenhuollon palvelujen antamiseen 120 80 0,2 0,3 600 296 -50,62 11 400,00 9 650,00 482,00 25,03 15,00 15,00

|OPETUS, KULTTUURI, NUORISO JA LIIKUNTA

rakennerahastohankkeiden rahoituspaatos 145 133 90,00
rakennerahastohankkeiden maksatuspaatos 250 527 90,00

valtionosuuden tai -avustuksen rahoituspaatds 500 460

|SOSIAALI» JA TERVEYSTOIMI

valtionosuuden tai -avustuksen rahoituspaatds 75 | 238
elaimisté saatavia elintarvikkeita késittelevien laitosten
tarkastusten méaara 25 29 0,6 0,6 42 48
elainten suojeluun liittyvat paatokset 11 11 0,1 0,1 110 110
| | | [ [ | | [

|TURVALL|SUUS JA OIKEUSTURVA
vapautuksen myént. vaesténsuojan rak. velv. *) - - -] - | - R [ | - [ B [ R [ B [ -] R [ ] R

valtionosuuden tai -avustuksen rahoituspaatds 13 23
[ | | [ | | | [ [ | | [

[HALLINTO

lainojen vuosimaksu 12156 | 11305 15 [ 25 | 8104 | 4486 | | -44,64 [ 8200000 ] 8283578 [ 1800 | | 40,71 [ 002 [ 005

talletuksen tai vakuuden vastaanottaminen 85 86 03 | 03 | 327 [ 297 ] | -9,29 | 1100,00 | 137620 | 80,00 | | 20,00 | 067 [ 045
[VALITUKSET, KANTELUT JA LAUSUNNOT

kantelut 218 336 131,00 184,00

lausunnot (lakisaateiset) 222 284

valitukset 32 36
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HENKILOSTOTILINPAATOKSEN TIETOJA
ISLH

Henkiset voimavarat

toimintamenomomentilta palkatun henkildstén Ikm (kpl)
palkatun henkildston Ikm pl. toimintamenomom. (kpl)
henkildtydvuodet (kpl)

keski-ika

koulutustaso, indeksi - miehet

koulutustaso, indeksi - naiset

naisten ja miesten osuus koko henkildstosta % (esim. 60/40)
vakinaiset, miehet

vakinaiset, naiset

maaraaikaiset, miehet

maadaréaikaiset, naiset

kokoaikaiset, miehet

kokoaikaiset, naiset

osa-aikaiset, miehet

osa-aikaiset, naiset

kokonaistyévoimakustannukset €/vuosi
toimintamenot/henkilétydvuosi (€)
tydvoimakustannukset/henkildtydvuosi (€)

tehty tydajan osuus séan. tydajasta (%)
tyotyyvaisyysindeksi

sairauspoissaolot, pv/htv

sairauspoissaolot, lyhyet (1 - 3 pv) %-osuus kaikista sairaustap.
esimiesbarometrin tulos (kayttdén mydhemmin)
henkildston kehittdminen (pv/htv/v.):

* johto

* esimiehet

* asiantuntijat

* muu henkilsto

tyokyvyttomyyselakkeelle siirtyminen, % henkildstdsta
tybterveyshuolto, €/htv

tydkunnon ja tydtyyvaisyyden edistaminen, €/htv

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

LH TOIMINTAKERTOMUS 2005  LIITE 2

2004 2005; ta-tili 260521
tavoite/ennuste  toteuma tavoite/ennuste  toteuma
203
29
198,4 196,45
50,2 49,9
5,8 5,81
53 5,46
68/32 66,0/34,0
60
124
9
10
65
126
4
8
8 387 976
54 569 58 320
42 278
0,97
3,3
9,1
0,99
414 487
59 69

81

muutos (%)

2005; koko islh

tavoite/ennuste

toteuma
219
29
242
48,3
5,8
5,4
64,5/35,5
67
135
21
25
84
150
4
10
10 762 800
57 103
44 474
0,98
3,4
7,4
74,1

6,1

0,91
396
56

muutos (%)
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ITA-SUOMEN LAANINHALLITUS
KUSTANNUSLASKENTA 2005

YHTEENVETO SEURATTAVISTA SUORITTEISTA

SEURATTAVA SUORITE htp/kpl oka kpliv || htp/kpl oka kpliv || htp/kpl oka kpliv
2003 2003 2003 2004 2004 2004 2005 2005 2005

ELINKEINOT

Liikeaikalain (1297/2000) poikkeuss@annokset
* pienkauppojen tai merkitykseltaan vahaiset

poikkeusluvat 1,20 507 9 1,00 444 9 1,00 559 7
* ryhma- tai tavaratalotyyppisten liikkkeiden

poikkeusluvat 1,00 422 8 1,00 444 14 1,00 559 3
* valtakunnalliset poikkeusluvat 0

Kiinteistovalitysliikkeiden ja vuokrahuoneiston

valitysliikkeen rekisterdinti 1,43 604 8 1,22 616 11 0,83 469 6
Kiinteistovalitysliikkeiden ja vuokrahuoneiston

valitysliikkeen rekisteritietojen muuttaminen 0 1,33 671 6 0,80 452 21
Rahankerayslupa 0,40 148 23 0,46 169 20 0,46 205 21
Tavara-arpajaislupa 0,35 129 12 0,36 132 13 0,36 160 8
Muu elinkeinolupa 0
Autokoululupa 1,01 399 38 1,20 508 24 0,80 358 24
Joukkoliikennelupa (kotimaa) 0,38 149 24 0,40 169 37 0,31 141 38
Joukkoliikenten yhteisdlupa 0,30 118 10 0,10 42 52 0,16 70 16
Joukkoliikenteen yhteiséluvan jaljennés 0,10 39 18 0,03 13 258 0,10 45 101
Linjaliikennelupa 2,50 982 138 2,50 1058 85 2,50 1120 121
Taksilupa 1,10 432 348 1,20 508 292 0,92 412 334
Tavaraliikennelupa (kotimaa) 0,56 222 688 0,60 254 673 0,40 179 798
Tavaraliikenteen yhteisélupa 0,79 309 113 0,80 339 120 0,40 179 215
Tavaraliikenteen yhteiséluvan jéljennds 0,25 98 341 0,30 127 358 0,30 134 521
Valitus 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0
Prosessuaalinen kantelu 1,00 422 1 1,00 449 3 1,00 480 7
Hintavertailut ja -selvitykset 32,66 16010 12 28,16 14214 12 27,13 15331 11
Hintamerkinta- ja kulutusluottotarkastukset 0,27 132 957 0,33 167 816 0,41 232 740
Kilpailuselvitykset ja -tarkastukset 6,72 3294 18 5,50 2776 14 5,75 3249 8
Ostoliikennesopimukset 2,43 953 477 2,50 1058 418 1,39 620 171
Ostoliikennesop. liittyvat maksatusasiat 0,04 16 1216 0,04 17 1196 0,04 19 1168
Joukkoliikenteen valtionapupaéatokset 0,10 38 260 0,50 212 104 0,36 162 76
Lausunnot 1,28 542 59 0,91 411 41 0,58 278 43

OPETUS, KULTTUURI, NUORISO JA

LIIKUNTA

Valitus 0,71 344 55 0,55 281 14 0,62 395 32
Prosessuaalinen kantelu 2,18 1059 22 1,86 950 18 1,14 726 18
Yhteishaun hakulomakkeet 0,05 26 11084 | 0,05 28 10718 0,05 35 10550
Valtionavustuspaatokset 0,15 71 1309 0,10 51 618 0,12 76 460
Lausunnot 0,70 338 60 0,67 342 86 0,68 433 90
Ohjaus ja neuvonta 0,27 133 1122 0,37 189 1761 0,33 210 1800
Seuranta- ja arviointikaynnit 0,56 273 211 0,52 266 397 0,70 446 180
Raportit, selvitykset, tilastot (maksull kohtaan 6) 3,09 1499 11 2,06 1053 90 2,68 1706 100
Koulutustilaisuudet (maksull.koul kohtaan 6.) 1,17 569 23 1,46 746 309 1,01 643 315
Tyoryhmét ja kokoukset 0,88 427 253 0,82 419 965 0,80 509 960
Eu-rakennerahastoasiat 0,95 462 841 1,86 950 639 1,19 758 570
EU:n yhteistaloitteet ja muut ohjelma-asiat 0,37 179 50 0,89 455 30 0,53 337 30
Kansainvélinen toiminta ja yhteistyd 1,03 497 82 0,90 460 71 2,26 1439 120
Muut esitykset, aloitteet, toimenpiteet 0,83 402 231 1,52 777 184 4,50 2865 192

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI

Alkoholijuomien anniskelulupa 1,03 493 37 1,96 970 69 1,45 740 157
Alkoholijuomien tilap.anniskelulupa 0,70 335 74 1,04 515 62 1,29 659 83
Alkoholijuomien véhittaismyyntilupa 0,75 359 25 0,64 317 128 0,35 180 149
Alkoholiyhtion myymaélan hyvéksyminen 0,00 0 0

Luovutuspaikkalupa 0,40 203 3

Muu vahittaismyyntia koskeva lupa 0,00 0 0

Vahittaismyynnin valvontakaynti ja toimenpiteet

(alkoholilaki 42 § ja 558) 0,25 120 259 0,71 351 157 0,24 124 331
Alkoholiyhtidlta perittéava vuot. valv.maksu 0,03 15 40
\Véhittdismyynnin vuotuinen valv.maksu 0,03 15 847
Alkoholilain 55 §:n nojalla per. vuot. valv.mak 0,03 15 955

Toistaiseksi voimassa olevien
anniskelulupien/toimipaikkonen valvontakaynnit ja

toimenpiteet (alkoholilaki 428 ja 558) 0,25 120 500 0,31 153 574 0,24 123 756
Anniskeluajan jatkoaikaa koskeva paatos

(alkoholilaki 218) 0,14 67 4 0,32 158 176 2,45 1253 72
Anneskelun jatkoaikapaikkojen valvonnan

vuosimaksu 0,35 173 53 0,03 15 166
Anniskelualueen muutoslupa (alkoholilaki 238) 0,11 53 23 0,16 79 32 1,25 641 81
lImoitusmaksu anniskelualueen muuttamisesta 0,00 0 0 0,16 79 8 0,91 466 27
[Muu anniskelua koskeva lupa 0,00 0 0
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ITA-SUOMEN LAANINHALLITUS
KUSTANNUSLASKENTA 2005

YHTEENVETO SEURATTAVISTA SUORITTEISTA

SEURATTAVA SUORITE htp/kpl oka kpliv || htp/kpl oka kpliv || htp/kpl oka kpliv
2003 2003 | 2003 || 2004 2004 2004 2005 2005 2005

Tartuntatautilain (583/86) mukainen mikrobiologian

laitokselle annettu hyvaksyminen 0,20 96 29 0,51 252 25 0,18 92 35
Yksityisen lastensuojelulaitoksen toimilupa 0 0 0,00 0 0 2,00 1025 5
Yksityisen sosiaalipalvelujen antamista koskeva

lupa 2,21 1058 40 1,55 767 27 1,35 692 39
Yksityisen sosiaalipalvelun valvontakéaynti 1,54 737 109 1,18 584 58 0,95 487 78
Yksityisen terveydenhuollon palvelujen antamista

koskeva lupa 1,71 819 34 0,35 173 41 0,94 482 80
Yksityisen terveydenhuollon palvelun valvontakaynti 6,23 2982 38 1,00 495 45 0,71 363 0
Perheasiain sovittelua koskeva toimilupa 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0
Yksityisen hautausmaan ja hautasijan perustaminen 0,00 0 1 2,95 1459 3 1,00 512 1
Ruumiinpolttolaitoksen perustaminen 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0
Elainkoelupa 1,02 488 30 1,26 623 47 1,20 615 39
Sairaankuljetuslupa 0,46 182 19 0,39 193 9 0,07 34 16
L&aaninelainlaakéarin antama vientitodistus 1,27 608 14 0,13 64 11 0,54 279 24
Valitus 0,63 302 1 2,00 989 1 1,38 709 4
Prosessuaalinen kantelu 0,68 326 193 1,08 534 236 1,32 679 227
Kuolemansyynselvitykset 1,00 479 1484 1,21 599 1538 0,67 343 1591
Valtionosuus- ja valtionkorvauspaatds 0,39 187 140 1,03 510 144 0,30 154 238
Lausunto 1,63 780 157 1,00 495 149 1,09 560 162
Kehittdmishankepaatos 2,00 1025
Eu-hankepaatds 1,98 1013
Elainsuojelutarkastukset 1,50 768
Hygienialain mukainen valvonta 2,00 1025
Elintarvikevalvonta 10,00 5123
Cap-valvonta 0,40 205 10
Osaston jarjestama koulutustilaisuus(maksullinen

kohtaan 6.) 3,20 1532 45 3,37 1667 83 2,80 1434

TURVALLISUUS JA OIKEUSTURVA

Lunastuslain (603/77) 84 §:n mukainen tutkimuslupa 1,25 462 1 1,25 460 3 2,64 1176 2
Tiedoksiannot ulkomaille 0,35 129 4 0,35 129 9 0,25 111 12

Yhteisolainsaadantodn luuluva virka-apuasia, joka
koskee kokousten pitéamista, tilintarkastuksen

toimittamista ja tilintarkastuksen maaraamista 3,00 1109 9 3,10 1141 9 1,05 468 8
Muu virka-apu 0,50 185 1 0 0,00 0 0
Taytantdonpanoasiat 0,10 37] 10 0,10 37 25 0,02 9 8
Valtion saatavien valvonta 0,40, 148] 95 0,90 331 56 1,00 446 45
Oikeudenkaynnit 5,00 1849| 17 4,80 1766 24 3,90 1738 33
Vahingonkorvausasiat 2,00 7401 37 3,00 1104 26 2,90 1292 17
Ampumaradan perustamislupa 0,50 258 1
Lupa teiden sulkemiseen 0,50 258 5
Muut luvat 0
Vapautuksen myontaminen véestdnsuojan

rakentamisesta 0,35 186 8 1,25 691 3 0 0 0
Valitus 0 0 0 0 0
Prosessuaalinen kantelu 0 0 0 0 0
Hallinnollinen kantelu 2,55 1513 57 5,64 3884 27 5,23 2794 83
Valtionosuus- ja avustuspéétos 0,41 218 4 0,50 276 8 0,34 238 23
Lausunnot 2,33 1380 17 1,50 1163 122 1,73 926 44
HALLINTO

Diaaritodistus 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0
Lainvoimaisuustodistus 0,01 4 11 0,01 3 8 0,01 4 6
Jalkipanttaussitoumuksen antaminen 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0
Lainojen vuosimaksu 0,04 13 16904 0,03 10 14951 0,05 18 11305
Muu pyynngsté annettu todistus 0,01 4 24 0,00 0 0 0,01 4 9
Talletuksen tai vakuuden vastaanottaminen 0,50 185 173 1,02 375 77 0,18 80 86
Talletuksen maksattaminen 0,90 333 108 1,01 372 167 0,57 254 101
Valitus 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0
Prosessuaalinen kantelu 0 0,00 0 0 0,00 0 0
Hallinnollinen kantelu 4,25 1524 3 3,00 1004 2 3,00 1178 1
Kassapalvelut 0,08 29 14741 0,07 23 13906 0,12 49 1038
Maksettu lasku 0,04 16 47876 0,03 11 47791 0,04 16 46397
Maksettu palkka 0,02 8 26912 0,05 19 25664 0,04 17 25724
Kunta-asiat (jarj.sédannot,kuntajaot) 2,00 1185 1 3,00 2073 4 3,00 1602 1
Lausunnot 1,00 390 81 2,00 745 86 1,00 411 25

htp=henkildtydpéaiva
oka=yhden suoritteen omakustannushinta
Tummennettuina ovat laaninhallituksen kiinteahintaiset julkisoikeudelliset paatokset, todistukset ja muut kiinteahintaiset julkisoikeudelliset suoritteet
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ITA-SUOMEN LAANINHALLITUS

MAKSULLISEN PALVELUTOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA
1.1.-31.12.2005

Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma 2003 2004 2005
TUOTOT 540 829 724 300 834 858
- nettoutettavat julkisoikeudelliset suoritteet 435 625 620 920 752 022
- lainanhoitomaksut 105 204 103 380 82 836
KUSTANNUKSET
Maksullisen toiminnan erilliskustannukset
aineet, tarvikkeet ja tavarat 29 923 33765 41 093
henkilostokustannukset 643 805 735772 913 623
vuokrat 96 265 107 446 127 199|
palvelujen ostot (YLS) 14 195 16 297 5 868
muut erilliskustannukset 60 098 68 063 80 985
Erilliskustannukset yhteensa 844 286 961 343 1168 768
KAYTTOJAAMA -303 457 -237 043 -333 910}
Maksullisen toiminnan osuus yhteiskustannuksista
tukitoimintojen kustannukset 138 061 159 416 200 463
poistot 25883 16 851 8 440
korot 2 005 1064 918
muut yhteiskustannukset 69 126 44 445 89 096
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 235075 221776 298 918
Kokonaiskustannukset yhteensé 1079 361 1183119 1 467 686
YLIJAAMA (+) / ALIJAAMA (-) -538 532 -458 819 -632 829|
Kustannusvastaavuus-% 50 61 57
Laskentaperusteet:

* tydajanseurannan perusteella saatu maksuperustelain mukaisiin julkisoikeudellisiin suoritteisiin kaytetty valiton tytaika
* kustannukset laskettu suoritteisiin kaytetyn valittéman tydajan ja valittéman kokonaistyfajan suhteessa
(6,95 % v.1998; 9,6 % v.1999; 5,3 % v.2000; 6,7 % v.2001; 7,6 % v.2002; 8,2% v.2003; 8,86 % v. 2004; 10,59 v.2005)
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Toimintakertomus

ja tilinpaatdslaskelmat 2005

ITA-SUOMEN LAANINHALLITUS

1.1.-31.12.2005

MAKSULLISEN PALVELUTOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA

Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma 2003 2004 2005
TUOTOT
- liiketaloudelliset suoritteet 75018 48 137 11 664
KUSTANNUKSET
Maksullisen toiminnan erilliskustannukset
aineet ja tarvikkeet 153 694 962
henkildstokustannukset 11504 31331 51 747
vuokrat 1174 4 407 7 362
palvelujen ostot 359 1318 1 990j
muut kustannukset 146 784 1153
Erilliskustannukset yhteensa 13 336 38534 63 215
KAYTTOJAAMA 61 682 9 603 -51 551
Maksullisen toiminnan osuus yht.kust.
tukitoimintojen kustannukset 3595 8 209 14 801
poistot 595 727 554
korot 45 46 60|
muut yhteiskustannukset 2302 1882 8 213
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 6 537 10 866 23 628
Kokonaiskustannukset yhteensa 19 873 49 400 86 843
YLIJAAMA (+) / ALIJAAMA (-) 55 145 -1 263 -75 179]
Kustannusvastaavuus-% 377 97 13

Laskentaperusteet:
* sisaltaa liiketaloudellisesti hinnoitellut suoritteet

* kustannukset laskettu tydajanseurannassa maksulliseen liiketaloudelliseen toimintaan kohdistuneen tydajan suhteessa
* erilliskustannukset = osuus suoraan yksikdille kohdistuneista menoista

* tukitoimintojen kustannukset = osuus palvelut 1aaninhallituksille -toiminnon seké johdon kustannuksista
* muut yhteiskustannukset = osuus jakamattomista vahennettyné vuokramenoilla
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ITA-SUOMEN LAANINHALLITUS

ALKOHOLIHALLINNON KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA V. 2005
Alkoholihallinnon lisatuotot ja -kustannukset

Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma 2005

TUOTOT
- nettoutettavat julkisoikeudelliet suoritteet 173 479
* A- ja B lupamaksut / 80% 72 490
* A- ja B -paikkojen valvontamaksut / 80% 100 989

LISAKUSTANNUKSET

Maksullisen toiminnan erilliskustannukset

aineet, tarvikkeet ja tavarat 7015
henkildstokustannukset 42 657
vuokrat 21716
palvelujen ostot 14 603
muut erilliskustannukset 18 360
Erilliskustannukset yhteenséa 104 351
KAYTTOJAAMA 69 128

Maksullisen toiminnan osuus yhteiskustannuksista

tukitoimintojen kustannukset 30 767

poistot 1441

korot 157

muut yhteiskustannukset 15 506
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 47 870
Kokonaiskustannukset yhteensa 152 221
YLIJAAMA (+) / ALIJAAMA (-) 21 258
Kustannusvastaavuus-% 114
Laskentaperusteet:

* henkilostokustannukset: 1 ylitarkastaja 1.5. 2005 alkaen, 1 ylitarkastaja 1.11.2005 alkaen; liséksi ilta-, yo- ja
sunnuntaityokorvaukset
* alkoholihallinnon lisatehtaviin kaytetty vélitdn tybaika / koko lh:n valiton tydaika: 1,81 %
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Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

REKISTERIHALLINNON TALOUSARVION TOTEUTUMA VUODELTA 2005

ISLH

VTJ:n tuottavuus, taloudellisuus ja kustannusvastaavuus

1. Tuottavuus ja taloudellisuus

211 Yllapito 212 Julkisoik. 213 Liiketal.
tietopalvelu tietopalvelu
tavoite tot.2005 tavoite tot.2005 tavoite tot.2005

Seurattavien suoritteiden kokonaismaaré; kpl 349 829 18 137 372
Henkiléston maara; htv 22,24 1,91 1,01
Kustannukset 1470 311 126 089 68 253
Tuottavuus; suoritetta/htv 15 730 9 496 368
Taloudellisuus; €/suorite 4,20 6,95 183,47

2. Kustannusvastaavuuslaskelma

Maksuperustelain muk. julkisoik.

Maksuperustelain mukaiset liiketal.

suoritteet suoritteet
2003 2004 2005 2003 2004 2005

Tuotot; € 79 486 90 163 89 309 49 515 52 226 49 047
Kustannukset; €
Maksullisen toiminnan
erilliskustannukset
40 Aineet, tarv. ja tavarat 1347 1025 513 707 797 255
41 Henkildstokulut 55 850 58 264 60 370 54 215 40 868 31675
42 Vuokrat 7428 0 0 7 866 0 0
43 Palvelujen ostot 4402 7874 6721 5694 6 082 3 469
45 Muut kulut 818 671 913 407 320 391
Erilliskustannukset yhteensa 69 845 67 834 68 517 68 889 48 067 35791
|Kaytt6jaama; € 9641 22 329 20 792 -19 374 4159 13 256
Maksullisen toiminnan osuus
yhteiskustannuksista

poistot 1361 1240 718 1485 911 513

korot 63 44 21 83 35 17

muut yhteiskustannukset 39 790 64 374 56 833 38 460 43 448 31931
Yhteiskustannukset yhteensé 41 214 65 658 57572 40 028 44 394 32 462
[Kustannukset yhteensa 111059]  133492] 126089 108917 92461] 68 253
Yli-/alijaaméa -31 573 -43 329 -36780| -59402| -40235  -19 206
Kustannusvastaavuus-% 72 68 71 45 56 72
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Toimintakertomus
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REKISTERIHALLINNON TALOUSARVION TOTEUTUMA VUODELTA 2005

ISLH

Kaupparekisterin ja yhdistysrekisterin tuottavuus, taloudellisuus ja kustannusvastaavuus

1. Tuottavuus ja taloudellisuus

221 Julkisoik. 222 Liiketal. 229 Kaupparekisterin
maksullinen palvelu tietopalvelu 223 Maksuton palvelu yllapito
tavoite tot. 2005 tavoite tot. 2005 tavoite tot. 2005 | tavoite tot. 2005
Seurattavien suoritteiden kokonaismaara; kpl 4161 1305 4 329
Henkiléston maéra; htv 0,97 0,25 1,86 1,84
Kustannukset 65 462 17 145 127 433 126 800
Tuottavuus; suoritetta/htv 4 290 702 2 353
Taloudellisuus; €/suorite 15,73 97,65 29,29

2. Kustannusvastaavuuslaskelma

Erillislain muk. julkisoikeudelliset
suoritteet

2003 2004 2005

\Tuotot; €

44 740 40 047 40 295

Kustannukset; €

Maksullisen toiminnan

erilliskustannukset

40 Aineet, tarv. ja tavarat 1083 695 387
41 Henkildstokulut 67 204 25 798 33071
42 Vuokrat 12 183 0 0
43 Palvelujen ostot 6 232 4 836 3573
45 Muut kulut 2229 751 357

Erilliskustannukset yhteensa

88 931 32 080 37 388

[Kayttojaama; euroa

-44191]  7967] 2907

Maksullisen toiminnan osuus

yhteiskustannuksista

poistot

1790 496 327

korot

93 16 8

muut yhteiskustannukset

47 866 25 444 27 739

Yhteiskustannukset yhteensa

49 749 25 956 28 074

[Kustannukset yhteensa

138 680 58 036 65 462

Yli-/alijaama

-93940| -17989| -25167

Kustannusvastaavuus-%

32 69 62
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REKISTERIHALLINNON TALOUSARVION TOTEUTUMA VUODELTA 2005

ISLH

Holhoustoimen tuottavuus, taloudellisuus ja kustannusvastaavuus

1. Tuottavuus ja taloudellisuus

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

231 + 234 Julk.oik.
maksull. palv.+ matka- | 233 Maksuton palvelu ja
aika muut tehtavat

tavoite v.2005 tavoite v.2005
Seurattavien suoritteiden kokonaismaara; kpl 14 794 3486
Henkildston maara; htv 19,4 12,06
Kustannukset 1416 945 862 191
Tuottavuus; suoritetta/htv 763 289
Taloudellisuus; €/suorite 95,78 247,33

2. Kustannusvastaavuuslaskelma

Maksuperustelain muk. julkisoik.
suoritteet
v.2003 v.2004 v.2005

Tuotot; € 465 735| 540450 605 874
Kustannukset; €
Maksullisen toiminnan
erilliskustannukset
40 Aineet, tarv. ja tavarat 7 719 9 865 9038
41 Henkildstokulut 561 226/ 580676 761 846
42 Vuokrat 74 946 0 0
43 Palvelujen ostot 24 508 21 665 24 849
45 Muut kulut 14 377 19 920 22 269
Erilliskustannukset yhteensa 682 776| 632 126 818 002
\Kayttdjaéma; € -217 041 -91676 -212 128
Maksullisen toiminnan osuus
yhteiskustannuksista

poistot 14 061 9194 7 049

korot 657 342 218

muut yhteiskustannukset 402 629| 511177 591 676
Yhteiskustannukset yhteensa 417 347| 520713 598 944
[Kustannukset yhteensa 1100 123| 1152 839| 1416 945
Yli-/alijaama -634 388| -612389] -811071
Kustannusvastaavuus-% 42 47 43
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Toimintakertomus

ja tilinpaatdslaskelmat 2005

REKISTERIHALLINNON TALOUSARVION TOTEUTUMA VUODELTA 2005

ISLH

Yleishallinnon tuottavuus, taloudellisuus ja kustannusvastaavuus

1. Tuottavuus ja taloudellisuus

241 + 244 Julkisoik. 249 Kaupan-vahvistukset ja
maksull. palv. + matka- 243 Maksuton palvelu ja muut
aika 242 Liiketal. palvelu muut tehtvat erillislak.muk.julk.oik.suor.
tavoite v2005 tavoite v2005 tavoite v2005 tavoite v2005
Seurattavien suoritteiden kokonaismaara; kpl 10 446 4789 2 368
Henkiloston maara; htv 3,21 0,2 2,23 0,54
Kustannukset 250 854 17 259 174 331 97 842
Tuottavuus; suoritetta/htv 3254 2148 4 385
Taloudellisuus; €/suorite 24,01 36,40 41,32
2. Kustannusvastaavuuslaskelma
Maksuperustelain muk. julkisoik. [ Erillislain muk. julkisoikeudelliset

suoritteet suoritteet
v.2003 v.2004 v.2005 v.2003 v.2004 v.2005

\Tuotot; 168 115| 206 202| 210489 65170 93365/ 106 874
Kustannukset; €
Maksullisen toiminnan
erilliskustannukset
40 Aineet, tarv. ja tavarat 11 553 4 433 4795 1910 483 702
41 Henkilostokulut 109 344| 151792 136 075 61 637 67 201 78 065
42 Vuokrat 13 505 0 0 3255 0 0
43 Palvelujen ostot 6 703 9596 10 254 1222 999 2083
45 Muut kulut 3788 1863 1729 551 204 265
Erilliskustannukset yhteensa 144 893| 167 684| 152852 68 575 68 887 81116
\Kéyttdjaama; € 23222 38518 57 637 -3 405 24 478 25 758
Maksullisen toiminnan osuus
yhteiskustannuksista

poistot 2777 2 000 1206 590 241 207

korot 130 74 37 28 8 5

muut yhteiskustannukset 76 408| 108 955 96 759 15 245 12 385 16 514
Yhteiskustannukset yhteensa 79 315 111029 98 003 15 863 12 634 16 727
[Kustannukset yhteensa 224208] 278713] 250854| 84438 81521 97842
Yli-/alijaama 56 093] -72511] -40366| -19268] 11 844] 9031
Kustannusvastaavuus-% 75 74 84 77 115 109
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Kaikki momentit yhteensa
Poliisihallinto

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005
MAKSULLISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA 2005

Yksikkd Lisatietojen antajan yhteystiedot Paivamaara
I1t4-Suomi Riitta Pesonen 020-516 8061 17.2.2006
Selite
2003 2004 2005 2005
1. Lupapalvelu [2. Muut 3. Liike- Yhteensa |1. 2. Muut 3. Liike- Yhteensa |[Tavoite 1. 2. Muut 3. Liike- Yhteensa
suoritteet julkis- taloudellise Lupapalvelu |julkis- taloudellise Lupapalvel |julkis- taloudellise
oikeudellise|t suoritteet suoritteet oikeudellise|t suoritteet u suoritteet |oikeudellise|t suoritteet
t suoritteet t suoritteet t suoritteet

1. TUOTOT 3 106 064 50 094 8 445| 3164 603| 3175562 52 871 5858| 3234291] 3175000| 3608 163 57 623 4254] 3670 040
2. KUSTANNUKSET
Erilliskustannukset
2.1 Aineet ja tarvikkeet 144 460 1074 123 145 657 131 527 997 111 132 635 135 691 124 548 10 377 766 135 691
2.2 Henkilostokustannukset 2126 311 35 994 8738| 2171043] 2165552 29 510 3270| 2198 332| 2484568| 2348918 126 324 9 326] 2484568
2.3 Vuokrat 466 163 1900 75 468 138 442 397 44 5 442 446 477 768 437 861 37 163 2744 477 768
2.4 Palvelujen ostot 519 784 3367 1439 524 590 556 764 676 75 557 515 677 731 660 486 16 059 1186 677 731
2.5 Muut kulut 38 915 847 62 39 824 45 701 185 20 45 906 59 224 53 324 5494 406 59 224

Yhteensa 3295633 43182 10 437| 3349252 3341941 31412 3481] 3376834| 3834981] 3625137 195 417 14 427] 3 834 981
KAYTTOJAAMA -189 569 6912 -1 992 -184 649 -166 379 21 459 2377 -142 543 -659 981 -16 974| -137 794 -10173] -164 941
Yhteiskustannukset (osuus)
2.6 Tukitoiminnot 368 913 3075 1628 373616 301 347 4902 542 306 791 338 034 301111 34 385 2538 338 034
2.7 Poistot 53 009 1131 32 54 172 44 430 0 0 44 430 38 362 35018 3114 230 38 362
2.8 Korot 3654 104 3 3761 3843 0 0 3843 2 057 1998 55 4 2 057
2.9 Muut yhteiskustannukset 64 459 1158 352 65 969 75 382 939 104 76 425 85 481 77 219 7 694 568 85 481

Yhteensé 490 035 5 468 2015 497 518 425 002 5841 646 431 489 463 934 415 346 45 248 3340 463 934
KAIKKI KUSTANNUKSET 3 785 668 48 650 12 452| 3846 770 3766 943 37 253 4127| 3808 323| 4298 915| 4 040483 240 665 17 767] 4298 915
YLIJAAMA (+) ALIJAAMA
(-) -679 604 1444 -4 007| -682 167 -591 381 15 618 1731 -574032| -1123915| -432320| -183042 -13513] -628 875
KUSTANNUSVASTAAVUUS 82,05% 102,97 % 67,82 % 82,27 % 84,30% 141,92% 141,94 % 84,93 % 73,86 % 89,30 %
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Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

Tiliviraston tilinpaatéslaskelmat ja niiden liitteind annettavat tiedot 2005

Tiliviraston talousarvion toteutumalaskelma

1t4-Suomen laaninhallitus

TILIVIRASTON TUOTTO- JA KULULASKELMA

TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Vuokrat ja kayttokorvaukset
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Henkiléstokulut
Vuokrat
Palvelujen ostot
Muut kulut
Poistot
Sisaiset kulut

JAAMA |

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Rahoitustuotot
Rahoituskulut

SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

JAAMA 11

SIIRTOTALOUDEN TUOTOT JA KULUT
Kulut
Kunnille
Kuntayhtymille
Elinkeinoelamélle
Voittoa tavoittelemattomille yhteisoille
Kotitalouksille
Kulujen palautukset

JAAMA 111

TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA
Verot ja veronluonteiset maksut
Muut pakolliset maksut
Perityt arvonlisaverot
Suoritetut arvonlisaverot

TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA

1.1.2005 - 31.12.2005

1.1.2004 - 31.12.2004

5669 951,27 5040 328,25
16 775,95 23 252,31
1178 583,49 6 865 310,71 817 729,07 5881 309,63
-2 537 401,60 -2 994 016,68
-54 511 161,76 -51 398 800,09
-6 957 792,88 -6 543 573,03
-5 717 902,70 -5 293 405,09
-1 662 630,67 -1607 171,13
-1052 927,15 -1 100 602,83
-11 207 308,09 -83 647 124,85 -12 008 532,68 -80 946 101,53
-76 781 814,14 -75 064 791,90
20 985,66 19 576,72
-4 190,77 16 794,89 -2 948,29 16 628,43
3110,39 20 165,45
-15 735,74 -12 625,35 -46 684,77 -26 519,32
-76 777 644,60 -75074 682,79
-10 460 042,60 -11 996 927,21
-33 034 315,49 -32 363 275,07
-7 178 866,62 -7 107 208,56
-1 957 448,87 -1324 172,46
-426 336,26 -385 328,64
44 687,51 -53012 322,33 9658,78 -53 167 253,16
-129 789 966,93 -128 241 935,95
13 193 484,00 12 457 827,00
174476 1798,36
42 065,13 25 694,28
-3 246 240,47 9991 053,42 -3 495 638,93 8989 680,71
-119 798 913,51 -119 252 255,24

92



Itd-Suomen laaninhallitus

1t&-Suomen laaninhallitus

TILIVIRASTON TASE

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

31.12.2005 31.12.2004

VASTAAVAA
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomet oikeudet 42 743,05 50514,45

Muut pitkavaikutteiset menot 307498,09 35024114 3407769 39129144
AINEELLISET HYODYKKEET

Rakennelmat 44 460,61 58334,77

Koneet ja laitteet 2069 830,21 207010843

Kalusteet 78 059,77 128 628,18

Muut aineelliset hydykkeet 9829362 2290644,21 102771,62 2359 843,00
KAYTTOOMAISUUSARVOPAPERIT JA MUUT PITKAAIKAISET
SIJOITUKSET

Kayttomaisuusarvopaperit 125821,03 12582103 16383197 16383197
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
YHTEENSA 2766 706,38 2914 966,41
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS
PITKAAIKAISET SAAMISET

Pitk&aikaiset saamiset 170702,37 356 230,37
LYHYTAIKAISET SAAMISET

Myyntisaamiset 114 927,43 109 916,12

Siirtosaamiset 33270,17 2687191

Muut Iyhytaikaiset saamiset 469 518,26 339 167,66

Ennakkomaksut 208287,84 826 003,70 24419442 72015011
RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT

Kassatilit 5381845 54 637,20

Muut rahat ja pankkisaamiset 1451765558 1505584,03 1437250,28 1491887,48
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA 2502 290,10 2568 267,96
VASTAAVAA YHTEENSA 5 268 996,48 548323437
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TILIVIRASTON TASE

VASTATTAVAA
PA

VALTION PAAOMA
Valtion p&&oma 1.1.1998
Edellisten tilikausien pd&oman muutos
P&éoman siirrot
Tilikauden tuotto-/kulujéamé

VIERAS PAAOMA

LYHYTAIKAINEN
Valtion hoitoon jétetyt vieraat varat
Saadut ennakot
Ostovelat
Tilivirastojen valiset tilitykset
Edelleen tilitettavét erat
Siirtovelat
Muut Iyhytaikaiset velat

VIERAS PAAOMA YHTEENSA

VASTATTAVAA YHTEENSA

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

31.12.2005 31.12.2004
-8 701 856,52 -8 701 856,52
156 001,49 113843104
119110419,74 118 269 825,69

-11979891351 -9234 348,80 -119252 25524 -8 545 855,03

1452 992,42 1441 175,60
271 475,72 1405354
2986 047,42 3183857,83
128326314 1119104,67
1530917,69 1559 866,70
7217 445,39 6704 495,96

520350 1450334528 653510 1402908940

14503 345,28 14029 089,40

5268 996,48 5483 23437
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Ita-Suomen laaninhallitus

Tiliviraston tilinpaatoksen liite 1 Selvitys tilinpaatoksen laatimisperiaatteista ja
vertailtavuudesta

1. Budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tarkeimmat vaikutukset
talousarvion toteutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen.

Tiliviraston budjetoinnissa ei ole tapahtunut tilikaudella oleellisia muutoksia.

2. Valuuttakurssi, jota on kaytetty muutettaessa ulkomaanrahan maaraiset
saamiset ja velat sekd muut sitoumukset Suomen rahaksi
Tilivirastolla ei ole ulkomaanrahan méaréista velkaa, saamista tai muuta sitoumusta,

joka olisi pitanyt muuntaa Suomen rahaksi.

3. Tilinpaatosta laadittaessa noudatetut arvostus- ja jaksotusperiaatteet ja
—menetelmat seké niissa tapahtuneiden muutosten vaikutukset tilikauden
tuotto- ja kulujddman seké taseessa ilmoitettavien erien muodostumiseen

Tiliviraston liikekirjanpidossa laaninhallituksen tulojen kirjausperusteena on
maksuperusteen mukainen kirjaus. Tilinpaatoksessa kirjaukset on oikaistu
suoriteperusteen mukaisiksi.
Arvostus ja jaksotusperiaatteissa ei ole tapahtunut oleellisia muutoksia.

4. Aikaisempiin vuosiin kohdistuvat tuotot ja kulut seka talousarviotulot ja —menot
seka virheiden korjaukset, jos ne eivat ole merkitykseltaan vahaisia.
Tilivirastolla ei ollut tilikaudella merkittavia aikaisempiin vuosiin kohdistuvia tuottoja ja
kuluja, talousarviotuloja - ja menoja eika virheiden korjauksia.

5. Selvitys edellista vuotta koskevista tiedoista, jos ne eivat ole vertailukelpoisia
tilinpaatdésvuoden tietojen kanssa
Tiedot ovat vertailukelpoisia.

6. Selvitys tilinpdatdsvuoden jalkeisista olennaisimmista tapahtumista siltd osin
kuin niité ei ilmoiteta toimintakertomuksessa
Toimittuaan tilivirastona 1.8.1997 lukien Ita-Suomen laaninhallitus lakkaa tilivirastona

Sisdasiainministerién palvelukeskus ja tilivirastojen yhdistamishankkeen seurauksena
1.1.2006 lukien.
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Liite 2 Nettoutetut tulot ja menot

Itii-Suomen Lifininhallitus

Tiliviraston tilinpi#itsksen liite 2: Nettoutetut tulot ja menot

Momentin numero ja nimi ﬁi.npuws Talousarvio i‘-lﬁnpalims Vertailu Toteutuma
2004 2005 2005  Tilinpiatds - %
(TA + LTA:t) Talousarvio
12.39.50. Ni | kemyynnista B 1! 0,00 219 220,00 219 220,00 0,00
Bruttomenot 0,00 0,00 0,00 0,00
Nettotulot 0,00 219 220,00 219 220,00 0,00 100
Momentin numero ja nimi 'IThnpa:ns Talousarvio Talousarvion 2005 mifrrahojen Tilinp&fitds Vertailu Siirtoma#rirahoja koskevat tiydentiiviit tiedot
2004 2005 2005 Talousarvio -
(TA+LTA:t) kitytts siirto Tilinp#tds Edellisilts Kaytettavissa Kayttd Siirretty
vuonna 2005 seuraavalle vuosilta vuonna 2005 vuonna 2005 seuraavalle
dell siirtyneet (pl. peruutukset) vuodell
26.05.21. Laaninhallitusten Bruttomenot 10 871 721,67 11361 500 10 427 381,22 11 361 500,00 11 528 629,43
i ( siir aha2v)  Bruttotulot 781 713,17 575 500 831 688,88 575 500,00 831 688,88
Nettomenot 10090 008,50 10786 000,00 9595692,34 1190307,66 10 786 000,00 - 110124821 11 887248,21 10 696 940,55 1 190 307,66
26.06.21. Rekisterihallinnon Bruttomenot 4744 495,99 4608 000,00 4592 196,07 4 608 000,00 4 798 300,89
toimintamenot ( siirtomadraraha 2v)  Bruttotulot 1190 218,41 1000 000,00 1290710,38 1 000 000,00 1290 710,38
Nettomenot 3554277,58 3608000,00 330148569 306 514,31 3 608 000,00 - 206 104,82 3814 104,82 3 507 590,51 306 514,31
26.75.21. Poliisitoimen toimintamenot  Bruttomenot 44 008 920,94 44 577 397,00 44 101 773,22 44 577 397,00 45700 715,95
( siirtomadraraha 2 v ) Bruttotulot 334821496  3080000,00 3 800627,28 3 080 000,00 3 801 535,65
Nettomenot 40 660 705,98 41 497397,00 4030114594 1196251,06 41497 397,00 - 159803436 43095431,36 4189918030 1196 251,06
26.80.21. Pelastustol Brutt 1 186,60 1.000,00 0,00 1 000,00 1942,40
{ siirtomaararaha 2 v ) Bruttotulot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Nettomenot 1 186,60 1 000,00 0,00 1 000,00 1 000,00 - 2013,40 3013,40 1942,40 1 000,00
29.90.21. Taiteen keskustoimikunnan  Bruttomenot 304 063,45 321 472,00 285910,37 321 472,00 339117,33
Ja taidetoimikuntien toimi Bruttotulot 8296,85 0,00 21 546,77 0,00 21 546,77
{ siirtomddraraha 2 v ) Nettomenot 295 766,60 321 472,00 264 363,60 57 108,40 321 472,00 - 53 206,96 374 678,96 317 570,56 57 108,40

* Tass# saa esitt44 talousarvion mukaiset bruttotulot ja -menot.
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Tiliviraston tilinp&aatoksen liite 3: Arviomaararahojen ylitykset

Tilivirasto ei ole ylittanyt tilikaudella arvioméérarahojaan

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

Paaluokan ja momentin numero ja nimi Talousarvio Ylitys Ylitys
(TA+LTAY) %
Paaluokka 0,00
Momentti 0 0,00
Paaluokat yhteensa 0 0,00 0
I1t&-Suomen laaninhallitus
Tiliviraston tilinpaatoksen liite 4: Peruutetut siirretyt maararahat
Paaluokan ja tilijaottelun numero ja nimi. Tilijaottelut eritelld&n mydntamisvuosittain. Peruutettu
Tilijaottelu Yhteensd
26. Siséasiainministerion hallinnonala 123 564,95
Vuosi 2003 123 493,95
26.01.23.2. Laaninhallitusten Virve-toimintamenot 17 567,65
26.01.23.3. Paatelaitehankintatuki kunnille 105 926,30
Vuosi 2004 71,00
. . 71,00
26.80.21.4. Muut pelastustoimen toimintamenot
28. Valtiovarainministerion hallinnonala 34 796,38
Vuosi 2004 34796,38
28.80.24. VEL-perusteinen kuntoutus ja tyShyvinvoinnin tuki 347%6,38
33. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala 231132,92
Vuosi 2003 23113292
33.32.36.1. Sosiaali- ja terveydenhuollon kehittamishankkeet 140 925,00
33.32.36.2. Valtakunnalliset sosiaali- ja terveydenhuollon kehittamishankkeet 2354,00
33.32.36.3. Kansallisen terveydenhuollon hankkeen kehittdmishankkeet 26 213,92
33.33.32.1. Valtionavustus kunnille syrjéaytymisuhan alaisten lasten ja nuorten palveluihin, laaninhallitusten mydntamét avustukset 14 945,00
33.33.32.2. Valtionavustus kunnille syrjéytymisuhan alaisten lasten ja nuorten palveluihin, sosiaali- ja terveysministerion myontamét 46 695,00
avustukset
Paaluokat yhteensa 389 494,25
Vuosi 2003 354 626,87
Vuosi 2004 34 867,38
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Tiliviraston tilinpaatdksen liite 5: Henkildstokulujen erittely

2005 2004

Henkilostokulut 42 838 681,38 40 753 954,88
Palkat ja palkkiot 42 838 681,38 40 753 954,88
Tulosperusteiset erat 0,00 0,00
Henkildsivukulut 11672 480,38 10 644 845,21
Elakekulut 8392 219,13 7580 015,17
Muut henkildsivukulut 3280 261,25 3 064 830,04
Yhteensa 54 511 161,76 51 398 800,09
Johdon palkat ja palkkiot, josta 2 405 278,62 0,00
- tulosperusteiset erat 0,00 0,00
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 0,00 0,00
Johto 2 929,00 3 575,40
Muu henkildsto 0,00 0,00
Lomapalkkavelka 6 706 067,21 6 348 551,25

Itd-Suomen laaninhallitus

Tiliviraston tilinpaatoksen liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden muutokset

Omaisuusryhma Poisto- Poistoaika Vuotuinen Jaannosarvo
menetelmé vuotta poisto % & €tai %
1120 Ostetut atk-ohjelmistot Tasapoisto 3 33,33 0
1140 Itsevalmistetut ja teetetyt atk-ohjelmistot Tasapoisto 3 33,33 0
1149 Muut pitkavaikutteiset menot Tasapoisto 5 20 0
123 Rakennelmat Tasapoisto 5 20 0
1255 Atk-laitteet ja niiden oheislaitteet Tasapoisto 3 33,33 0
125 - 126 Koneet ja laitteet ( kaikki muut ) Tasapoisto 5 20 0
127 Kalusteet Tasapoisto 5 20 0
128 Muut aineelliset hyddykkeet Tasapoisto 5 20 0
1280 Taide-esineet Ei poistoja - - -
13 Kéyttbomaisuusarvopaperit ja muut pitkdaikaiset sijoitukset Ei poistoja - - -

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu tilivirastossa yhdenmukaisin periaattein kayttdomaisuushyddykkeiden taloudellisen
pitoajan mukaisina tasapoistoina alkuperdisestd hankintamenosta.

I1td-Suomen laéninhallituksella ei ole kansallisomaisuutta.

Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet eivat ole muuttuneet varainhoitovuoden aikana.

Poistomenettelyn alarajana on yhden vuoden taloudellinen pitoaika ja vahintéan tuhannen ( 2000 ) euron arvonlisaveroton hankintahinta.
Véhaiset omaisuushankinnat, joiden hankintameno on alle tuhat ( 1000 ) euroa, on kirjattu vuosikuluksi.

Y Jos kyseessd on substanssipoisto, sarakkeeseen merkitdan - .
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Tiliviraston tilinpaétoksen liite 7: Kansallis- ja kéyttdomeisuuden seka muiiden pitkévaikutteisten menojen poistot

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

Aineettonmet hyodykkeet Yhteensa
112 Aineettomet oikeudet 114 Muut pikévaikutteiset menot
Henkintarmeno 1.1.2005 36809954 55254245 920641,9
Lisaykset 297370 11195059 13492429
Vahennykset 0,00 000 0,00
Hankintammeno 31.12.2005 39107324 664 493,04 105556628
Kertyneet poistot 1.1.2005 -31758509 -211 76546 -529350,55
Vahennysten kertyneet poistot 000 000 000
Tilikauden suunnitelmen mukaiset poistot -30745,10 -145229.49 -17597459
Tilikauden suunnitelnesta poikieavat poistot 000 000 0,00
Tilikauden arvonalennukset 000 000 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2005 -348330,19 -356 994,95 -705325,14
Arnvonkorotukset 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2005 4274305 307 498,09 350241,14
Aineelliset hyodyldeet ‘Yhteensd
123 Rakennelnet 125-126 Koneet ja Laitteet 127 Kalusteet 128 Muut aineelliset hytdyidkeet
Hankintameno 1.1.2005 7845274 7306 426,91 72408312 118141,02 822710379
Lisdykset 0,00 799342,37 1437157 1700,00 81541394
Véhennykset 0,00 -224036,26 0,00 0,00 -224.036,26
Hankintameno 31.12.2005 7845274 788173302 73845469 119841,02 881848147
Kertyneet poistot 1.1.2005 -20117,97 5236347,35 -595 454,94 -15369,40 -5867 289,66
Vahennysten kertyneet poistot 000 21605423 0,00 0,00 21605423
Tilikauden suunnitelnmen mukaiset poistot -13874,16 -791 2589 6493098 617800 -876 251,10
Tilikauden suunnitelesta poikieavat poistot 000 -350,73 0,00 0,00 350,73
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2005 -33992,13 -5811902,81 -660 394,92 -21 547,40 -6527 837,26
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2005 4446061 206983021 78089,77 9829362 2290644,21
KayttSomeisuusarvopaperit ja muut
pitkéaikaiset sijoitukset
130 Kayttomaisuusarvopaperit
Hankintameno 1.1.2005 163831,97
Lisaykset 000
Vahennykset 3301094
Hankintameno 31.12.2005 125821,03
Kertynest poistot 1.1.2006 0,00
Vahennysten kertyneet poistot 0,00
Tilikauden suunnitelmen mukaiset poistot 0,00
Tilikauden suunnitelmesta poikkeavat poistot 0,00
Tilikauden arvonelennukset 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2005 0,00
Anvonkorotukset 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2005 12582103
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Tiliviraston tilinpaéatoksen liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut

Toimintakertomus

ja tilinpaatdslaskelmat 2005

Rahoitustuotot Muutos

2005 2004 2005 - 2004
Korot euroméaaréisista saamisista 2011,70 2164,72 -153,02
Korot valuuttamadaraisista saamisista 0,00 0,00 0,00
Emissio-, pddoma- ja kurssierot saamisista 0,00 0,00 0,00
Osingot 19 351,00 17 484,00 1867,00
Liikelaitosten voiton tuloutukset 0,00 0,00 0,00
Muut rahoitustuotot -377,04 -72,00 -305,04
Rahoitustuotot yhteensa 20 985,66 19 576,72 1408,94
Rahoituskulut Muutos

2005 2004 2005 - 2004
Korot euroméaaraisista veloista 2721,46 2 948,29 -226,83
Korot valuuttamaaraisista veloista 0,00 0,00 0,00
Emissio-, pddoma- ja kurssierot veloista 0,00 0,00 0,00
SWAP-maksut veloista 0,00 0,00 0,00
Sijoitusten ja lainasaamisten tileist&poistot 0,00 0,00 0,00
Muut rahoituskulut 1469,31 0,00 1469,31
Rahoituskulut yhteensa 4190,77 2948,29 1242,48
Netto 16 794,89 16 628,43 166,46
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Tiliviraston tilinpsétoksen liite 9: Talousanviotaloudesta anretut lainet

Tilivrastolla i ole téhéin liitteeseen sisaltta

Toimintakertomus

ja tilinpaatdslaskelmat 2005

31122006 2006 2005 31122004 2005- 2004
Yritykset jaasuntoyhteistt 000 000 000 000 000
Yritykset 000 000 000 000 000
- Julkdset yritykoet 000 000 000 000 000
- Yisityiset yritykset 000 000 000 000 000
Asuntoyhteistt 000 000 000 000 000
Ratoitus- ja vekuutLslaitokset 000 000 000 000 000
Rehalaitokset 000 000 000 000 000
Mut rahoituslaitolset 000 000 000 000 000
Rahoitukeen ja vakuuiukeen valitysta avustavet laitokset 000 000 000 000 000
Valwiuslaitokset 000 000 000 000 000
Jullkisyhteisit 000 000 000 000 000
Pailallishellinto 000 000 000 000 000
Sosiaaliturvarahestot 000 000 000 000 000
Kotitaloudkt 000 000 000 000 000
Tyerentaja- ja muut elinkeinonherjoittajien kotitalouokt 000 000 000 000 000
- Meatilatalouden herjoittajien kotitaloudet 000 000 000 000 000
- Mt elinkeinorharjoittajien kotitalouoet 000 000 000 000 000
Palkarsagjakotitalouckt 000 000 000 000 000
Onsisustulgien ja tularsiirtojen seajakotitaloudkt 000 000 000 000 000
Laitoskotitalouckt 000 000 000 000 000
Kotitalouksia pelvelevat voittoa tavoittelenattonat yhteisit 000 000 000 000 000
\ltionkirkot 000 000 000 000 000
MLt \oittoa tavoittelerettomet yhieistt 000 000 000 000 000
Ulkorreat 000 000 000 000 000
ELrogpen unioni 000 000 000 000 000
Muut meat ja kansainvaliset jarjestce 000 000 000 000 000
‘Yhieersa 000 000 000 000 000
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Tiliviraston tilinpatoksen liite 10: Arvopaperit ja omman padomen ehtoiset sijoitukset

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

Kayttd- ja rahoitusomaisuusanvopaperit
31.12.2005 31122004
Kappale ~ Markkinaano  Kirjanpitoarvo  Omistusosuus % Myyntioikeuksien  Saadut osingot Markkina-ano  Kirjanpitoarvo
o daraa
%
Julkisesti noteeratut osakkeet ja osuudet
Julkisesti noteeraamattonat osakkeet ja osuudet 302 125821,03 19351,00 163831,97
Telekarelia, puhelinosakdeita 10 151370 - 151370
Qutokummun puhelin Oy, puhelinosakkeita 17 543252 - 543252
Tikka Communications Oy, puhelinosakkeita - 0,00 9040,00 3801094
Mikielin Puhelin Oyj, osuustodistuksia A 3491546 2160,00 3491546
Savonlinnan puhelin Oy, osuustodistuksia 338 16617,02 119,00 16617,02
Kuopion puhelin Oyj, osuustodistuksia 143 57721,9% 6435,00 577219
lisalmen puhelin Oy, osuustodistuksia 22 962033 520,00 9620,33
Huoneisto- ja kiinteisttosakkeet
Osaldeet ja osuudet yhteensa 302 125821,03 19351,00 16383197

Tilikaudella 2005 myyty Elisa Oyj:lle Tikka Communications Oyzn osakkeet ( 113 kpl ) VIVEn kirjeen 13.6.2005 VM 3/19/2005 perusteella

Muut ormen pagonmen ehtoiset sijoitukset

Tilivirastolla i ole muita omen pd&oman ehtoisia sijoituksia

Kirjanpitoano  Kirjanpitoarvo

31.12.2005 31.12.2004

Liikelaitos 0,00 0,00
- Peruspéioma 000 000
- Muu oma pasoma 0,00 0,00
Muut oman pagoman ehtoiset sijoitukset 0,00 0,00
Yhteensid 0,00 000
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Tiliviraston tilinpdatoksen liite 11: Taseen rahoituserét ja velat

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

31.12.2005 Vaihtuvakorkoiset Kiintedkorkoiset Yhteensé
Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli

1 vuosi wuotta  5wuotta 1 wuosi vuotta 5 vuotta
Vastaavien rahoituserat
Annetut euromaaraiset velkakirjalainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Euromédraisten joukkovelkakirjalainojen ostot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut pitkaaikaiset euroméaraiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Euroméaraiset lainasaamiset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut euromééréiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut valuuttamééraiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut lyhytaikaiset euroméaéréiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rahat, pankkisaamiset ja muut rahoitusvarat 0,00 0,00 0,00 1505 584,03 0,00 0,00 1505 584,03
Yhteensa 0,00 0,00 0,00 1505 584,03 0,00 0,00 1505 584,03
31.12.2005 Vaihtuvakorkoiset Kiintedkorkoiset ‘Yhteensé

Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli

1 vuosi wuotta  5wuotta 1 vuosi vuotta 5 vuotta
Vastattavien rahoituserét
Otetut euromédraiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Otetut valuuttaméaaraiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Lainat talousarvion ulkopuolella olevilta valtion rahastoilta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut pitkaaikaiset velat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Seuraavana tilikautena maksettavat lyhennykset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Lyhytaikaiset euromééréiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Lyhytaikaiset valuuttamaaraiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Valtion hoitoon jétetyt vieraat varat 0,00 0,00 0,00 1452 992,42 0,00 0,00 1452992,42
Yhteensa 0,00 0,00 0,00 145299242 0,00 0,00 145299242
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Tiliviraston tilinpa&toksen liite 12: Valtiontakaukset ja -takuut sek& muut vastuut

Myonnetyt takaukset ja takuut

Tilivirastolla ei ole tahan liitteeseen sisaltda

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

Sektori Muutos
31.12.2005 31.12.2004 2005 - 2004
Yritykset ja asuntoyhteistt
. 0,00 0,00 0,00
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset
- 0,00 0,00 0,00
Julkisyhteistt
e 0,00 0,00 0,00
Kotitaloudet
0,00 0,00 0,00
Kotitalouksia palvelevat voittoa tavoittelemattomat yhteisot
- 0,00 0,00 0,00
Ulkomaat
e 0,00 0,00 0,00
Takaukset ja takuut yhteensa 0,00 0,00 0,00
Myo6nnetyt takaukset ja takuut valuutoittain
Tilivirastolla ei ole tdhan liitteeseen sisaltda
Valuutta Vasta-arvo Jakauma  Tilinpéatspaivan
kurssi
€ % €
Euro 0,00 0,0 0,0000
- 0,00 0,0 0,0000
Yhdysvaltojen dollari 0,00 0,0 0,0000
Yhteensé 0,00 0,0
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Vastuusitoumukset

Tilivirastolla ei ole tahan liitteeseen sisaltoa

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

€ tai sanallinen selitys Muutos

31.12.2005 31.12.2004 2005 - 2004
Kansainvalisille rahoituslaitoksille annetut sitoumukset 0,00 0,00 0,00
Vastuut vahinko- ja vakuutuskorvauksista 0,00 0,00 0,00
Liikelaitoksiin liittyvat sitomukset 0,00 0,00 0,00
Muut vastuut 0,00 0,00 0,00
Yhteensa 0,00 0,00 0,00

Merkittavat monivuotiset taloudelliset sopimusvastuut

Tilivirastolla ei ole tahan liitteeseen sisaltoa

Vuokrasopimukset

Sitoumuksen kestoaika tai toistaiseksi voimassa olevien irtisanomisaika ilman
erityisid taloudellisia seurauksia

Vuosittaiset talousarviomenot yhteensd, arvio

- Kestoajaltaan pidemmiét kuin 4 vuoden sopimukset

0,00

Yhteisty- ja kumppanuussopimukset

Sitoumuksen kestoaika tai toistaiseksi voimassa olevien irtisanomisaika ilman
erityisia taloudellisia seurauksia

Vuosittaiset talousarviomenot yhteens, arvio

- Kestoajaltaan pidemmét kuin 4 vuoden sopimukset
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Tiliviraston tilinpaatoksen liite 13: Taseeseen sisaltyvat rahastoidut varat

Tilivirastolla ei ole taseeseen sisaltyvia rahastoituja varoja.

Rahaston nimi Varat Varat Kéyttotarkoitus
31.12.2005 31.12.2004
0,00 0,00
Yhteensd 0,00 0,00

Ita-Suomen laaninhallitus

Tiliviraston tilinpaatoksen liite 14: Taseeseen sisaltyméattomat rahastoidut varat

Tilivirastolla ei ole taseeseen sisdltyméttdmié rahastoituja varoja

Nimi Taseen loppusumma tai Organisaation toiminta-alue
varojen maaré tai varojen kayttotarkoitus
Saatiot
0,00
Rahastot
0,00

Yhdistykset
0,00

Muut varat 0,00
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Tiliviraston tilinpa&toksen liite 15: Velan muutokset

Tilivirastolla ei ole tdhan liitteeseen sisaltoa.

Toimintakertomus
ja tilinpaatdslaskelmat 2005

Muutos
31122005 31.12.2004 2005 - 2004
Otetut euromédrdiset lainat 0,00 0,00 0,00
Lainat valtion elakerahastolta 0,00 0,00 0,00
Lainat valtion ydinjatehuoltorahastolta 0,00 0,00 0,00
Otetut valuuttamégraiset lainat 0,00 0,00 0,00
Muu pitkdaikainen velka 0,00 0,00 0,00
Seuraavana tilikautena maksettavat lyhennykset 0,00 0,00 0,00
Seuraavana tilikautena maksettavat lyhennykset rahastoilta otetuista lainoista 0,00 0,00 0,00
Lyhytaikaiset lainat 0,00 0,00 0,00
Yhteens& 0,00 0,00 0,00
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Tiliviraston tilinpaatoksen liite 16: Velan maturiteettijakauma ja duraatio

Tilivirastolla ei ole tdhan liitteeseen sisaltoa.

Maturiteettijakauma (velan jakauma jaljella olevan juoksuajan mukaan)

2005 2004
Velkojen juoksuaika Kirjanpitoarvo % Kéypd arvo Kirjanpitoarvo % Kéypd arvo
0- 1 vuotta 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00
1- 2 vuotta 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00
2 - 3 vuotta 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00
3 -4 vuotta 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00
4 - 5 vuotta 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00
Yli 5 vuotta 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00
Velat yhteensa 0,00 0,00 0,00 0,00

Velan duraatio (velan markkina-arvolla painotettu kassavirtojen keskiméaarainen maksuhetki)

Vuosi Duraatio

31.12.2003
31.12.2004
31.12.2005
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Liite 17 Oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi tarvittavat muut taydentavat tiedot

Maa- ja metsatalousministerion myoéntamien, la&ninhallituksen hoidossa olevien lainojen tiedot vuodelta 2005.

Ladninhallitus hoitaa YLS-lainajarjestelmalla lainojen seurannan ja perinnan, lainojen ollessa muuten Maa- ja
metsétalousministerién kirjanpidossa.

Itd-Suomen laaninhallitus

Erittely lainapddomasta Lainojen Lainapadoma Peritty kuoletus ~ Tileista Oikaisu- Alennukset Uudet lainat  Lainapadoma
kappaleméara vuoden alussa poistot erét vuoden lopussa
31.12.2005

Metsanparannuslainat 9733 6 385 988,21 -1887 923,14 -319,19 0,16 -17 584,75 14 435,78 4 494 597,07

Peruskuivatuslainat 305 576 858,22 -72 334,28 0,00 0,00 0,00 0,00 504 523,94

Siirtokustannukset 0,00

Huom! Véahennykset
merkitédn -merkkisena

Peritty korko Korot Jaamat

Erittely koroista Kpl 31.12.2005 yhteensa

Korko- Lyhennys-

jaamat jaamat Kulut Kpl
Metsanparannuslainat 9733 267 105,18 267 105,18 8 558,90 47 800,37 211225 | 384
Peruskuivatuslainat 305 17 527,45 17 527,45 102,55 1104,28 25,60 5
Siirtokustannukset 0,00 0
Jarjestamattomat ja Kpl 31.12.2005 Jarjestamattomat Muut 0-
muut 0-korkoiset lainat korkoiset
Metsanparannuslainat 384 105 698,22
Peruskuivatuslainat 5 3 379,56
Siirtokustannukset 0 0,00
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ITA-SUOMEN LAANIN REKISTERIHALLINNON TOIMINTA
Johdon katsaus toimintaan

Itd-Suomen l&&nin maistraattien toimialueissa tapahtui 1.3.2005 lukien
muutos, kun Pielisen-Karjalan ja Joensuun maistraatit yhdistettiin Joensuun
maistraatiksi. Juukaan jai maistraatin palveluyksikké. Palvelujen tarjonnassa
ei tapahtunut muutoksia. Yla-Savon maistraatti ja Kuopion seudun maistraatti
valmistautuivat vuonna 2006 tapahtuvaan yhdistymiseen Kuopion seudun
maistraatiksi. Muutoin toiminnassa ja palvelujen tarjonnassa ei ole tapahtunut
muutoksia.

Siséisen valvonnan arviointi ja vahvistuslausuma

Itd&-Suomen l&&nin maistraattien sisainen valvonta tayttaa sille asetetut
vaatimukset. Erityistd huomiota on kiinnitetty hyvan tietoturvatason
sailyttamiseen. Koska maistraateilla on kaytdossaan helposti haavoittuvia
jarjestelmia, niin henkiloston rekrytoinnissa kiinnitetaén erityistad huomiota
henkiloén soveltuvuuteen tehtavaan ja rekrytoitavan henkilén suostumuksella
tehdaan turvallisuusselvitys. Tietoturvakysymykset ovat jatkuvasti esilla ja
tietojenluovutuksen osalta asian laillisuus harkitaan tarkoin.

Tulostavoitteet

Itd&-Suomen l&&ninhallitus on kaynyt tulosneuvottelut maistraattien kanssa 1.-
7.2.2005 valisena aikana.

Valtion vuoden 2005 talousarviotavoitteet ja talousarvioesityksessa
painotetut seikat

Vaikuttavuustavoite

Tulostavoite: Vaestotietojarjestelman tiedot ovat oikeita ja ajantasaisia.
Toteutuminen: Maistraatit ovat paivittaisella tyolla edesauttaneet yllapitamaan
Vaestotietojarjestelman korkeata tasoa. Liséksi on tehty kohdennettuja
tarkastuksia seka henkilo- ettd rakennustietoihin ja korjattu ilmenneet virheet.
Yhteistyota on tehty Kelan, verohallinnon, kuntien, seurakuntien, postin ja
Vaestorekisterikeskuksen kanssa.

Toiminnalliset tulostavoitteet

Tulostavoite: Osoitteista 99 % vastaa tosiasiallisen kotikunnan ja
asuinpaikan osoitetta.

Toteutuminen: Tulostavoite on saavutettu laanin kaikissa maistraateissa.

Tulostavoite: Tilapaisista osoitteista 77 % on oikein.
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Toteutuminen: Tilapaisia osoitteita on tarkistettu paivittain. Viimeisimman
syksylla 2005 tehdyn luotettavuustutkimuksen mukaan tilapaisten osoitteiden
valtakunnallinen taso on 82,3 %.

Tulostavoite: Muuttoilmoituksista 45 % saadaan puhelimitse tai verkon
valityksella.

Toteutuminen: Puhelimitse ja verkon valityksella tehtyjen muuttoilmoitusten
osuus kaikista muuttoilmoituksista oli vuoden paattyessa 48 %.

Tulostavoite: Muiden henkil6tietojen konekielista ilmoitusliikennetta
edistetdan siten, etta vuoden lopussa viranomaisten tekemista ilmoituksista 68
% tulisi vaestotietojarjestelmaan konekielisesti.

Toteutuminen: Vaestorekisterikeskuksen mukaan vuoden paattyessa 55 %
viranomaisten tekemista ilmoituksista valittyy konekielisesti
vaestotietojarjestelmaan. Vuonna 2005 kaikki Suomen seurakunnat ovat
siirtyneet konekieliseen kasittelyyn.

Tuottavuustavoite

Tulostavoite: Vaestorekisterikeskuksen antaman tietopalvelun kokonaistulot
ovat 9,4 miljoonaa euroa.

Toteutuminen: Tavoite on asetettu Vaestorekisterikeskukselle, mutta
maistraatit ovat tehneet huolellista ty6té, jotta Vaestorekisterikeskuksen olisi
mahdollista myyda laadukkaita tietoja.

Vaestotietojarjestelma

Tulostavoite: Maistraatit huolehtivat henkildiden osoitetietojen korkeasta
tasosta tarkistaen erityisesti tilapaisia ja postiosoitteita.

Toteutuminen: Tilapaisia ja postiosoitteita on tarkistettu paivittain. Osoitteita
on tarkistettu myds presidentinvaalien yhteydessa palautuneiden
ilmoituskorttien johdosta.

Toukokuussa on tarkastettu asuttujen yhden perheen talojen osoitetiedot koko
Yla-Savon kihlakunnan alueella ja Pielaveden vuokratalojen asukasluettelot
on lahetetty tarkastettavaksi ja tarvittavat korjaukset on tehty
vaestotietojarjestelmaan.

Tulostavoite: Maistraatit kehittavat paikallistason yhteisty6ta rakennusten
osoite-, koordinaatti- ja tunnustietojen laadun parantamiseksi ja osallistuvat
naiden tietojen korjaamiseen.

Toteutuminen: Maistraatit ovat osallistuneet rakennusten osoite-,
koordinaatti- ja tunnistetietojen korjaamiseen. Maistraatit ovat suorittaneet
muun muassa ransistyneeksi ilmoitettujen rakennusten huoneistotietojen
tarkistuksen Vaestorekisterikeskukselta saatujen ohjeiden mukaisesti.
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Tulostavoite: Taloyhti6ille tarjotaan asukastietopalveluja verkkopalveluna
kehitettyjen menetelmien avulla. Eri tavoin tehostetun tietojenvaihdon
tarkoituksena on erityisesti tietojen oikeellisuuden tarkistaminen.

Toteutuminen: Taloyhtidille on tarjottu uutta asukastietopalvelua ja muutama
sopimus on tehty.

Edunvalvontatoimi

Tulostavoite: Maistraatit parantavat edunvalvonnan laatua huolehtimalla
erityisesti siita, etta vuositilit tarkastetaan entistd nopeammin ja riittavalla
tarkkuudella.

Toteutuminen: Joensuun maistraatti on panostanut tilintarkastukseen
lisddmalla resursseja, ohjauksella ja kohdentamalla painopistetta riskialttiisiin
tileihin.

Kuopion seudun ja Yla-Savon maistraatit ovat saaneet kaikki vuoden 2004 tilit
tarkastettua viime vuoden aikana.

Mikkelin maistraatti on kiinnittanyt erityisesti huomiota riskitileihin ja
parantanut edunvalvojien ohjeistusta. Savonlinnan maistraatissa
tilintarkastustehtavia on jaettu useammalle henkil6lle.

Tulostavoite: Maistraatit neuvottelevat alueensa kuntien kanssa, milloin
asiakkaiden palvelutarpeet edellyttavat edunvalvontaa ja milloin niihin voidaan
vastata sosiaalipalvelujen avulla.

Toteutuminen: Kuntiin on oltu yhteydessa asian johdosta ja joidenkin kuntien
osalta tavoite on toteutunut yksittaisissé neuvotteluissa. Tapauskohtaisesti on
keskusteltu mm. valitystiliasiakkuuden hyddyntamisesta ennen varsinaisen
edunvalvontaprosessin kaynnistamista. Yleisille edunvalvojille on jarjestetty
koulutusta Savonlinnan ja Yla-Savon maistraateissa.

Kauppa- ja yhdistysrekisteri

Tulostavoite: Maistraatit kasittelevat toimivaltaansa kuuluvat asunto-
osakeyhtididen kaupparekisteri-ilmoitukset siten, etté niiden
kasittelyaikatavoite on 0,5 kuukautta.

Toteutuminen: Tavoite on toteutunut.

Tulostavoite: Maistraatit pyrkivat yhtenaiseen ja yhdenmukaiseen
neuvontaan asiakkaille alueesta riippumatta.

Toteutuminen: Maistraatit ovat padosin noudattaneet kaupparekisteriasioiden
kehittamistybryhman antamia ohjeita ja suosituksia.

Vesikulkuneuvorekisteri
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Tulostavoite: Maistraatit osallistuvat vesikulkuneuvojen rekisteréinnista
annettavaa lakia koskevaan koulutukseen.

Toteutuminen: Koulutusta ei ole jarjestetty, koska vesikulkuneuvoja koskeva
lainsdadanto on viela valmisteltavana.

Henkiset voimavarat

Tulostavoite: Maistraattikohtaisilla tydyhteison kehittamistoimenpiteilla
tuetaan maistraattien kehittymista entista toimivammiksi,
vuorovaikutteisemmiksi ja paremmin johdetuiksi tydyhteisoiksi.

Toteutuminen: Joensuun maistraatissa on kaynnistynyt yhteiséllistdminen ja
yhteisdllinen oppiminen-hanke, johon on myodnnetty Kaiku-rahaa.

Mikkelin maistraatin kehittamiskohteet ovat olleet henkiléston ammatillisen
kehittamisen tuleminen sekéa henkisen ja fyysisen jaksamisen edistaminen.
Henkil6sto on osallistunut asiakaspalvelun ja erityiskysymysten koulutukseen.
Maistraatti on parantanut tydolosuhteita.

Savonlinnan maistraatissa on vahintaan kolme palaveria kuukaudessa.
Tiedotusta on lisatty. Henkilosto on osallistunut muutoskoulutukseen ja
tyosuojeluun, erityisesti turvallisuusasioihin, on kiinnitetty erityista huomiota.

Kuopion seudun maistraatissa on kaytossa kuukausikokoukset ja Yla-Savon
maistraatissa viikkokokoukset, joissa tiedotetaan ajankohtaisista asioista ja
keskustellaan henkilostoa koskevista asioista. Tyhy-toiminnan avulla on pyritty
lisddmaan henkisid voimavaroja.
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Ohjaavien viranomaisten esittamat tavoitteet

Tavoite 1

Tavoite 2

Painopiste Edunvalvonnan oikea kohdentuminen Holhoustilintarkastuksen laadun parantaminen
Tavoitteet Edunvalvontaan tulee vain sellaisia henkildita, joiden etua ei voida turvata Vuositilit tarkastetaan entistd nopeammin ja riittavalla tarkkuudella
2005 muiden palvelujen avulla
1. Maistraatit huolehtivat omalta osaltaan siité, ettd ennen edunvalvontaan | 1. Tilintarkastuksen tyon suunnittelua ja jarjestelyja parannetaan
Toimenpiteet maaraamisté on selvitetty muut lievemmat keinot henkilon asioiden 2. Edunvalvojien tarkempi ohjeistus tilinpidollisissa asioissa
hoitamiseksi 3. Tehostettu yhteistyd uuden edunvalvojan tehtéavan alkaessa
2. Maistraatit neuvottelevat alueensa kuntien kanssa siitd, milloin 4. Tilintarkastuskoulutuksen hyddyntéaminen
asiakkaiden palvelutarpeet edellyttdvat edunvalvontaa ja milloin niihin 5. Maistraatit panostavat erityisesti niihin tileihin, joihin liittyvat suurimmat riskit
voidaan vastata sosiaali- tai muiden palvelujen avulla
1. Maistraatit ovat pyrkineet selvittdmaan muut vaihtoehtoiset keinot 1. Tilintarkastukseen on panostettu lishamalla resursseja ja muuttamalla
Toteutuminent henkilon asioiden hoitamiseksi ennen edunvalvontaan maaraamista. tyojarjestysta. Myos lisatydvoimaa on palkattu. Joensuun maistraatti on laatinut
2. Maistraatit ovat kdyneet keskusteluja kuntien kanssa ja Kuopion ohjeistuksen tarkastusaikataulusta ja tarkastamisjarjestyksesta. Yla-Savon
seudun, Mikkelin sek& Yla-Savon maistraatit ovat lahettaneet asiaa maistraatti on yleisten edunvalvojien tilintarkastuksen yhteydessa pyrkinyt
koskevan kirjeen sosiaalijohtajille ja yleisille edunvalvojille. Yleisille yhtenaistamaan tilin laatimiskaytantoja ja antanut ohjeita tilin tekemiseen.
edunvalvajille on jarjestetty koulutusta. Tilintarkastuksen jéalkeen on kaikille kunnille erikseen laadittu
tilintarkastuskertomus ja se on toimitettu kuntien yleisille edunvalvojille ja heidén
esimiehilleen.

2. Maistraatit ovat ohjeistaneet yleisia edunvalvojia kirjallisesti ja suullisesti.

3. Tehostettua yhteisty6téa on tehty uuden edunvalvojan tehtavan alkaessa. Mikkelin
maistraatti jakaa uusille edunvalvoijille ohjeistuspaketin ja pyrkii antamaan
perusselvityksen tehtavéan siséllosta ennen tehtavan aloittamista.

4.  Savonlinnan maistraatin jarjestamilla I1td&-Suomen holhouspaivilla asia oli
voimakkaasti esilla. Mikkelin maistraatin koko edunvalvonnan henkildstd on
osallistunut kaikkiin alkuvuoden tilintarkastuskoulutuksiin. Joensuun maistraatissa
on annettu sisaista koulutusta, ohjausta ja tuettu omatoimista opiskelua. Kuopion
ja Yla-Savon maistraatit ovat pohtineet koulutuksien antia holhoustoimen
kokouksissa ja hyodynténeet oppeja kaytdnnossa.

5. Riskitileihin on suhtauduttu erityisella tarkkuudella ja erityisesti yksityisten

edunvalvojien tilit ovat olleet tarkemmassa tarkastelussa. Savonlinnassa
riskitileisté on keskusteltu henkikirjoittajan kanssa. Yla-Savossa kiinnitettiin
vuonna 2005 erityisesti huomiota yleisten edunvalvojien tileissa velkoihin ja niiden
kirjaamiseen.
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Tavoite 3

Tavoite 4

Tilapéisten osoitteiden laadunparannus; 77 % oikein

Ulkomaalaisten tietojen rekisterdinnin kehittdminen; yhteistyd verotoimistojen
kanssa kaynnistynyt

Ulkosuomalaisten tietojen laadun parannus

Asukaskyselypalvelu on laajalti kdytdssa. Tavoitteena on, ettd yli 100
huoneiston yhtidista 10 % olisi palvelun piirissa

Painopiste Véaestotietojarjestelméan laadun parannus Kauppa- ja yhdistysrekisteritietojen késittelyaika
Rakennusten koordinaattitietojen laadun parantamista on jatkettu yhteistydssa
Tavoitteet alueen kuntien kanssa . Maistraatit kasittelevat toimivaltaansa kuuluvat asunto-osakeyhtididen
2005 Vakinaisten asuinosoitteiden laadun séilyttdminen; 99 % oikein kaupparekisteri-ilmoitukset siten, etté niiden kéasittelyaikatavoite on 0,5 kuukautta

Toimenpiteet

Koordinaattien laadunparannusta jatketaan yhteistydssa alueen kuntien
kanssa VRK:lta saatavien tarkempien ohjeiden mukaan

Vakinaisten ja tilapaisten osoitteiden laadunparannus tapahtuu
yhteistydssa Postin ja muiden toimijoiden kanssa. Tiedotustoiminnalla
tédhdataan erityisesti puhelin- ja sahkdisten muuttojen osuuden
kasvattamiseen (tiedon ajantasaisuus) 45 %:iin

Virheellisten tapausten poiminta ja tarkistustoimenpiteet (tilapaiset
osoitteet) VRK:lta saatavien tarkempien ohjeiden mukaan
Ulkomaalaisten tietojen rekisterdintid vauhditetaan yhteistydssa
verotoimistojen kanssa

Ulkosuomalaisten tietojen laadunparannusta toteutetaan yhteistydssa
ulkoministeridn virkamiesten kanssa ja selvitysmiehen loppuraportin
ehdottamien toimenpiteiden mukaisesti

Toteutuminent

Koordinaattien laadunparannustyota jatketaan yhteistydssa alueen
kuntien kanssa VRK:n ohjeistuksen mukaisesti.

Osoitteiden laadunparannusta on toteutettu yhteistyéssa Postin ja
muiden toimijoiden kanssa. Puhelin- ja séhkdisten muuttojen osuus on
kasvanut.

Tarkastustoimenpiteita on tehty jatkuvasti VRK:n ohjeistuksen
mukaisesti.

Ulkomaalaisten tietojen rekisterdinti on tapahtunut yhteistydssa
verotoimistojen ja kihlakunnanvirastojen yhteispalvelupisteiden poliisin
lupapalveluiden kanssa.

Ulkosuomalaisten tietojen laadunparannusta on toteutettu yhteistydssa
ulkoministerion virkamiesten kanssa ja loppuraportin linjausten pohjalta.
Asukastietopalvelua on markkinoitu. Muutamia sopimuksia on tehty.

. Tavoite on saavutettu.
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Tavoite 5

Tavoite 6

Painopiste Asiakaspalvelun parantaminen Maistraatin hallinnon kehittaminen

. Parannetaan maistraattien asiakaspalvelua mm. e Tietojen tuottamista tulossuunnittelua varten kehitetaén ja tietojen kerdédmisessa
Tavoitteet verkkopalvelustrategian ja lainsdaadantéhankkeiden mukaisesti. hyddynnetaéan eri tietojarjestelmia mahdollisimman paljon
2005 e  Maistraattien toimialueiden muuttamiseen valmistaudutaan

Maistraatit valmistautuvat sovitun mukaisesti erikoistumaan eri tehtavien hoitoon
ja tydn alueellistamiseen

Maistraattien tydhyvinvointiohjelmia toteutetaan maistraattikohtaisesti
Maistraatit antavat panoksensa henkilostostrategiatydhon ja
henkilostotilinpdatoksen laadintaan

5. Hallintoharjoittelulle toivotaan valtakunnallista ratkaisua ja yleisia
periaatteita.

. Esimiesbarometri toteutetaan hallinnonalan mallin mukaisesti
. Maistraattien valisté resurssimitoitusta kehitetdén
1. Asiointikortin kayttdonotto ja hyddyntdminen maistraatin omassa 1. Maistraatit kayttavat Maisa-tietojarjestelmaa ohjeiden mukaisesti
Toimenpiteet toiminnassa 2. Maistraatit osallistuvat niita koskevien toimialueiden muutosten valmisteluun
2. Verkkoasioinnin kehittaminen verkkopalvelustrategian mukaisesti 3. Tehtavia ja tyota luovuttavat ja niita vastaanottavat maistraatit valmistautuvat
3. Vihkimisen ja parisuhteen rekisterdinnin toiminnan kehittdminen tehtévien ja tyon siirtoon. Toiminnalliset suunnitelmat valmistuvat vuoden 2005
e  Tarvittavat sddddsmuutokset (OM) loppuun mennessa
. Kaytannon toteutus kuten vihkijarenkaat 4.  Tyohyvinvointiohjelma toteutetaan maistraatin ja ladninhallituksen kesken sovitun
e Vihkimisolosuhteiden parantaminen mukaisesti _ ‘ S
o Aikavaraukset ym. Verkkopalveluna 5. Esimiesbarometrin toteuttaminen on valmisteilla sisaasiainministeridssa. Kun
4. Yhteispalvelun hyvaksikaytto bar_ometn on valmls, se toteutetaan myos maistraateissa
5. Hallintoharjoittelusta laaditaan selvitys ja kayttédnottosuunnitelma 6. Ohjaavat viranomaiset, ISLH ja maistraatit valmistelevat mittarit oikeaa
resurssimitoitusta varten
1. Asiointikortit on hankittu, mutta sita hyodynnetaan talla hetkella 1. Maistraatit kayttavat Maisa-tietojarjestelmaé ohjeiden mukaisesti.
Toteutuminent ainoastaan muuttoilmoitustehtavissa. 2. Joensuun maistraatin toimialueen muutos tapahtui 1.3.2005. Muissa laénin
2. Verkkoasiointia on pyritty kehittdmaan mm. osallistumalla maistraateissa on tiedossa toimialueisiin kaavaillut muutokset ja niista on
verkkopalveluna toteutettavan ajanvarausjarjestelman kehittamiseen ja keskusteltu henkildston kanssa.
tiedottamalla verkkoasioinnin mahdollisuuksista. 3. Kuopion ja Yla-Savon maistraatit ovat ilmoittaneet halukkuutensa ottaa vastaan
3. Vihkimispalveluja on annettu virka-ajan ja — paikan ulkopuolella. erikostumistehtavid. Joensuun maistraatissa on muutettu tulosalueiden ja
Joensuun maistraatti on ottanut kayttoon tilaisuuteen sopivan yksikdiden valista tyonjakoa ja erikoistumista. Savonlinnassa ja Mikkelissa on
vihkihuoneen. Savonlinnassa vihkijarengas ei ole toteutunut, koska keskusteltu ja valmistauduttu erikostumiseen sekéa tyon alueellistamiseen.
karajaoikeudet eivat suostuneet yhteistydhon. Vihkimiset tapahtuvat 4. Joensuun maistraatissa on kaynnistynyt yhteisollistdminen ja yhteiséllinen
henkikirjoittajan tybhuoneessa ja parannusta ei ole tiedossa. oppiminen hanke, johon on mydnnetty Kaiku-rahaa. Mikkelin maistraatti on
4. Joensuun maistraatin toimialueella yhteispalvelua on toistaiseksi vain toteuttanut tydhyvinvointia parantavia toimenpiteita tydterveyshuollon kanssa.
Kiteella siten, ettd maistraatti saa apua Kiteen poliisilaitokselta. Juuan Savonlinnan maistraatissa on keskitytty tydnkuvien selkeyttamiseen ja
osalta yhteispalvelu jatkuu Lieksan ja Nurmeksen sijaisjarjestelyjen parantamiseen. Kuopion ja Yla-Savon maistraatit ovat
kihlakunnanvirastoissa. Muissa maistraateissa yhteispalvelu toimii jarjesténeet holhoustoimen henkildston yhteisen koulutus/virkistystilaisuuden.
edellisten vuosien malliin. 5. Esimiesbarometri on toteutettu kaikissa maistraateissa.
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Muut l&aninhallituksen ja maistraatin sopimat tulosalueittaiset tulostavoitteet
Joensuun maistraatti

Tulostavoite: Yhdistyvien maistraattien yhtalaisen kaytannon
kehittdminen

Toteutuminen: Joensuun ja Pielisen-Karjalan maistraatit yhdistyivat 1.3.2005.
Yhteistyd on kaynnistynyt ja ratkaisut tehd&an osittain Joensuusta kasin.

Tulostavoite: Aloitetaan kaytantdjen yhdistdminen Joensuun
holhousyksikosséa ja Juuan palveluyksikén holhoustoimessa.

Toteutuminen: Yhtenaistamistyd on kaynnissa ja keskustelu varsin
aktiivista. Vuosiloma-aika on ollut erittéin hyddyllinen, koska
palveluyksikdsta on esitelty asioita paatoimipaikan ratkaistavaksi.

Tulostavoite: Jarjestetaan yleisten edunvalvojien koulutustilaisuus koko
tulevan Joensuun maistraatin toimialueen kunnille yhdessa Juuan
palveluyksikdn holhoustoimen kanssa.

Toteutuminen: Koulutus on jarjestetty 17.3.2005.
Tulostavoite: Nimiasiat keskitetd&n paatoimipaikkaan Joensuuhun.

Toteutuminen: Joensuun maistraatti on keskittanyt muut nimiasiat,
paitsi nimiasetuksen 6 8:n mukaiset hakemukset.

Tulostavoite: Panostetaan maistraattien yhdistymiseen ottaen
huomioon asiakkaiden, henkildkunnan ja hallinnon tarpeet.

Toteutuminen: Joensuun maistraatin ja Juuan palveluyksikon asiakkaat
saavat tarvitsemansa palvelut lahes samoin kuin ennen yhdistymista ja
henkilokunnan resursseja on pyritty kohdentamaan tehokkaammin.
Henkildkuntaa on kuultu paatoksenteossa, yhteisia palavereja on pidetty ja
tehty tutustumiskaynteja. Pielisen-Karjalan maistraatin paattajaiset pidettiin
3.5.2005.

Tulostavoite: Tyotyytyvaisyyskyselyn johdosta valitaan
kehittamisenkohteiksi tiedotus- ja Tyhy-toiminnan kehittaminen.

Toteutuminen: Joensuun maistraatin henkilokunnan sisaiseen

tiedotukseen on perustettu oma sahkdinen asema, perehdyttdmisopas
on laadittu ja Tyhy-toimintaan panostettu.
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Kuopion seudun maistraatti

Tulostavoite: Parannetaan henkildston valmiuksia antaa kauppa- ja
yhdistysrekisteripalveluja myos henkiloston lomien aikana.

Toteutuminen: Kuopion seudun maistraatti on kouluttanut 2 henkil6a lisda.

Tulostavoite: Patentti- ja rekisterihallitukselle valitettavat asiakirjat
tarkastetaan ja toimitetaan edelleen viimeistaan seuraavana tyopaivana.

Toteutuminen: Tavoite on saavutettu.

Tulostavoite: Pyritddn luomaan maistraatin yhteiset menettelytavat
holhousasioiden tulosalueella.

Toteutuminen: Kuopiossa holhousasioiden tulosalueella on tehty
kirjalliset ohjeet menettelytavoista.

Tulostavoite: Julkisen notaarin palvelujen ja vihkimispalvelujen
saatavuus paranee. Muita todistajapalveluja annetaan paasaantoisesti
odottaessa.

Toteutuminen: Vihkimispalveluja on annettu Sisa-Savon palveluyksikdssa,
julkisen notaarin palveluja on tarvittu harvoin.

Tulostavoite: Maistraatti laatii tietojenkasittelyn valmiussuunnitelman.

Toteutuminen: Valmiussuunnitelma on laadittu.

Mikkelin maistraatti

Tulostavoite: Maistraatti ohjaa alueellaan henkilo-, kiinteisto- ja
rakennustietoja vaestotietojarjestelméaén tallentavien toimijoiden
toimintaa yhteistoiminnassa vaestorekisterikeskuksen kanssa, jotta tiedot
vaestotietojarjestelmassa ovat oikeita ja ajantasaisia. Painopisteina ovat
alueen 11 seurakuntaa seka 9 kunnan rakennustoimistoa.
Erityiskohteina ovat liséksi vuonna 2001 syntyneen Mikkelin (Mikkeli,
Mikkelin mlk ja Anttola) seka 2004 syntyneen Pieksdnmaan

(Pieksaméaen mlk, Jappila ja Virtasalmi) yhtenaisen tallennusmenettelyn
varmistaminen.

Toteutuminen: Mikkelin maistraatin ohjaamistehtava on edennyt yhteistytssa
ao. toimijoiden kanssa. Huomiota on kiinnitetty joidenkin kuntien
rakennuslupatietojen siirtymiseen ja joihinkin syntymailmoitusten kasittelyyn.

Tulostavoite: Maistraatti osallistuu Vaestorekisterikeskuksen kanssa
Mikkelin maakunta-arkistossa yhteishankkeeseen, missa Karjalan
entisten seurakuntien vaestotietoja tallennetaan sahkdiseen muotoon ja
kaytettaviksi vaestotieteelliseen tutkimukseen ja sukututkimukseen.
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Viidetta vuotta kaynnissa olevassa hankkeessa on tavoitteena tallentaa
suurin osa ao. seurakuntien 7,2 miljoonasta tietoyksikosta. Vuoden 2005
tallennustavoite on 600000 tietoyksikkda.
Toteutuminen: Mikkelin maistraatti on osallistunut tallennustyéhon seka
kaytannon jarjestelyjen toteuttamiseen.

Savonlinnan maistraatti
Tulostavoite: Yleisten edunvalvojien neuvottelupaivan jarjestaminen.

Toteutuminen: Neuvottelupaivat on jarjestetty.

Tulostavoite: Kuntien sosiaalitoimistojen, sairaalan ja terveyskeskusten
sosiaalihoitajille suunnatun keskustelutilaisuuden jarjestaminen.

Toteutuminen: Keskustelutilaisuus on jarjestetty.

Tulostavoite: Laaditaan suunnitelma maistraattien mahdollisen
yhdistamisen varalle.

Toteutuminen: Mikkelin maistraatin kanssa on kayty neuvotteluja
mahdollisista maistraattien yhdistamiseen liittyvista asioista.
Toimenkuvia on selkeytetty.

Yla-Savon maistraatti

Tulostavoite: Patentti- ja rekisterihallitukselle vélitettéavat asiakirjat
tarkastetaan ja toimitetaan edelleen viimeistaan seuraavana tyopaivana.

Toteutuminen: Tavoite on saavutettu.

Tulostavoite: Maistraatti osallistuu verkkoasioinnin kehittdmiseen
yleishallintopalveluissa.

Toteutuminen: Yl&-Savon maistraatti on mukana kehittdmassa
verkkopalveluna toteutettavaa ajanvarausjarjestelmaa. Maistraatin
paallikké kuuluu maistraattien internet- ja intranet-sivustojen sisallésta
vastaavaan toimitusneuvostoon ja Vaestorekisterikeskuksen
verkkopalveluhankkeen johtoryhmaan.
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Henkil6stotilinpaatoksen tunnuslukuja Itd-Suomen l&anin maistraateista

2005
maistraatit

Henkilostomaara 102
Henkilotybvuosimaara 97,4
Henkilostosta vakinaisia 84
Henkilostosta maaraaikaisia 18
Henkilostosta naisia 82
Henkilostosta miehia 20
Henkiloston keski-ika 49,4
Sairauspoissaolot (pv/htv) 6,2
Tyotyytyvaisyysindeksi 3,33
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Maistraattien toimintamenot

Bruttomenot kasvoivat 6,9 % vuoteen 2004 verrattuna. Henkildstdmenot

kasvoivat 7,9 %.

Tulot lisdantyivat 8,4 %. Tulot lisd&ntyivat muilla paitsi vaestotietojarjestelma-

tulosalueella.
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Maistraattien kustannusrakenne on pysynyt samanlaisena vuosina 1998 -

2005 seuraavan

kuvan mukaisesti.
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Suurimman osan menoista muodostavat henkildstémenot, joiden osuus
menoista vuonna 2005 oli 84,7 %.
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Kustannuslaskenta

Seuraavassa kuvassa esitetaan kustannusten jakautuminen varsinaisille

tulosalueille. Naissa kustannuksissa seka kustannusvastaavuuslaskelmissa
on huomioitu seuraavat kustannukset ja henkilotyévuodet:

kustannukset htv:t kustannukset htv:t kustannukset htv:t
v.2003 v.2003 v.2004 v.2004 v.2005 v.2005
maistraattien toimintamenot (26.06.21) 3860 241 95,3 3944 394 95,6 4216 155 95,6
kihlakunnanvirastojen toimintamenot (26.07.21) 249 334 315893 347 427
tyollisyysvaroin palkatut (34.06.02) 60 163 2,1 78 419 3,2 81332 34
harjoittelijat 5982 9923 0,3 4270 0,3
padomakustannukset 86 092 58 590 37675
osuus kihlakunnanviraston yhteisistd menoista 2894 1567 3963
la&ninhallituksen tukitoiminnot 173 694 138 737 130 092
kustannukset yhteensa 4 438 400 97,4 4547 523 99,1 4820914 99,3
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20 %+
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KUSTANNUSTEN JAKAUTUMINEN VARSINAISILLE
TULOSALUEILLE V.2000 - 2005

0 Holhous

O Yleishallinto

i m Kauppa- ja yhdistysrekisteri
o Vaestdtietojarjestelméa

2003 2004 2005

Seurattavat suoritteet

Vuoden 2004 tuottavuus- ja taloudellisuustietojen laskemisessa kaytettiin
uudistettua lomakkeistoa. Seurattavien suoritteiden listaa paivitettiin siten, etta
pois jatettiin suoritteet, joiden tuottamisella ei ole suoranaista yhteytta
kaytettyyn tydaikaan (esim. luovutetut tietoyksikot), jos suoritemaarana
seurataan jotakin muuta kuin kappaletta (esim. kaytetyt tunnit) tai jos
suoritteiden osuus kokonaisuudesta on muutoin vahainen. Lisaksi
aikaisemmista vuosista poiketen maksusta vapautetut suoritteet siirrettiin
julkisoikeudellisen maksullisen palvelun alle (VTJ ja holhoustoimi).

Seurattavien suoritteiden lukumaarien kehitys vuosina 2003-2005 on esitetty
seuraavassa taulukossa:
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|SEURATTAVIEN SUORITTEIDEN LUKUMAARA

2003
toteutunut kpl

2004
toteutunut kpl

2005
toteutunut kpl

21. Véaestotietojarjestelma

211 Vaestotietojen yllapito ja maksuton palvelu 309047 281915 349829
- henkil6tietojen yllapidossa tallennetut ilmoitukset 117497 123010 147019
- rak.- ja Kiint.tietojen yllapidossa tallennetut ilmoitukset 191550 158905 202810

212 Julkisoikeudellinen maksullinen palvelu 19382 19339 18137
- VTJ-ote 15753 16647 15591
- maksusta vapautettu VTJ-ote 0 1200 986
- manuaalisesti laadittu VTJ-ote 792 727 774
- maksusta vapautettu manuaalisesti laadittu VTJ-ote 0 52 74
- asukasluettelon ja sen muutostietojen toimitukset

(kappale=asukasluettelo) 2768 451 548
- maksusta vapautetun asukasluettelon ja sen

muutostietojen toimitukset (kappale=asukasluettelo) 0 158 72
- tietopalvelusopimukset (julkisoik. massaluovutus) 69 104 92

213 Liiketaloudellinen palvelu 254 387 372
- tietopalvelusopimukset (liiketal. massaluovutus) 254 204 159
- laaditut perillisselvitykset 0 183 213

22. Kaupparekisteri ja yhdistysrekisteri

221 Kauppa- ja yhd.rekisterin julk.oik. maksullinen palvelu 4781 4160 4161
- kaupparek. annettavat otteet, jlj. ja todistukset 3756 3171 3158
- YTJ:sté annettavat otteet ja todistukset 0 45 57
- yhdistysrek. annettavat otteet, jélj. ja todistukset 1025 944 946

223 Maksuton palvelu ja muut tehtavat 1374 1365 1305
- maistraattiin jatetyt yhdistysrekisteri-ilmoitukset 1374 1365 1305

229 Kaupparekisterin yllapito 3738 4565 4329
- as oy:n perus- ja yhtigjarj. muutosilmoitukset 307 306 348
- as oy:n muut muutosilmoitukset 1454 1695 1614
- muut maistraattiin jatetyt kaupparekisteri-ilmoitukset 1977 2564 2367

23. Holhoustoimi

231 Julkisoikeudellinen maksullinen palvelu 11154 13226 14794
- lupapaatokset 1019 1029 1039
- maksusta vapautetut paatokset 0 58 181
- tilintarkastukset 6083 7252 7353
- maksusta vapautetut tilintarkastukset 1622 1560 2470
- edunvalvojan maarédaminen 521 534 532
- maksusta vapautettu edunvalvojan maaraaminen 0 152 276
- hakemus karajaoik:lle edunvalvojan maaraamiseksi 770 893 804
- maksusta vapautettu hakemus kérgjéaoik:lle edunvalvojan

maaréaamiseksi 0 77 199
- holhousrekisteristd annettavat otteet 928 1096 1053
- maksusta vapautetut otteet holhousrekisterista 211 575 887

233 Maksuton palvelu ja muut tehtévat 0 3076 3486
- alaikdisen rekisterginti 0 446 506
- omaisuusluettelo 0 1623 1576
- nelivuotisselvitys 0 969 1360
- omaisuudenhoitosuunnitelma 0 38 44

24. Yleishallinto

241 Julkisoikeudellinen maksullinen palvelu 10251 11377 10446
- perukirjan osakasluettelon vahvistukset 1240 1362 1283
- julkisen notaarin suoritteet 7106 7019 6024
- venerekisteristd annetut otteet ja todistukset 1661 1999 2144
- nimenmuutoshakemuksiin annetut paattkset 244 273 271
- avioehtosopimusten tms. rekisterdinnit 0 724 724

243 Maksuton palvelu ja muut tehtavat 3720 4476 4789
- avioliiton ja parisuhteen rek. esteiden tutkinnat 1009 1030 1239
- vihkimiset ja parisuhteen rekisterdinnit 806 952 1022
- isyyden tunnustamisen vahvistamiset 1905 2494 2528

249 Kaupanvahvistukset ja muut erillisl. muk. julkisoik.suoritteet 931 2194 2368
- kaupanvahvistukset 931 1049 1085
- kiinteistotietojarjestelmasta annetut otteet ja tod. 0 1145 1283
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Maistraattien suoritemaarat ovat lisaantyneet vaestotietojarjestelman (22,1 %)
ja holhoustoimen (12,1 %) tulosalueilla. Suoritem&arat ovat sen sijaan
vahentyneet kauppa- ja yhdistysrekisterin (-2,9 %) ja yleishallinnon (-2,5 %)
tulosalueilla.

Taloudellisuus ja tuottavuus

Maistraattien taloudellisuuden kehitys tulosalueittain ja toiminnoittain vuosina
2002 - 2005 on esitetty seuraavassa taulukossa:

Taloudellisuus euroa/suorite 2003 2004 2005
VTJ: yllapito 4,73 5,33 4,20
VTJ: julkisoik. tietopalvelu 2,27 6,86 6,95
VTJ: liiketal. tietopalvelu 0,35 239,28 183,47
Kaupparek: julkisoik.maksull.palvelu 20,59 13,44 15,73
Kaupparek: liiketal.tietopalvelu 6,00 0,00 0,00
Kaupparek: maksuton palvelu 71,16 93,84 97,65
Kaupparek: yll&apito 58,62 20,65 29,29
Holhous: julkisoik.maksull.palvelu 118,03 88,22 95,78
Holhous: maksuton palvelu 270,46 278,07 247,33
Yleishallinto: julkisoik. maksull. palvelu 20,94 23,76 24,01
Yleishallinto: liiketal.palvelu 4,89 0,00 0,00
Yleishallinto: kaupanvahvistus ja muu 90,70 35,48 36,40
Yleishallinto: maksuton palvelu 39,03 34,36 41,32

Kauppa- ja yhdistysrekisterin liiketaloudellisessa tietopalvelussa ja
yleishallinnon liiketaloudellisessa palvelussa ei ole ollut seurattavia suoritteita
v. 2004 alkaen. VTJ:n liiketaloudellisessa tietopalvelussa jatettiin seurattavista
suoritteista v. 2004 alkaen pois luovutetut tietoyksikot.

Maistraattien tuottavuus tulosalueittain ja toiminnoittain vuosina 2002 - 2005
on esitetty seuraavassa taulukossa.

Tuottavuus; suorite/htv 2003 2004 2005
VTJ: yllapito 14 066 11 746 15730
VTJ: julkisoik. tietopalvelu 29 480 9122 9 496
VTJ: liiketal. tietopalvelu 194 093 261 368
Kaupparek: julkisoik.maksull.palvelu 3325 4 837 4 290
Kaupparek: liiketal.tietopalvelu 10 817 0 0
Kaupparek: maksuton palvelu 954 693 702
Kaupparek: yllapito 1177 3148 2 353
Holhous: julkisoik.maksull.palvelu 555 808 763
Holhous: maksuton palvelu 240 256 289
Yleishallinto: julkisoik. maksull. palvelu 3264 3 269 3254
Yleishallinto: liiketal.palvelu 13 500 0 0
Yleishallinto: kaupanvahvistus ja muu 1502 5485 2148
Yleishallinto: maksuton palvelu 1763 2261 4 385

Seuraavassa taulukossa esitetddan maistraattien
kustannusvastaavuuslaskelmien vertailutiedot vuosilta 2003 — 2005.
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Kustannusvastaavuus 2003 2004 2005
VTJ: Maksuperustelain
muk.julkisoik.suor. -31571 72% -42 484 68 % -36 780 71%
VTJ: Maksuperustelain
muk.liiketal.suoritteet 50405 45% -40 377 56 % -19206 72%
Kaupparekisteri: Erillislain
muk.julkisoik.suoritteet * -93938 32% -15872 69 % -25167 62%
Holhous: Maksuperustelain
muk.julkisoik.suoritteet -634385 42% -626 393 47 % -811071 43 %
Yleishallinto: Maksuperustelain
muk.julkisoik.suoritteet** -56 086 75 % -64108 74 % -40366 84 %

Yleishallinto: Erillislain
muk.julkisoik.suoritteet
(kaupunvahvistus)*** -19269 77 % 15530 115% 9031 109 %

Kustannusvastaavuus on parantunut vaestotietojarjestelma —tulosalueen
suoritteiden osalta seka yleishallinnon maksuperustelain mukaisten
julkisoikeudellisten suoritteiden osalta. Sen sijaan kustannusvastaavuus on
heikentynyt kaupparekisterin, holhoustoimen ja yleishallinnon erillislain
mukaisten julkisoikeudellisten suoritteiden osalta. Seurattavien suoritteiden
osalta ainoastaan yleishallinnon erillislain mukaisten julkisoikeudellisten
suoritteiden (kaupanvahvistukset, kiinteistétietojarjestelmastéa annetut otteet ja
todistukset) tuotot olivat suuremmat kuin kustannukset.
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ITA-SUOMEN LAANIN KIHLAKUNTAHALLINNON TOIMINTA
Johdon katsaus toimintaan

Virastoissa on valmistauduttu eduskunnan kannanottoon hallintoselontekoon.
Mahdollista muutosta on késitelty viraston sisaisissa kokouksissa ja
yhteistoimintamenettelyssa.

Toiminnallisesti virastot ovat toimineet kuten edellisenéakin vuonna, paitsi
vuonna 2005 valmistauduttiin ulosottopiirien piirikoon suurentamiseen. Muutos
koski Savonlinnan, Pieksamaen, Varkauden, Lieksan ja Kiteen kihlakuntia.
Vuoden 2006 alusta lukien Savonlinnan ja Pieksamaen ulosotto-osastot
liitettiin Mikkelin kihlakunnanviraston ulosotto-osastoon, Kiteen ja Lieksan
kihlakunnanvirastojen ulosotto-osastot liitettiin Joensuun kihlakunnan
ulosottovirastoon ja Varkauden seudun kihlakunnanviraston ulosotto-osasto
Kuopion seudun kihlakunnan ulosottovirastoon.

It&-Suomen la&nissa kaynnistyi yhden uuden yhteispalvelupisteen toiminta
Kerimaella. llomantsin kihlakunnanviraston toiminnassa tapahtui sellainen
muutos, etta viraston yhteistoiminta lisdantyi rajavartiolaitoksen kanssa, kun
marraskuun alussa rajavartiolaitoksen llomantsin johtopaikka muutti samoihin
tiloihin kihlakunnanviraston kanssa. Toimintaa kehitetdan yhteispalvelupisteen
suuntaiseksi.

Sisaisen valvonnan arviointi ja vahvistuslausuma

Sisdista valvontaa on suoritettu lakien, asetusten, annettujen ohjeiden ja
maaraysten mukaisesti. sisainen valvonta tayttaa sille sdéadetyt vaatimukset.
Jokapaivaisessa tydssa mahdolliset riskit huomioidaan ennalta estavalla
toiminnalla. Toiminnallisissa yksikdissa kunkin yksikbn esimiesviraston
ohjauksessa on suoritettu seka tarkoituksenmukaisuus- etta
laillisuusvalvontaa. Virastoissa on osastoittain tehty tydsuojelun
riskikartoituksia.

Tulostavoitteet

Itd-Suomen la&ninhallitus on kaynyt tulosneuvottelut kihlakunnanvirastojen
kanssa 25.1.—7.2.2005 valisena aikana.

Valtion vuoden 2005 talousarvioesityksessa mainitut tavoitteet

Tulostavoite: Kihlakunnanvirastojen asiakaspalvelut palvelutoimistoissa ja
palvelupisteissa jarjestetaan paasaantoisesti yhteispalveluna.
Kihlakunnanvirastot toimivat myds alueensa valtionhallinnon
asiakaspalvelujen jarjestamisen yhteen kokoajina ja koordinaattoreina
kehittaen ja laajentaen Yhteispalvelua muiden paikallishallintoviranomaisten ja
l&&ninhallitusten kanssa.
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Toteutuminen: llomantsin kihlakunnanviraston yhteyteen siirtyi 1.11.2005
Pohjois-Karjalan rajavartioston llomantsin rajavartioalueen keskuspaikka. Jo
parin ensimmaisen kuukauden jalkeen on nahtavissa merkittavia
kustannussaastoja vuokra- ja siivouskustannuksissa. Lisdksi kaluston ja
henkiloston yhteiskayttdéa on saatu liikkeelle. Yhteispalvelua pyritdéan
kehittamaan niin lupakanslian kuin poliisin toimintojenkin kannalta.

Vuoden 2005 alussa tapahtuneen kuntaliitoksen vuoksi Tuupovaaran
palvelupiste siirtyi Joensuun kihlakunnan poliisilaitoksen alaisuuteen.
Joensuun kihlakunnan poliisilaitos on ilmoittanut, ettei pida toimintaa ylla.

Juvan kihlakunnanviraston Puumalan palvelutoimisto toimii kunnan ja
tydvoimatoimiston kanssa solmitun yhteistydsopimuksen mukaisesti. Sulkavan
yhteispalvelun kehittdmisessa ei ole edistetty, koska poliisin ja kunnan tiloja ei
ole saatu yhdistettya.

Kiteen kihlakunnanviraston poliisin lupakanslia muutti toimitilojaan, minka
yhteydessa jarjestettiin kihlakunnanvirastoon yhteispalvelu maistraatin kanssa
yhteisen henkilon toimesta, joka kuitenkin siirtyi Palvelukeskukseen.
Kesélahdelle ei ole resursseja kehittéaa yhteispalvelua.

Koillis-Savon kihlakunnanviraston yhteispalveluasioihin ei ole tullut muutosta
vuoden 2005 aikana. Tuusniemen kunta suhtautui myonteisesti
yhteispalvelupisteen perustamiseen alustavissa neuvotteluissa, mutta
resurssipulan vuoksi hanke on viivastynyt. Kelalla ei ole halukkuutta laajentaa
palvelujaan Tuusniemelle.

Lieksan kihlakunnanviraston toimialueella ei ole tiedossa muutoksia
yhteispalveluun. Virp@:n uuden paikan selvittely on aloitettu, mutta ennen
muutoksia odotetaan laajakaistayhteyden saamista Kolin alueelle.

Mikkelin kihlakunnanvirasto on osallistunut Pertunmaalla
yhteispalvelunpisteen kokoukseen. Jatkoselvittelysta vastaa Pertunmaan
kunta ja Matti Hanninen Itd-Suomen la&ninhallituksesta. Marraskuun alussa
on kartoitettu poliisin ja ulosoton palvelumahdollisuuksia.

Nurmeksen kihlakunnanviraston Juuan poliisilaitoksen ja Pielisen-Karjalan
verotoimiston yhteinen palvelupistehanke ei ole toteutunut.

Pieksdméen kihlakunnanviraston palveluvalikoima palvelupisteissa seka
yhteispalvelusopimusten mukaiset kustannukset ovat sailyneet ennallaan.
Kihlakunnannimismiehen sijainen ja kihlakunnansihteeri ovat vierailleet
kaikissa yhteispalvelupisteissé kevaan ja syksyn aikana.

Savonlinnan kihlakunnanviraston Kerimaen yhteispalvelu on kaynnistynyt
vuoden 2005 alusta ja toiminta on osoittautunut onnistuneeksi. Neuvotteluja
Punkaharjun kunnan kanssa ei ole p&asty aloittamaan.

Sisa-Savon kihlakunnanvirasto toimii Suonenjoella, josta on 20 km:n matka
Rautalammin keskustaajamaan ja Kerkonkoskelta, joka on Rautalammin
tarkein kyla, on 20 km:n matka Suonenjoen ja Rautalammin keskustaan. Vain
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Kelalla on sivuvastaanotto Rautalammilla. Yhteispalvelutoimiston
aikaansaaminen nayttdd mahdottomalta.

Varkauden seudun kihlakunnanviraston Kangaslammin yhteispalvelupisteen
lomakejakelua jarjestellaan.

Yla-Savon kihlakunnanvirastolla on nelja toimivaa yhteispalvelupistetta.
Mukana niissé on yleensa kunta, tyévoimatoimisto, Kela seké verohallinto.
Yhteisia palavereita toiminnan kehittamiseksi seké yhteispalvelusopimusten
paivittdmiseksi pidetd&n kerran vuodessa.

Tulostavoite: Kihlakuntahallinnon valtakunnallinen strategiaty6® kaynnistetaan
eduskunnalle annettavan selonteon jalkeen huomioiden eduskunnan antamat
linjaukset. Valtakunnallisen strategian toimeenpano kaynnistyy
kihlakunnanvirastoissa.

Toteutuminen: Valtakunnallisen strategian toimeenpano kaynnistetaan
kihlakunnanvirastoissa asiaa koskevan ohjeistuksen valmistuttua,
mahdollisesti vasta vuonna 2008 kihlakuntaselonteon valmistuttua.
Laaninhallitukseen on perustettu henkilostésuunnittelun tyéryhma, jossa Yla-
Savon kihlakunnanvirastosta on vahva edustus.

Tulostavoite: Kihlakunnanvirastojen toimitilojen vuokraamismenettelya
kehitetaan ja vuokrasopimukset tarkistetaan ja yhtenaistetadn tarvittavin osin
valtakunnallisen mallisopimuksen pohjalta.

Toteutuminen: llomantsin kihlakunnanvirasto on solminut vuonna 2002
vuokrasopimuksen Senaatti-kiinteistdjen kanssa. Kihlakunnanvirasto on
saanut kayttaa osaa tiloista ilman vuokrakustannuksia ja Senaatti-kiinteistot
ovat suorittaneet muutostoéitd omalla kustannuksellaan enemman kuin
vuokrasopimukseen on kirjattu.

Juvan kihlakunnanviraston vuokrasopimukset ovat toistaiseksi voimassa
olevia, irtisanomisaika on 3 kk. Kiteen kihlakunnanviraston vuokrasopimukset
ovat voimassa vuoteen 2008 saakka.

Koillis-Savon kihlakunnanviraston vuokraamismenettelyyn ei ole tullut
muutoksia. Vuokrasopimukset on tehty tapauskohtaisesti neuvotellen. Mitaan
erillistd mallisopimusta ei ole kaytetty. Nilsian palvelutoimiston vuokrasopimus
on uusittu ja tarkistettu muutostdiden jalkeen.

Lieksan kihlakunnanviraston toimipaikkojen kiinteistosopimukset ovat edelleen
voimassa, vaikka ulosotto-osasto liittyi Joensuun ulosottovirastoon. Juuan
ulosoton palvelupiste on lakkautettu 31.12.2005. Lieksan toimipaikan osalta
neliét jaetaan muuttuneiden tilatarpeiden mukaan edelleen ulosoton ja poliisin
kesken. Nurmeksen palvelutoimisto sailyy ennallaan vuoden 2006.
Vuokrasopimukset uusitaan mallisopimuksen mukaisiksi vuonna 2007, jos
ulosotto erkanee pois kihlakunnanviraston maararahakehyksesta.
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Mikkelin kihlakunnanvirastossa on meneillaan selvitysty6 toimitilastrategiasta.
Nurmeksen kihlakunnanviraston vuokrasopimusten uusiminen ei ole
ajankohtaista.

Pieksdméen kihlakunnanvirasto on vuokrannut halli/varastotilaa ulosoton
ulosmittaaman ja poliisin takavarikoiman omaisuuden sailyttamista varten
kevaalla 2005. Jo olemassa olevia vuokrasopimuksia ei ole tarkistettu.

Savonlinnan kihlakunnanvirasto ei ole tehnyt uusia vuokrasopimuksia eika
entisia ole ollut tarvetta paivittaa.

Sisa-Savon kihlakunnanviraston toimitilat omistavat Senaatti-kiinteistétt ja
vuokrasopimukset ovat yhtion mallien mukaisia. Suonenjoen toimitiloissa
tehtiin muutos- ja saneerausty0, joka valmistui toukokuussa 2005. Muutostyot
joudutaan maksamaan osaksi maaraaikaisena lisavuokrana.

Varkauden kihlakunnanvirasto on lahettanyt uusien lisétilojen
hankintapaatoksen laaninhallitukselle marraskuussa 2004.
Vuokrasopimuksessa on kaytetty Kapiteelin ja Senaatti-kiinteistdjen
lomakepohjia.

Yla-Savon kihlakunnanvirasto seka Nordisk Renting Oy ovat allekirjoittaneet
lopullisen vuokrasopimuksen 18.3.2005 sisdasiainministeriosta tulleen kirjeen
mukaisesti. Jaljennds sopimuksesta on toimitettu tiedoksi
sisdasiainministerioon ja laaninhallitukseen.

Muut laaninhallituksen ja kihlakunnanviraston sopimat tulostavoitteet

Tulostavoite: Kihlakunnanvirastoja koskevat henkildstotilinpaatokset tehdaéan
la&neittain ja tulokset analysoidaan virastossa.

Toteutuminen: Kihlakunnanvirastot ovat lahettaneet
henkilostotilinpaatostiedot [&a&aninhallitukseen ja tiedot analysoidaan
virastoissa.

Tulostavoite: Toteutetaan yhteisen henkiloston tyotyytyvaisyyskysely ja
tulokset analysoidaan. Laaditaan yhteiselle henkilolle henkilokohtainen
kehittymissuunnitelma (osaamiskartoitus).

Toteutuminen: Yhteiset henkilot osallistuivat syksylla kihlakunnanvirastojen
tyotyytyvaisyyskyselyyn ja tulokset on kasitelty henkiloston kanssa. llomantsin
kihlakunnansihteeri on osallistunut myds poliisilaitoksen
henkilostobarometrikyselyyn. Vuoden 2005 ty6tyytyvaisyyskysely toteutetaan
helmikuussa 2006.

Yhteisen henkiloston osaamiskartoitus on laadittu ja tuloksia kasiteltiin
kihlakunnanvirastojen neuvottelupaivilla Mikkelissd marraskuussa 2005.
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Tulostavoite: Valmistautuminen mahdolliseen hallinnonuudistukseen ja
muutoksen johtaminen siten, etta osastojen toiminnan taloudellisuus ja
tehokkuus varmistetaan ja henkiloston tyokyky ja — hyvinvointi sailyvat.

Toteutuminen: Hallinnonuudistushanke on lykkaantynyt vuoteen 2008.
Tybmotivaatiota ja — hyvinvointia on nykyisen epavarmuuden ja jatkuvien
muutosten alla vaikea yllapitdd. Kaikissa kihlakunnanvirastoissa on varauduttu
mahdolliseen kihlakuntajaon muutokseen tai kihlakuntajarjestelman
lakkaamiseen. Savonlinnan kihlakunnanvirastossa muutoksenhallinta on
otettu Tyhy-suunnittelun vuoden teemaksi.

Tulostavoite: Puhelinjarjestelmén uusiminen

Toteutuminen: Lieksan kihlakunnanvirasto on ottanut kayttdon uuden
puhepalvelujarjestelmén 1.1.2006. Poliisin ja kihlakunnanviraston yhteiset
puhelimet ovat SM:n verkossa ja ulosotto-osasto liittyi OM:n verkkoon.
Nurmeksen palvelutoimistossa muutos toteutetaan vuonna 2006.

Mikkelin kihlakunnanvirasto liittyi uuteen puhepalvelujarjestelmaan
lokakuussa, Pieksdméaen kihlakunnanvirasto loppu vuodesta ja Savonlinnan
kihlakunnanvirasto kevaalla 2005. Puhelunvalitys on keskitetty Yla-Savon
kihlakunnanvirastoon.

Tulostavoite: Riskikartoitukset osastoittain

Toteutuminen: Savonlinnan poliisilaitos on tehnyt riskikartoituksen vuonna
2004, ulosotto-osasto kevaalla 2005 ja maistraatin seka yhteisen henkildston
kartoitus syksylla 2005. Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman mukaisesti
riskikartoitus syyttajaosastolla tehdaan vuonna 2006.

Tulostavoite: Kihlakunnanviraston Tyhy-toiminnan kehittdminen.

Toteutuminen: Savonlinnan kihlakunnanviraston Tyhy-tyéryhma on koottu
kevaalla 2005 ja Tyhy-toiminta on ollut aktiivista koko alkuvuoden. Tyhy-
toimintasuunnitelma on uudistettu ja suunnitelman mukaiset toiminnot on
toteutettu.

Tulostavoite: Kihlakunnanviraston toimitilat

Toteutuminen: Koillis-Savon kihlakunnanviraston Nilsian toimitilojen
muutostydt ovat valmistuneet ja uusi vuokrasopimus on tullut voimaan
1.8.2005 alkaen. Toimitilat pienenivat 142,5 m2 ja vuokrakustannukset alenivat
n. 870 €/kk. Juankoskella on aloitettu palvelupéivystyksen ja asiakastilojen
muutostdiden suunnittelu.

Mikkelin kihlakunnanviraston halytyskeskuksesta on purettu entiset kiinteét
kalusteet ja hankittu uudet kalusteet neljalle. ANSA-ryhma on tyoskennellyt
tilassa marraskuusta alkaen. Suuremmat muutosty6t, kuten
palvelupaivystyksen muutostyot, ovat mukana koko viraston
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kiinteistostrategiasuunnittelussa. Syyttdja- ja ulosotto-osaston remontin
suunnittelu ei ole kaynnistynyt.

Savonlinnan kihlakunnanviraston poliisin autotalli/ulosoton varastotila-hanke
on edennyt suunnitellulla tavalla ja rakennus on valmistunut vuoden loppuun
mennessa pienid muutostoita lukuun ottamatta. Senaatti-kiinteistoét Oy on
uusinut omalla kustannuksellaan piha-alueen valaistusta, rakentanut portit
pihan sisdantulovaylille seka turva-aidan yleisen parkkialueen reunalla
estamaan paasyn sisapihalle. Maistraatin toimitila-asioissa ei ole tapahtunut
muutosta.

Varkauden kihlakunnanvirasto ei ole saanut rahoitusta luentosalin ja
poliisikanslian turvallisuuden parantamiseen. Myodskaan valvontakameroiden
ja jddhdytykseen ei ole saatu rahoitusta.

Tulostavoite: Arkistojen keskitetty tuhoaminen ostopalveluna

Toteutuminen: Hansel Oy kilpailuttaa arkistojen tuhoamispalvelut vasta
vuoden 2006 aikana. Savonlinnan kihlakunnanvirasto tulee todennakoisesti
itse hoitamaan kilpailutuksen.

Tulostavoite: Tyo6terveyshuollon selvittaminen ja selkeyttdminen

Toteutuminen: Koillis-Savon kihlakunnanvirasto on tyytyvainen uuteen
tyoterveyshuollon sopimukseen Suomen Terveystalon kanssa, etenkin
kuntoutusasiat ovat edistyneet hyvin.

Tulostavoite: Uuden tydturvallisuuslain edellyttamat toimenpiteet.
Hyddynnetaan tehtyja selvityksia ja arviointeja. Toteutetaan tarvittavia
toimenpiteitd suunnitelmien mukaisesti.

Toteutuminen: Koillis-Savon kihlakunnanvirastossa on riskikartoituksen,
SM:n poliisiosaston turvallisuustarkastuksen ja ty6paikkaselvitysten pohjalta
halytysjarjestelmét saatettu kuntoon kaikissa toimipaikoissa. Ty6huoneiden
valaistusta ja ergonomiaa on parannettu. Henkiloston tydssa jaksamisen
parantaminen otetaan kehittdmiskohteeksi yhteistydssa tydterveyshuollon
kanssa.

Nilsi&n palvelutoimiston turvallisuusjarjestelmat on huomioitu remontin
yhteydesséa, myods LVI-saneeraus on suoritettu. Juankoskella on aloitettu
loppuvuodesta LVI-saneeraus.

Tulostavoite: Kihlakunnanviraston tietoturvasuunnitelman seké pelastus- ja
valmiussuunnitelman laatiminen

Toteutuminen: Yla-Savon kihlakunnanvirasto on laatinut
tietoturvasuunnitelman ja pelastussuunnitelman.
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Henkil6stotilinpaatoksen tunnuslukuja Ité-Suomen 1&&nin
kihlakunnanvirastojen osalta

2005

kihlakunnanvirastojen
yhteinen henkilost6

Henkilostomaara 21
Henkilotybvuosimaara 20,8
Henkilostosta vakinaisia 18
Henkilostosta maaraaikaisia 3
Henkilstosta naisia 20
Henkilostosta miehia 2
Henkildston keski-ika 46,4
Sairauspoissaolot (pv/htv) 14,5
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Talous

Seuraavista kaavioista nakyvat kihlakunnanvirastojen menot tulosalueittain,
menot kihlakunnittain ja tulosalueittain sekéd menot/htv vuonna 2005.

KIHLAKUNNANVIRASTOT 2005 TULOSALUEITTAIN
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O Maistraatti 384 703
W Poliisi 4 496 364
B Ulosotto 773 060
O Syyttaja 290 525

KIHLAKUNNANVIRASTOT 2005 KIHLAKUNNITTAIN JA TULOSALUEITTAIN
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KIHLAKUNNANVIRASTOT 2005
EUROA PER TULOSALUE / HENKILO

14 000
12 000
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10 000
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8 000
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6 000
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O,

VINNNVIHIN
NISLNVAOTI
VINNNVIHIN
NOAVS-SITIION
VINNNVIHIN
NVSHM3IT
VINNNVIHIN
NIIIXMIN
VINNNVIHIN
NIASHINANN
VINNYVIHIN
NIYWYSHIId
VLINNAVIHIN
NVNNITNOAVS
VINNNVIHIN
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VINNNVIHIN
NOAVS-YI1A

VINNMVIHIM NVANC
VINNNVIHIN NIILIM

Kihlakunnanvirastojen menot olivat kasvaneet kaikilla tulosalueilla vuoteen
2004 verrattuna, yhteensa keskimaarin 10,5 %.
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