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Muutoksen perusteet

• Hätäkeskuspalveluiden saatavuus 
varmistetaan.

• Auttamisen ketjua ja viranomaisten välistä
yhteistyötä tiivistetään; toimintamalleja 
yhdenmukaistamalla hätäkeskuspalvelujen 
laatu saadaan tasaiseksi koko maassa.

• Resurssit turvataan ja jaetaan tasapuolisesti 
koko maassa; nykyisessä rakenteessa 
hallinto vie liikaa henkilöresursseja.
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Muutoksen perusteet

• Toimintavarmuutta parannetaan. Uusi 
rakenne kestää nykyistä paremmin mm. 
ruuhkahuippuja; hätäkeskukset voidaan 
verkottaa keskenään.

• Tarvitaan uusi toimintamalli ja sitä tukeva 
tietojärjestelmä; TOTI-hanke, uusi 
tietojärjestelmä valmis 2015.

• Muutoksessa noudatetaan hyvää
henkilöstöpolitiikkaa.
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Hätäkeskusten 
yhdistäminen alueilla

Uusimaa             
viimeistään vuonna 2015

Varsinais-Suomi ja Häme 
viimeistään vuonna 2015

Pirkanmaa ja Satakunta 
viimeistään vuonna 2013
Pohjanmaa ja Keski-Suomi 
viimeistään vuonna 2014

Itä- ja Kaakkois-Suomi 
viimeistään vuonna 2012

Pohjois-Suomi ja Lappi 
viimeistään vuonna 2011

Hätäkeskusten 
sijoituspaikat


