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Inledning

Vilkommen till Finland! Den hér broschyren redogérs for hur man lever och verkar i Finland.
Exempelvis boende och studier tas upp. I broschyren har i korta drag presenterats den viktigaste
offentliga servicen och de sociala formaner som &r aktuella under olika skeden i livet.

Med invandrare avses flyktingar, immigranter, dterflyttare och andra utlanningar. En invandrare far
service och sociala formaner som underldttar livet i den nya omgivningen. Invandrarens réttigheter
och skyldigheter varierar beroende pd om han flyttar frdn omradet for Europeiska Unionen eller
Europeiska ekonomiska sfaren eller fran ndgot annat land. Avsikten med servicen ir att invandraren
skall anpassa sig till livet 1 Finland och skaffa sig sddana kunskaper och fardigheter som gor att han
kan komma till réitta pd egen hand.

I fragor som giller arbete och arbetsplatser bistar arbetskraftsbyraerna. Arbetskraftsbyraerna
betjdnar ocksa arbetsgivarna: www.mol.fi . Information om det nya hemlandet kan ockséd fas pd
adressen www.suomi.fi pé Internet.

Integrationsplan

Med integration avses, att invandraren forvdrvar sdadana kunskaper och fardigheter med vilka han
reder sig i sitt nya hemland, och kan delta i arbetslivet och samhdllets funktioner som jambérdig
samhdllsmedlem.

Invandrarnas mojligheter till ett jambdordigt liv 1 det finldindska samhéllet har underldttats med lagen
som géller invandrares integration (Lagen trddde i kraft 1.5.1999).

Personer som flyttat till Finland kan tillsammans med kommunen och arbetskraftsbyran uppgdra en
integrationsplan. Beréttigade till en integrationsplan &r invandrare som har flyttat till Finland efter
1.5.1997, som bor stadigvarande i Finland och é&r arbetslosa arbetssokande och/eller far
utkomststdd. Integrationsplanen kan goras upp for hogst tre ar. I planen kommer man exempelvis
Overens om hur invandraren skall skaffa sig kunskaper 1 finska eller svenska och baskunskaper om
det finlandska samhaéllet. Avsikten med integrationsplanen &r att underlétta integrationen i Finland.

Ytterligare upplysningar: www.mol.fi

Riitten till socialskydd

En person som flyttar till Finland har rétt till boséttningsbaserat socialskydd frdn och med inresan
till Finland, om hans avsikt &r att stadigvarande bosétta sig hir, och om han dessutom har ett
tillstdnd som berittigar till ett ars vistelse (om sadant tillstind krdvs av honom). Inflyttningen till
Finland betraktas som stadigvarande om personen flyttar till Finland i1 egenskap av aterflyttare,
flykting eller om en asylsdkande har beviljats uppehallstillstdnd for minst ett &r. Boendet betraktas
ocksé som stadigvarande, ndr inflyttandet beror pa familjeskal eller nér personen har ett fast arbets-
forhallande i1 Finland, eller nér arbetet hir varar minst tva ar. Det forutsitts ocksa att invandraren de
facto bor hidr. De som kommer till Finland for en bestdmd, kort tid, anses inte bo stadigvarande 1
landet. De som


http://www.mol.fi/
http://www.suomi.fi/
http://www.mol.fi/
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kommer till Finland enbart for att studera betraktas i allminhet inte heller som stadigvarande
bosatta i Finland, varfor de inte dr beréttigade till det socialskydd som Folkpensionsanstalten
beviljar.

Ytterligare upplysningar: www.kela.fi

1. Invandrare i Finland

Invandrarnas anpassning till det finldndska samhillet frimjas och underldttas pd manga sétt.
Finland har 446 kommuner. Varje person som flyttar till Finland 1 varaktigt syfte &r invénare i
nagon kommun. Kommunen &r ett omrade bestdende av en eller flera byar dir gemensamma
angeldgenheter skots. Ocksa stdderna &r kommuner. Alla kommunens invénare har i huvudsak
samma rattigheter och skyldigheter. I minga kommuner finns en enhet eller tjinsteman som
specialiserat sig pa att ta emot invandrare och som ger rad och handledning. I flera stdder finns en
internationell traffpunkt, dir invandrare och finldndare kan bekanta sig med varandra, utbyta
erfarenheter och dgna sig at fritidssysselsittningar.

Hjilp med tolkning

Om de egna sprdkkunskaperna inte ricker till ndr man skall skota sina drenden, kan man be
myndigheterna om tolkningshjilp. Myndigheten skaffar tolk. Det &r viktigt att klienten ocksa finns
pa plats vid den avtalade tidpunkten. Tolkassistans kan ocksd fas pé arbetskraftsbyrierna. Tolken
har som uppgift enbart att tolka, dvs. formedla ett budskap fran ett sprak till ett annat. Tolken har
alltid tystnadsplikt.

Sprékstudier

Att ldra sig landets sprék underldttar integrationen och att komma till ritta i vardagens olika
situationer. Finland har tva officiella sprak, finska och svenska. I arbetslivet dr det nodvéndigt att
kunna finska.

Vuxna invandrare kan studera sprak vid vuxenutbildningscentra, vuxengymnasier, medborgar- och
arbetarinstitut samt vid universitetens och hogskolornas sprakcentra. Arbetskraftsbyran ger ytterli-
gare information om sprakkurser.

Information kan ocksd fis pa olika ldroanstalters hemsidor och via Undervisningsstyrelsens
hemsidor www.oph.fi .

Kvinnor och man forvirvsarbetar

I Finland har bdde mén och kvinnor i princip jamstidllda mojligheter att skaffa sig ett yrke och en
arbetsplats. Ocksé kvinnorna arbetar vanligen utanfér hemmet.

Om det &r svart att fa arbete dr det skil att ta reda pad hurdan verksamhet det finns for arbetslosa.
Arbetskraftsbyraerna hjilper med att soka arbete och utbildning. Information ges ocksa om hur man
grundar ett eget foretag. Ocksa arbetsgivarna kan utnyttja arbetskraftsbyréns tjinster. Invandrares
foretag far finansiering pa samma villkor som finldndska foretag. Finska staten har ett eget finan-


http://www.kela.fi/
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sieringsbolag, Finnvera Abp, som frimjar grundandet av fOoretag genom att bevilja borgen och
exportgarantier.

Ytterligare upplysningar: www.finnvera.fi .

Arbetskraftsbyrans tjinster star till forfogande

Arbetskraftsbyrderna dr av staten uppritthiallna d@mbetsverk, som bistdr 1 fragor som géller t.ex.
arbete och sysselsittning, arbetsloshetsskydd, yrkesval och karridrplanering, utbildning och
foretagande. En del av arbetskraftsbyrderna har tjanstemin som har specialiserat sig pa service for
invandrare. Ocksé 1 fragor géllande arbetstillstdnd ges information pa arbetskraftsbyraerna. Alla
arbetskraftsbyrans tjénster dr avgiftsfria. Arbetsgivarna anméler en betydande del av sina lediga
platser till arbetskraftsbyran. Arbete kan man forutom via arbetskraftsbyran ockséd soka via andra
kanaler, t.ex. med hjilp av tidningsannonser eller genom att sjélv ta direkt kontakt med arbets-
givarna.

Pé arbetsformedlingen kan man utnyttja badde arbetskraftsradgivarens personliga service och olika
former av sjdlvbetjaning. Bade personer i arbete och arbetslosa kan anméla sig som arbetssokande
pa arbetskraftsbyrdn. For att f4 arbetsloshetsskydd ar det alltid nodvandigt att anméla sig som
arbetssokande. Den som anmélt sig som arbetssokande far sakkunnighjilp av arbetskraftsrddgivaren
med att finna sig en arbetsplats. Ifall den arbetssokande behover forbéttra sin formaga att sdka
arbete, kan han soka till ndgon av arbetskraftsbyran ordnad kurs i arbetssokning.

De arbetssokande betjdanas ocksd av Arbetslinjen. Till arbetslinjen kan man ringa mé - fre kl. 8.00 -
19.00 till priset av ett lokalsamtal i hela landet (8,21 cent/samtal + 1,47 cent/minut, fran mobiltele-
fon 29,26 cent/minut). Arbetslinjens arbetskraftsradgivare betjdnar och handleder personligen pa
foljande servicenummer: 0203 66066, 0203 66022, 0203 66077 och 1203 60011.

Fragor gillande arbetskraftsbyrins service och arbetsministeriets www.mol.fi -tjdnster kan ocksé
stdllas per e-post tyolinja@mol.fi .

Nya minniskor, ett nytt satt att leva

Genom att ldra kiinna méinniskorna far man pa det mest naturliga sittet reda pd hur man lever i det
nya landet. Kontakter med finldndare kan man knyta inom den nirmaste kretsen, kanske ute pé
gérden ddr man bor eller i samband med olika fritidssysselséttningar t.ex. inom idrottsféreningar
och institutens studiecirklar. Det dr ocksa skdl for bade mor och far att redan fran borjan delta 1
daghemmens och skolornas fordldraverksamhet.

Familjen, sléktingarna och vinnerna &r inflyttarens bésta stod i den nya omgivningen. D& man bor
utanfor det egna hemlandet mérker man ocksa snart hur viktigt modersmalet, den egna kulturkret-
sens livsstil, maten, musiken och det sociala umginget 4r. P4 manga orter finns foreningar och
vénklubbar for inflyttare. Finlands R6da Kors (FRK) hjdlper vid behov med att finna en stddperson
eller vinfamilj. Vinnerna och vinfamiljerna vill ldra kdnna flyktingar och stdda dem som skall
borja ett nytt liv 1 Finland.

Ytterligare upplysningar: www.redcross.fi .



http://www.finnvera.fi/
mailto:tyolinja@mol.fi
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2. Hemkommun och boende

Varje invandrare som bor stadigvarande i Finland har en egen hemkommun sedan han i befolk-
ningsregistret antecknats som stadigvarande bosatt. For detta bor man gora en flyttningsanmélan till
magistraten. Narmare upplysningar om registreringen ger magistraten, vars kontaktuppgifter finns i
den lokala telefonkatalogen under rubriken magistrat.

Flyttningsanméilan kan ocksa goras per telefon 0203 456 456 (pa finska) eller 0203 457 457 (pa
svenska) och pa Internet pd adressen www.vaestorekisterikeskus.fi eller till posten www.posti.fi

Kommuninvénarnas rittigheter

Varje finldndsk medborgare, som har fyllt aderton ar, har ritt att rosta i statliga val och folkomrost-
ningar. Varje finldindsk medborgare och i landet stadigvarande bosatt utlinning, som har fyllt
aderton ar, har ritt att rosta i kommunalval och kommunala folkomrostningar.

Ytterligare upplysningar: www.finlex.fi

I Finland viljs riksdagen, republikens president, kommunernas fullmiktige och medlemmar (16) till
Europaparlamenten med allménna val.

Ytterligare upplysningar: www.suomi.fi

Boende - i egen eller hyrd bostad

Storsta delen av finldndarna bor i1 dgobostader, som de finansierar med 1an. Lanet tas i allménhet i
banken och pd lanet betalas rénta. Det dr skél att be bankerna om offerter pd lanetider och
amorteringar.

e Hyresbostad

For flyktingar och en del av invandrarna ordnar myndigheterna den forsta stadigvarande
hyresbostaden. Dérefter skaffar man sig bostad sjilv.

Bostdder hyrs ut forutom av kommuner bl.a. av forsékringsbolag, forsamlingar samt olika
stiftelser och sammanslutningar. Studentbostidder hyrs ut av studentbostadsstiftelserna. Man kan
ockséd hyra en bostad direkt av en privatperson eller av en formedlare. D& dr man 1 allménhet
tvungen att betala en viss summa pengar som hyresgaranti eller som hyresforskott. Férmedlare
uppbér ocksé formedlingsprovision.

Det ér bra att bekanta sig med husets ordningsregler ndr man flyttar in i en ny bostad. I dem
redogors for husets allmidnna anvisningar och regler.

e Hyresavtal

Den som hyr en bostad ingér ett hyresavtal med bostadens édgare. I avtalet slar man fast hur hog
hyran ar och pé vilket sétt den skall betalas. Hyran betalas i allménhet i forskott i borjan av


http://www.vaestorekisterikeskus.fi/
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manaden. Dessutom skriver man in 1 avtalet for hur lang tid man hyr bostaden. Avtalet kan
ocksé ingés sa att det géller tillsvidare.

Om hyran inte betalas pa utsatt tid eller om hyresgésten for ett storande liv kan hyresviarden
hdva hyresavtalet. D4 maste hyresgasten flytta ut ur bostaden. Ett hyresavtal kan ockséa uppldsas
rentav snabbt, om hyran for tre ménader dr obetald.

Lagen om hyra av bostadsldgenhet foreskriver vad som giller ndr man hyr en bostad.
Hyresgisternas Centralforbund ger rdd i problematiska situationer. Kommunens rittshjélpsbyra
kan ocksé ge réttshjalp.

3. Bosiittningsbaserat och ovrigt socialskydd

Finlands lagstadgade socialskydd ar indelat i bosittningsbaserat och pa arbete baserat socialskydd.

Bosittningsbaserat socialskydd dr minimipensionsskyddet och utkomstskyddet vid sjukdom och
arbetsloshet samt stodet till familjerna for de levnadskostnader barn dsamkar. Storsta delen av det
finldndska socialskyddet ar bosidttningsbaserat: formaner betalas nirmast endast till personer
bosatta 1 Finland. I sin helhet bosdttningsbaserat socialskydd &dr det socialskydd som handhas av
FPA, social- och hilsovardstjanster ordnade av kommunerna, arbetsldshetskassornas
arbetsloshetsskydd samt den sjukforsékring som arbetsplatskassorna svarar for.

Om boende i Finland ingar bestimmelser 1 lagen om tillimpning av lagstiftningen om boséattnings-
baserad social trygghet (tillimpningsomrideslagen) samt lagen om hemkommun. Rétt till social-
skydd kan uppkomma &ven pa basis av en internationell konvention eller bestimmelse. Sadana &r
Europeiska gemenskapens lagstiftning om den sociala tryggheten samt socialskyddsavtalen. Vid
tillimpning av den internationella socialskyddslagstiftningen dr det avgdérande i allmédnhet var
personen arbetar - inte var han dr bosatt. Ndrmare upplysningar om EG-bestimmelserna samt om
deras inverkan pa socialskyddet kan fas pad FPA:s byrder.

Inom FPA-socialskyddet anses en person vara bosatt i Finland, om han har sin egentliga bostad hir
och om han fortgdende 1 huvudsak vistas hir.

For att upptas i kretsen for det bosittningsbaserade socialskyddet bor man gora en ansdkan hos FPA
pa blankett Y77. Ans6kan ldmnas in till FPA-byran pa sokandens hemort. S6kanden far ett skriftligt
beslut av FPA. Beslutet kan dverklagas. Om beslutet dr positivt, sdnds till sokanden ocksé ett FPA-
kort. Enskilda formaner kan man ansdka om med sérskilda blanketter.

Om en person anses vara bosatt i Finland har han rétt att ansoka om foljande av FPA beviljade
formaner pa samma sitt som andra personer bosatta i landet:

>

X/
*

barnbidrag

moderskapsunderstod

sjukdagpenning

fordldrapenning

sjukforsdkringens sjukvardsersattningar
arbetsloshetsdagpenning och arbetsmarknadsstod
vardbidrag for barn

L)

7/
X

*,

%

%

X/
L X4

X/
X4

L)

7/
X

*,

53

%
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4

7/
*

handikappstod

av FPA ordnad rehabilitering och rehabiliteringspenning
folkpension och familjepension

bostadsbidrag for pensionstagare och allmént bostadsbidrag
stod for hemvard och privat vard av barn

stod for skolresor

*,

e

%

X/
£ %4

X/
X4

L)

7/
X4

*,

e

%

Ytterligare upplysningar: www.kela.fi

P& arbetet baserat socialskydd dr de inkomstbaserade pensionerna, olycksfallsforsédkringen samt
skyddet vid arbetsolycksfall och yrkessjukdomar. Det arbetsbaserade socialskyddet handhas av
privata forsékringsbolag och Pensionsskyddscentralen.

FPA:s forméaner

Alla som bor stadigvarande i Finland omfattas av sjukforsdkringen. FPA ersétter en del av
kostnaderna for privatldkare, privata undersoknings- och vardinrdttningar samt ldkemedel.
Dessutom hor till sjukforsdkringssystemet rétten att fa sjukdagpenning samt moderskaps-,
faderskaps- och fordldrapenning.

e Sjukdagpenning
Om en ldkare konstaterar att en (16 - 64 &r gammal) arbetstagare en ldngre tid 4r oférmogen att

arbeta utbetalas sjukdagpenning till honom for sjukdomstiden. Karenstiden, di ingen
dagpenning betalas, dr ca tva veckor (dagen for insjuknandet och de nio foljande vardagarna).

Sjukdagpenningens storlek rdknas ut pd basis av arbetsinkomsterna och pa den betalas skatt.
Dagpenning betalas for hogst 300 dagar. Om den som insjuknat inte har haft ndgra inkomster
eller om inkomsterna &r mycket sma kan sjukdagpenningens minimibelopp utbetalas, om
sjukdomen har fortgatt Gver 55 dagar.

e Likemedelsersittningar

Likemedel siljs pa apoteken. For vissa likemedel krivs ldkarrecept, for andra inte. Sjukforsik-
ringen, dvs. 1 praktiken FPA, ersétter en viss del av priset pa de likemedel som ordinerats av

lakare. Lakemedel som behdvs for behandling av vissa svara sjukdomar ersétts ndstan helt och
héllet.

e Bostadsbidrag

FPA betalar bostadsbidrag till personer med 14ga inkomster. Pa bidragets belopp inverkar bl.a.
familjens storlek och inkomster, boendekostnaderna samt bostadens storlek. For pensionirer
finns ett eget bostadsbidrag, studerande far bostadstilligg. Studerandens bostads- och
familjeforhallanden inverkar pd om han far bostadstilligg for studerande eller allmént
bostadsbidrag.


http://www.kela.fi/
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Foretagshilsovard

Arbetsgivarna ordnar hilsovardstjdnster for sina anstillda. Narmare uppgifter om foretagshilso-
varden far man pa den egna arbetsplatsen.

Alla arbetsgivare ar tvungna att teckna en olycksfallsforsékring for sina anstdllda. Forsékringen
tacker inkomstbortfall som fororsakas av arbetsolycksfall eller yrkessjukdom samt dessutom olika
vérdkostnader och andra kostnader. Vid dodsfall betalas familjepension och begravningsbidrag till
de anhoriga.

Arbetsloshetsersittningar

Om du blir arbetslos eller avslutar dina studier och inte har ndgon arbetsplats, skall du anméla dig
som arbetssokande pé arbetskraftsbyran. For att fi arbetsloshetserséttning maste man ha anmaélt sig
pa arbetskraftsbyran. Ocksa den sjélvrisktid dd man inte far ndgon arbetsloshetserséttning, borjar i
allminhet 16pa fran det man anméler sig pé arbetskraftsbyrdan. FPA betalar grundskyddet for
arbetslosa. Arbetsloshetskassorna betalar den pé@ I6nen baserade, dvs. inkomstrelaterade
arbetsloshetsdagpenningen till sina medlemmar.

e Arbetsloshetsdagpenning

En arbetslds arbetssokande kan fa grunddagpenning for arbetslosa frdn FPA om han har haft
forvérvsarbete tio ménader under de senaste tvd dren och fyra manaderna (28 ménader) eller om
han har varit verksam som foretagare i tva ar under de fyra aren innan arbetslosheten borjade.
Den sokande maste soka heltidsarbete, vara 17 - 64 ar gammal och arbetsfér. Han maste ha
anmalt sig pa arbetskraftsbyran som arbetssékande.

Arbetsloshetsdagpenning betalas for hogst 500 dagar. Dagpenningen dr lika stor for alla, och
den &r skattepliktig.

e Arbetsmarknadsstod

Arbetsmarknadsstodet betalas till invandrare under de tre fOrsta dren av vistelsen 1 landet som
rehabiliteringsstdd. Rehabiliteringsstodet forutsétter att for invandraren har uppgjorts en
integrationsplan som ett samarbete mellan arbetskraftsbyrdn och kommunen.

Nar den som é&r arbetslos inte lingre far inkomstrelaterad arbetsloshetserséttning eller nar han
inte dr beréttigad till arbetsloshetsdagpenning, kan han fa arbetsmarknadsstod frdn FPA.
Sokanden skall soka heldagsarbete, vara 17 - 64 &r gammal och arbetsfor. Han méste ha anmélt
sig som arbetssOkande pé arbetskraftsbyrdn. Av en arbetslos arbetssokande som ar under 25 ar
gammal fOrutsitts bl.a. att han har yrkesutbildning och att han inte har vagrat att ta emot arbete
eller utbildning som erbjudits.

For arbetsmarknadsstodet finns ingen maximitid. Makens inkomster kan inverka pd stodets
storlek och kan ockséa innebéra att man inte alls far det. P4 stodet betalas skatt.
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e Inkomstrelaterad dagpenning

Arbetsloshetskassorna som verkar i anslutning till fackforbunden betalar dagpenning till sina
arbetslosa medlemmar. Storleken pa dagpenningen bestdms enligt hur hog 16n personen hade
innan han blev arbetslos och den &r i allménhet storre dn den arbetsloshetsersédttning som FPA
betalar. Inkomstrelaterad arbetsloshetsersdttning kan man fa i omkring tva ar. En absolut
forutséttning ar att arbetstagaren har anslutit sig som medlem i arbetsloshetskassan minst tio
manader innan arbetslosheten bdrjade och att han betalat sin medlemsavgift. S& fort man fatt ett
arbete dr det darfor skél att ta reda pa till vilken arbetsloshetskassa man kan ansluta sig.

Pensioner

De éldres utkomst ér i1 Finland tryggad genom folkpension och arbetspension. Utldnningarnas rétt
att f4 pension hinger samman med hur ldnge de bott och arbetat i Finland. Du kan pa FPA:s byrd ta
reda pa om en dldre eller handikappad person i din familj kan fa pension och hur stor den pensionen
1 s fall skulle vara. Om pension inte beviljas kan en &dldre person ansdka om utkomststdd fran
kommunen. P& alla pensioner betalas skatt. Den som fir enbart folkpension behover emellertid i
praktiken inte betala ndgon skatt.

I Finland 4r den allménna pensionsdldern 65 ar. Fortida pensioner gor det mdjligt att ga 1 pension
redan fore den allminna pensionsildern, men da kan det hénda att pensionsbeloppet dr ldgre. De
viktigaste formerna av pension &dr folkpension och arbetspension. Utdver dem kan under vissa
forutsittningar betalas bl.a. familje- och invalidpension. FPA betalar folkpensionen, den pa for-
virvsarbete baserade arbetspensionen betalas av arbetspensionsanstalterna.

Invalidpension betalas till personer under 65 ér i siddana fall d& de pa grund av sjukdom eller skada
inte kan utfora sitt tidigare arbete eller annat motsvarande arbete. Pensionen utbetalas i allménhet
ndr sjukdagpenningen upphort, dvs. efter ungefar ett &r sedan personen blev arbetsoférmdgen.

Pensiondrer kan ocksd f4 bostadsbidrag som bestdms enligt storleken péd alla inkomster och
boendekostnaderna. Dessutom kan vardbidrag betalas. Vardbidraget syftar till att sjuka eller
handikappade pensiondrer skall fa stod for boende och vard hemma. Bostadsbidraget och vard-
bidraget &r skattefria.

e Folkpension

Utlanningar som bor stadigvarande i Finland fér folkpension om de bott en fastslagen minimitid
1 Finland (den langsta tid som krdvs dr 5 ar). Hur stor folkpensionen blir bestdms enligt dvriga
pensioner och enligt den tid man bott i Finland. Folkpensionens belopp paverkas ocksd av
personens hemkommun och familjeforhallanden.

e Arbetspension

Personer som pensionerats fran arbetslivet far arbetspension. Pensionens storlek dr beroende av
hur ménga ér personen forvéirvsarbetat och av hur hog 16nen varit. En viss summa arbetspension
intjédnas varje &r man arbetar. Det dr arbetsgivarens skyldighet att sorja for att den lagstadgade
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arbetspensionspremien blir betald. En del av premien betalas av arbetsgivaren, en del av arbets-
tagaren.

Sarskilt stod till invandrare

Fran borjan av oktober 2003 trdder en ny ekonomisk stodform i kraft, med vilken utkomsten vid
alderdom och arbetsoférméga tryggas for sddana i Finland bosatta invandrare, som annars vore i
behov av ldngvarigt kommunalt utkomststdd. De finskittade aterflyttarna fran Ingermanland &r den
storsta gruppen som berdrs av det nu godkdnda sdrskilda stédet. Det sérskilda stodet &r till sin
karaktir ett behovsprovat socialbidrag som hor till socialvarden. Forutsittningen for att fa stodet ar
minst 65 ars dlder eller arbetsoformaga. Dessutom forutsitts att stddmottagaren har bott i Finland
oavbrutet i minst fem ars tid innan det sirskilda stddet borjar 10pa. Det sérskilda stodet dr hogst lika
stort som den fulla folkpensionen och ér skattefritt for mottagaren. P4 stddets belopp inverkar
forutom sokandens inkomster ocksa makens inkomster samt sokandens och makens formogenhet.
Folkpensionsanstalten skoter utbetalningen av det sirskilda stodet.

Ytterligare upplysningar: www.kela.fi

Utkomststod

Utkomststodet dr det inom socialvarden i sista hand beviljade ekonomiska stddet. Syftet med det ar
att trygga personens och familjens utkomst samt att frimja mojligheterna att reda sig sjilv. En

person har rétt till utkomststdd nér han inte fér en tillracklig utkomst av arbete eller annat utkomst-
skydd.

Utkomststodets storlek beror pd personens disponibla inkomster och tillgdngar. Ytterligare
upplysningar ger bl.a. socialbyraerna.

Klientens stillning och rittigheter inom socialvirden

Klienten har ritt att fa en socialvard av god kvalitet och ett gott bemdtande utan diskriminering.
Socialvérdslagen géller alla klienter inom socialvirden.

Klienten har i regel ocksa ritt att fa uppgifter om sig sjdlv. Men han har ocksa skyldighet att med-
dela uppgifter om sig sjélv till myndigheterna. Myndigheterna har tystnadsplikt. Detta innebér att
konfidentiella uppgifter inte ges utomstaende, inte ens sliktingar.

Ytterligare upplysningar ger socialbyran och handboken Klientens stillning och rattigheter inom
socialvarden. Handboken finns pa socialbyrin. Den finns ocksa pa Internet pd adressen www.stm.fi,
publikationer (2003:3). Broschyren har dversatts till svenska, tyska, ryska, engelska och somaliska.
Pa klarsprak har den utgetts pa finska och svenska.

Socialombudsmannen

Varje kommun har en socialombudsman. Om klienten dr missndjd med den service eller det
bemdétande han fatt, kan han ta kontakt med socialombudsmannen.
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Socialombudsmannen ger socialvardens klienter rdd och handledning. Han informerar om klientens
rittigheter och foljer upp hur klienterna beméts i kommunen. Socialbyran i hemkommunen infor-
merar om hur man fir kontakt med socialombudsmannen.

4. Familjeledigheter

I samband med ett barns fodsel och varden av barnet har fordldrarna rétt till familjeledigheter. Till
dem hor moderskapsledighet, faderskapsledighet, fordldraledighet (dven partiell) och vardledighet
(adven tillféllig och partiell).

For tider av moderskaps-, faderskaps- och fordldraledighet betalar FPA en fordldrapenning, vars
storlek beror pd fordldrarnas inkomster. Till fordldrar som inte deltar i arbetslivet betalas en
minimidagpenning for vardagarna. For tiden av vardledighet betalas stod for hemvard. Forédldra-
dagpenningarna och hemvérdsstodet dr skattepliktig inkomst.

Moderskapsledighet

Moderskapsledigheten borjar ca en manad fore barnets berdknade fodelse. Ledighetens ldngd ar 105
vardagar. Under moderskapsledigheten betalar FPA moderskapspenning till modern, om hon har
bott i Finland minst 180 dagar omedelbart fore det berdknade datumet for nedkomsten.

Faderskapsledighet

Fadern har ritt till en 18 vardagar lang faderskapsledighet under moderskaps- och fordldrapenning-
perioderna. Dessa 18 vardagar kan utnyttjas under hogst fyra perioder. Utover detta far fadern
ytterligare 12 dagar faderskapsledigt, om han tar ut fordldraledighet minst 12 vardagar i slutet av
fordldrapenningperioden. Pa sa sétt far fadern en egen fyra veckors period under vilken han kan
skota barnet ndr det dr ca nio minader gammalt. For denna tid betalas inte dagpenning till modern.
Modern kan atergé till arbetet eller t.ex. ta ut semester. Ocksa partiell fordldraledighet beréttigar till
en 12 vardagars forlingning av faderskapsledigheten. Under faderskapsledigheten betalar FPA
faderskapspenning, om fadern inte forvirvsarbetar utan skoter barnet hemma.

Forildraledighet

Forildraledigheten borjar omedelbart efter moderskapspenningperioden och dess ldngd ar 158
vardagar. Under fordldraledigheten betalas fordldrapenning antingen till modern eller fadern.
Fordldrarna avtalar sinsemellan, vem av dem som skoter barnet hemma. Fordldrapenningperioden
kan ocksé delas upp mellan forédldrarna.

Fordldraledigheten kan ocksd vara partiell, varvid fadern och modern turvis kan skota barnet
hemma och forvirvsarbeta pa deltid. Den ena fordldern kan t.ex. skota barnet pa formiddagen, den
andra pé eftermiddagen, eller barnavirden och arbetet kan turvis delas upp pa dagar eller veckor.
Fadern och modern kommer 6verens med sina arbetsgivare om att vergd till deltidsarbete. Avtal
om deltidsarbete maste ingds for minst tvd manader.
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Virdledighet

Forédldrar till barn under 3 ar har ritt att stanna hemma for att skota sitt barn utan att deras
arbetsforhallande avbryts. Man har ritt att atergd till arbetet under samma villkor som tidigare.
Vardledighet kan man fa efter fordldraledighetens och den forlangda faderskapsledighetens utgang,
och vardledigheten kan fortsitta dnda till dess det yngsta barnet fyller tre &r. Under vardledigheten
betalar FPA st6d for hemvérd av barn.

Partiell vardledighet kan fas till utgdngen av det ar, da barnet borjar i grundskolan. Den fordlder
som atnjuter partiell vardledighet Gvergér for en bestdmd tid till att arbeta med forkortad arbetstid.
For partiell vardledighet betalas partiellt hemvardsstod.

Nir ett barn under 10 ar insjuknar akut har fadern eller modern rétt att fa en tillfdllig hogst fyra
arbetsdagar lang vardledighet. Ritten till ledighet for vard av ett sjukt barn forutsitter att bada
fordldrarna arbetar utanfor hemmet.

Barnbidrag

Till barnens forédldrar betalas barnbidrag for alla barn som &r under 17 &r och som bor i Finland.
Barnbidragets storlek beror pa antalet barn. Ensamforsorjare far ett forhojt bidrag for varje barn. Pa
barnbidrag betalas ingen skatt.

Moderskapsunderstod

Blivande mddrar som bor i Finland har rétt att i slutet av graviditeten fa ett moderskapsunderstdd.
En fOrutsittning dr att modern har besokt radgivningsbyran eller en ldkare for hélsokontroll fore
utgangen av den fjirde graviditetsméanaden.

Moderskapsunderstodet fir man antingen i form av en moderskapsforpackning eller som en
skattefri summa pengar. Forpackningen dr dock klart mera véird dn understddet i pengar.
Moderskapsforpackningen innehaller babykldder och vardutrustning av hog kvalitet. Med hjdlp av
dem fir man en avsevérd del av den utrustning som den lilla babyn behover.

5. Dagvéard och forskolefostran for barn

Med dagvard avses att barnet véardas utanfor hemmet. Med forskolefostran avses en under
dagvarden given fostran, undervisning och vard. Dagvarden och forskolefostran har som mal att
stoda fordldrarna 1 barnens uppfostran och att frdmja barnens utveckling, tillvdxt och inlirning
tillsammans med familjerna. Samtidigt far barnet lekkamrater och lar kdnna det finldndska
levnadssittet och spraket. Inom dagvérden stods ocksd barnets egen kultur och eget modersmal,
eftersom det dr viktigt att barnet behéarskar sitt eget modersmal. Nar det géller fragor som har att
gbéra med vérden av barnet kan fordldrarna alltid diskutera med daghemspersonalen och framfora
sina Onskemal.
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Daghem eller familjedagvard?

Hemkommunen ordnar dagvard for barn under skolaldern. Dagvéarden ordnas normalt antingen i
daghem eller som familjedagvard. I daghemmen skdots barnen i olika stora grupper av utbildad
personal. Inom familjedagvarden skoter en av kommunen anstélld familjedagvardare i sitt hem en
grupp pa négra barn. Férutom kommunal dagvard finns det for barn ocksé privata daghem och
familjedagvardare.

Dagvarden kan vara heldagsvard, deltidsvard eller vard nigra dagar 1 veckan. P4 storre orter finns
ocksa daghem som &r 6ppna dygnet runt. De ér avsedda for barn till fordldrar med skiftarbete.

Lekparker

Forutom dagvédrden kan det finnas av kommunen Overvakade lekparker, dit man kan gi utan att
anmaéla sig 1 forvdg och utan avgift. Personalen i lekparken ordnar program for barnen. Barn under
4 ar bor atfoljas av en egen skotare. I vissa parker finns parktanter som mot en sérskild avgift kan ta
hand om barnet under en viss bestimd tid.

Oppna daghem

I manga kommuner finns 6ppna daghem som 6vervakas av kommunen. Ocksd dem kan man besoka
avgiftsfritt och utan forhandsanmailan. I de 6ppna daghemmen deltar fordldrarna sjdlva i skotseln av
barnen. Dér fir man stimulans och stéd och dér traffar man andra vuxna.

Dagvird under invandrarutbildningen

Nér en kommun tar emot flyktingar ordnar den for fordldrarna invandrarutbildning som pégar ett ar.
Under utbildningstiden ordnar kommunen dagvérd for barn under skolaldern, sa att ocksd modrar
till sma barn har mojlighet att studera, ldra sig landets sprdk och lira kdnna det nya samhéllet.
Under invandrarutbildningen ar dagvédrden gratis for flyktingar.

Ansokan om dagvardsplats

Ansokan om dagvardsplats bor goras fyra manader innan den behdvs. Om man far en arbets- eller
studieplats kan dagvard ocksd ordnas snabbare. Det dr alltid skél att 1 god tid ta kontakt med
kommunens socialbyra eller med ndrmaste daghem. D4 far man nérmare uppgifter om hur man
soker daghemsplats och om olika alternativ till dagvérd.

Dagvardsavgifter

Avgifterna for dagvarden bestims enligt fordldrarnas inkomster. Avgiften betalas en gang i
manaden. Dagvardsavgiften faststélls enligt familjens storlek och inkomster.

Forskoleundervisning fore skolildern

Forskoleundervisning ordnas for alla 6-aringar fore skolstarten. I forskolan trinas de grundlidggande
fardigheter som behovs i skolan. Avsikten ér att gora det lattare for barnet att borja 1 skolan. Under-
visningen dr avgiftsfri, minst halvdagsverksamhet och pagér ett ar. Deltagandet &r frivilligt, men
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rekommenderas. Narmare information om forskoleundervisningen ger daghemmet eller skolan 1 det
egna bostadsomradet.

Fritidssysselsattning for ungdomar

For ungdomar star ménga olika slag av fritidssysselsattningar till buds. Fritidsverksamhet ordnas av
olika ungdomsorganisationer, idrottsforeningar, medborgarorganisationer, skolor och kommersiella
foretag. P4 manga orter finns ocksd ungdomslokaler eller andra lokaliteter avsedda speciellt for de
unga. Dir dr utbudet av verksambhet brett, frén konst och motion till datorer och motorer.

Genom fritidsaktiviteter kan man pa ett naturligt sétt ldra kdnna ungdomar i samma alder och sam-
tidigt tréna det nya spraket. Exempelvis idrottsforeningarna ar populéra, och i deras verksamhet kan
personer av olika dlder delta. Information om olika slag av fritidsverksamhet far du pad ungdoms-
byran i din hemkommun, i lokalpressen och av dem som ordnar verksamheten.

6. Fran dktenskap till skilsmissa

Aktenskapet ir ett frivilligt avtal, som ocksi kan upphivas. Skilsmissor #r synnerligen vanliga i
Finland. Skilsmédssan vicks med en ansodkan till tingsritten pd hemorten. Tingsritten undersoker
inte orsakerna till skilsméssan eller de personliga relationerna mellan makarna. Skilsméssa kan
beviljas, d&ven om den ena av makarna motsitter sig den. Ytterligare information ges bl.a. i
broschyren Jamstilld i Finland: Information f6r invandrarkvinnan och -mannen utgiven av
arbetsministeriet, Minoritetsombudsmannens byrd och Delegationen for jamstilldhetsdrenden.
Broschyren finns ocksé pa nétet pd adressen www.mol.fi/migration

Underhallsbidrag

Barnets bada fordldrar dr skyldiga att sorja for barnets underhdll. Om foréldrarna skiljer sig eller
annars inte lever tillsammans har barnet ritt att f4 underhéllsbidrag av den fordlder som barnet inte
bor tillsammans med. Barnet har ocksa ritt att traffa bada sina forédldrar.

Underhallsbidraget kan faststéllas med ett avtal, som fordldrarna ingdr hos barntillsyningsmannen
vid kommunens socialbyrd. Det andra alternativet ar att tingsrétten ger ett utslag om underhélls-
bidraget. Underhallsbidragets storlek beror pd bigge fordldrarnas ekonomiska situation och pa
barnets behov av underhall.

Underhallsstod

Barnet har rétt att fi underhéallsstdd av kommunen, ifall en fordlder har forsummat att betala
underhallsbidrag som faststdllts med domstolsutslag eller med avtal mellan forédldrarna.
Underhallsstod ansoks hos socialmyndigheten i barnets hemkommun.

Den kommun som betalar underhallsstodet indriver det obetalda underhallsbidraget av den
underhallsskyldige. Om underhéllsbidraget pd grund av den underhallsskyldiges betalnings-
oformaga har faststillts ldgre &n underhéllsstodet, har barnet emellertid rétt att fa fullt under-
héllsstod, och skillnaden mellan underhallsstodet och det ldgre underhallsbidraget indrivs inte av
den underhallsskyldige.
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Underhallsstod betalas ocksé till ett barn fott utom dktenskapet, nir faderskapet inte har faststéllts,
samt till adoptivbarn som adopterats av en ensamstiende adoptivforilder.

7. Skolgiang och studier

Varje barn som bor i1 Finland har laroplikt. Barnet har ritt att gé i avgiftsfri grundskola. Barnen
paborjar grundskolan i borjan av hdstterminen i allménhet det &r, da barnet fyller 7 ar. Oftast gar
barnen i den skola som finns ndrmast hemmet. Det dr bra om forédldrarna i god tid tar kontakt med
kommunens skolmyndigheter eller barnets kommande skola.

Grundskola

Grundskolan &r niodrig. I vissa skolor finns en frivillig 10:e klass. Efter grundskolan fortsitter
storsta delen av ungdomarna att studera 1 gymnasiet eller i nagon yrkesutbildande laroinrittning.
Flickor och pojkar har samma mojligheter att studera.

Till en borjan kan undervisningen for invandrare ordnas i sérskilda grupper. Efter dverflyttningen
till en finlandsk klass kan eleven ocksé fa stodundervisning i det egna modersmalet.

e Maltider

De maltider som serveras i grundskolan &r gratis. Om en elev behover specialdiet kan man
diskutera detta separat med skolan innan barnet borjar skolan.

e Religionsundervisning

I skolorna ges religionsundervisning. I skolorna ordnas ocksd undervisning i livsdskédnings-
kunskap som alternativ till religionsundervisningen. Fordldrarna kan diskutera de olika
alternativen med barnets larare.

Gymnasier och yrkesliroinrittningar

Efter grundskolan fortsdtter de flesta unga att studera i gymnasiet eller i en yrkesldroinréttning. Till
gymnasiet och till néstan alla yrkesldroinrdttningar som baserar sig pd grundskolan soker man
samtidigt via den gemensamma elevantagningen. Eleverna véljs ut pa basis av skolframgangen,
men vissa yrkesskolor ordnar dessutom intrddesprov eller sprakprov. Invandrare kan ocksd fa
studieplats via ett flexibelt urval om de saknar betyg fran den finlindska grundskolan.

En yrkesutbildning pé grundniva kriver 3 ar och forbereder for ett visst yrke. Invandrare kan fore
det delta 1 en ca ettérig utbildning som forbereder for yrkesutbildning.

Gymnasiet ricker 2 - 4 &r och &r en allmidnbildande utbildning som avslutas med studentexamen.
Att man har ett fraimmande sprdk som modersmal beaktas pa olika sitt i studentexamen. Efter
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gymnasiet dr det mojligt att soka till alla universitet och hogskolor. Ocksa 3-arig yrkesutbildning pa
grundniva ger hogskolebehorighet.

Vuxna kan avldgga examen i grundskola eller gymnasium eller ta betyg i enskilda &mnen i nagot
vuxengymnasium, dir man studerar pa kvallstid. I yrkeslaroinréttningar finns ocksa sérskilda linjer
for vuxna.

Integrationsutbildning

Malséttningen dr att invandrare skall ha samma mojligheter att utnyttja utbildningstjinster och
studiesociala formaner som finldndarna har. Med hjélp av utbildningen ges beredskap for att gora
medvetna val 1 det egna livet. I Finland bosatta invandrare i ldropliktsédldern har rétt till samma
grundutbildning som finlindarna. Strdvan dr att trygga den utbildning och fortbildning och det
uppritthdllande av yrkeskunskapen som vuxna invandrare behover i arbetslivet. Mélet dr att i
utlandet avlagda examina och studier samt arbetserfarenheten skall bilda en grundval for
planeringen och kompletteringen av utbildningen i Finland.

Malet dr ocksé en sa vil fungerande tvasprakighet som mojligt: att behdrska finska eller svenska
och att upprétthélla det egna modersmaélet och den egna kulturen.

Integrationsutbildningen stoder och frdmjar invandrarnas integration i det finldndska samhéllet.
Ytterligare information ges i arbetsministeriets publikation Integrationen av invandrare i Finland
och pa Internet pd adressen www.mol.fi/migration

Hogskolor, yrkeshogskolor och universitet

Hogskolorna, yrkeshdgskolorna och universiteten viljer sina studerande pa basis av betyg och intra-
desforhor. Intrddesforhoren till olika hogskolor skiljer sig emellertid frén varandra, och dérfor skall
den som Onskar fa en studieplats 1 god tid ta kontakt direkt med den hogskola han ténker soka till.
De flesta universitet, yrkeshogskolor och hogskolor har sérskilda studierddgivare for utldnningar.
Dartill ordnar sommaruniversiteten undervisning sommartid som &ven personer som inte ar
inskrivna vid ett universitet kan delta i.

Folkhogskolor

Vid en folkhogskola kan man avligga examen frén grundskola eller gymnasium eller ta betyg i
sarskilda @mnen. Dessutom ordnar folkhogskolorna yrkesutbildning. Vissa folkhogskolor har
sarskilda linjer for invandrare. Man studerar pa heltid och de studerande bor i allménhet i
folkhogskolans internat.

Medborgar- och arbetarinstitut

Pé de flesta orter i Finland verkar ett medborgar- eller arbetarinstitut. De dr mycket populdra bland
vuxenstuderande. I medborgar- och arbetarinstituten studerar man pa fritiden, vanligen en géng i
veckan. Frammande sprak &r de populdraste dmnena. Dessutom kan man studera ett stort antal
praktiska fardighets- eller konstimnen samt ta motion. Ytterligare upplysningar www.ktol.fi
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Studiestod

Studiestdd kan sokas for studier som efter grundskolan bedrivs i gymnasier, folkhogskolor, yrkes-
laroinrattningar samt universitet och hogskolor. Studierna skall vara heltidsstudier och de skall pagé
minst tvd minader. En forutséttning dr att man fétt en studieplats och behdver ekonomiskt stod.

En studerande utan familj kan ocksd fa bostadstilligg, som bestdms enligt hyrans storlek. En
studerande som har familj kan ansdka om allmént bostadsbidrag for den gemensamma bostaden.

Studerande kan ocksé fa studielan med statsborgen frdn banken. Rédntan pa lanet skall betalas till
banken redan under studietiden, men det egentliga l&net skall i regel dterbetalas forst nér studierna
avslutats.

Utbildningsstod

Utbildningsstod betalas till arbetslosa i arbetskraftsutbildning. Ocksa invandrarutbildningen réknas
som arbetskraftsutbildning. Utbildningsstddet ar ndgot storre dn det arbetsloshetsstod som en person
far.

8. Hilsovard

Hilsocentraler

Varje kommun och stad har en hélsocentral, som soérjer for kommuninvanarnas grundldggande
hilsovérd. Ta reda pa till vilket hélsocentraldistrikt du hor; vanligtvis dr det den hdlsocentral som
finns ndrmast ditt hem. Hélsocentralen uppbér for vuxnas ldkarbesok antingen en drsavgift eller en
engangsavgift, som kan uppbéiras hogst tre ganger per ar. For barn under 15 ar dr hilsocentralens
tjénster gratis. Besok hos hilsovardarens mottagning vid hélsocentralen ar gratis ocksa for vuxna.

Tid till en hélsocentralldkares mottagning skall reserveras pa forhand. Endast i synnerligen
bradskande fall kan man uppsdka mottagningen utan tidsreservering. Malet &r, att patienterna skall
fa tillgang till icke bradskande undersokningar och vard vid hilsocentralen inom tre dagar. Hélso-
centralerna har jour under kvéllar och veckoslut, dock inte alla. Ta pd forhand reda pd vilken
hilsocentral du bor anvénda vid jourfall.

Vid hilsocentralen far man ocksa en tandldkares tjdnster, men i1 synnerhet de storsta stddernas
hélsocentraler har inte resurser att skota alla vuxnas tdnder. Om du inte har tillgang till en hélso-
centraltandlékare, kan du soka om ersittning av FPA for vird som getts av privat tandlikare.

Rédgivningsbyraer for modrar

Hélsocentralerna har radgivningsbyraer for modrar och barn. Pa radgivningsbyran foljer man med
den vintande moderns och det ofédda barnets hilsa under hela graviditeten. Det &r skil att uppsoka
radgivningsbyrén fore den fjarde graviditetsmanadens utgang, eftersom det ar ett villkor for att fa
moderskapsunderstod. Alternativt kan du ocksa gé till en privat ldkare, men sa gott som alla
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viantande modrar 1 Finland utnyttjar radgivningsbyrans tjdnster. Radgivningsbyran ordnar ocksa
forlossnings- och familjetraning for de blivande modrarna och faderna. Storsta delen av de blivande
fdderna i Finland deltar i denna tréning.

I Finland foder kvinnorna vanligtvis sina barn pa sjukhus. Storsta delen av fiderna d&r med om
forlossningen. Radgivningsbyrderna ordnar ocksa ofta besok dir man pa forhand kan bekanta sig
med forlossningssjukhuset.

Radgivningsbyrans tjanster dr gratis for klienterna.

Rédgivningsbyraer for barnavard

Efter forlossningen gors en efterundersdkning av modern vid rddgivningsbyran for mddrar, men
efter det overgér barnet och familjen till att bli klienter hos rddgivningsbyran for barnavard. Vid
radgivningsbyran foljer man med barnets hilsa och utveckling och stoder pa manga sitt familjen
som fatt tillokning. Vid radgivningen far barnet ocksa de vaccineringar som hor till det vaccina-
tionsprogram som godkénts i Finland. Modern eller fadern eller bada tillsammans kan komma till
radgivningen med barnet.

Rédgivningsbyréerna for barn ordnar ocksa kurser och diskussioner for modrarna och faderna och
hela familjen. Genom att delta i dem kan familjerna bli bekanta med andra familjer i motsvarande
livssituation och fa sakkunnig hjilp 1 fragor géllande barnets hilsa, utveckling och uppfostran.

Radgivningsbyréns tjdnster &r gratis for klienterna.

Skolhilsovarden

Niér barnet borjar i skolan overfors ansvaret for hdlsovarden frén radgivningsbyraerna for barnavard
till skolhélsovérden. Skolans hilsovardare dr vanligtvis pé plats ett par dagar i veckan, da barnen
kan besoka mottagningen. Ocksa fordldrarna kan kontakta skolhédlsovdrdaren. Det vaccinerings-
program som péborjats vid rddgivningsbyran fortsétts 1 skolan. Skolhdlsovardaren gor regelbundna
hélsoundersokningar av barnen; skolldkaren undersoker barnen mera sdllan. Det ar skil att berétta
for skolhdlsovardaren eller skolldkaren om barnets eventuella problem, for via dem kan barnet
remitteras till behandling hos t.ex. psykolog eller talterapeut. Elevernas tdnder undersoks regel-
bundet och skoéts vid hdlsocentralen.

Kommunerna ordnar skolhédlsovarden i grundskolorna, yrkesldroinrdttningarna och gymnasierna.
Studenternas hélsovérdsstiftelse ansvarar for hogskolestuderandenas hélsovérd.

Skolhédlsovarden och skolelevernas tandvard dr gratis for klienterna.

Sjukvard

Undersokningar och vard pé sjukhus fir man endast med remiss av hilsocentralldkare eller privat
lakare. I nddsituationer behovs remiss inte. Malsdttningen &r att patienten skall fa komma till under-
sokning pa sjukhusets poliklinik inom tre veckor sedan ldkarremissen kommit till sjukhuset, och fa
vard inom tre eller hogst sex manader sedan behovet av vard har konstaterats pd polikliniken. Ofta
ar vintetiderna ldngre 4n de rekommenderade.
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Patienten betalar for sjukhusvarden en skilig dygnsavgift, som inkluderar undersdkningar, atgirder,
lakemedel, vard och maltider.

Privat halsovard

I synnerhet pa storre orter finns ocksa privata lidkare och tandldkare. I Finland finns ocksd nagra
privata sjukhus. Den privata hélsovarden dr ofta mycket dyrare @n den hilsovard som ges av
hilsocentralerna eller de offentliga sjukhusen. FPA ersétter en del av priset for den vird som ges av
privata ldkare och tandlékare.

Likemedel

Lakemedel kan endast kopas pa apotek. FPA ersitter en del av priset for de likemedel som
ordinerats av lidkare.

Patientens rittigheter

I Finland é&r i kraft en lag om patientens stéllning och rittigheter. De viktigaste bestimmelserna i
lagen éar:

% Patienten har ritt till en vard av god kvalitet och till ett gott bemdtande. Patientens
modersmaél, kultur och personliga behov beaktas i man av mojlighet.
For behandlingen krévs patientens samtycke.
At patienten ges information om hans hilsotillstind och om vérden: vad som ingar i varden,
risker som &r anknutna till den och vilka olika véardalternativ patienten har. Patienten kan
ocksa helt vdgra underkasta sig varden.
For den som maste kda meddelas orsaken till viantetiden och hur lange den varar.
Barnpatienters egen asikt bor beaktas, ndr barnet ar tillrdckligt utvecklat for att kunna
uttrycka den. En lékare eller annan yrkespersonal bedomer barnets grad av utveckling.
Barnets virdnadshavare har inte rétt att vigra en behandling som behovs for att avvérja en
fara som hotar den minderéariges liv eller hélsa.
¢ Den som ar missndjd med varden kan gora en anmarkning till vardinréttningen eller inlamna
en klagan till den myndighet som dvervakar hilsovarden, vanligen ldnsstyrelsen.
Vardinrdttningen bor ha en patientombudsman som bistér patienterna.
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9. Handikappservice

I Finland strdvar man efter att de handikappade skall kunna ga i skola, studera, bo och arbeta liksom
alla andra. Kommunen ger handikappade service och ekonomiskt stdd i enlighet med lagen om
service och stdd pa grund av handikapp. Till rehabilitering hor exempelvis hjdlpmedel och
anpassningstraning. Transportservice, tolktjédnster, omédndringar i bostaden och serviceboende dr pa
subjektiv ritt baserade tjdnster. Den medicinska rehabiliteringen ordnas via hélsovarden.

Personlig assistenttjanst beviljas enligt provning. Assistenten hjélper till med de dagliga rutinerna, i
skolan eller arbetet.
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Handikapporganisationerna, socialbyrderna och sjukhusen ger ndrmare information om handikapp-
service och rehabilitering.

FPA:s stod till handikappade och lingvarigt sjuka

e Specialvirdspenning till barnets forildrar

Modern eller fadern kan fa skattepliktig specialvirdspenning om fordldern deltar i skotseln av
sitt barn som &ar under 16 &r och som véardas t.ex. pd sjukhus eller i vissa fall hemma.
Specialvardspenningen kan betalas ndr modern eller fadern inte kan forvérvsarbeta och
dérigenom fi 16n p.g.a. att han/hon vérdar barnet. Specialvirdspenningen bestims enligt
vardarens inkomster och den kan i allménhet betalas ut for hogst 60 vardagar om aret.

e Virdbidrag for ett sjukt eller handikappat barn

Som stdd for att ett handikappat eller langvarigt sjukt barn som vardas hemma betalar FPA ett
sarskilt vardbidrag. Bidraget betalas for en person som &r under 16 &r och som i minst ett halvt
ar behover vard som medfor merkostnader. Familjens inkomster inverkar inte pd mojligheten att
fa vardbidraget, som &r skattefritt.

e Handikappbidrag

Personer i dldern 16 - 64 ar kan fa handikappbidrag fran FPA pa grund av sjukdom eller
handikapp. Bidraget betalas nédr funktionsformagan till foljd av handikappet r nedsatt i minst
ett ars tid. Bidraget dr skattefritt. De handikappade, som inte kan arbeta, kan ansdoka om
invalidpension fran FPA.

e Rehabilitering

En gravt handikappad person under 65 &r kan ansoka om langvarig eller krivande medicinsk
rehabilitering som ordnas av FPA. FPA kan betala yrkesinriktad rehabilitering. Ocksé forsak-
ringsbolagen kan betala rehabiliteringen.

For den tid en person deltagit i rehabilitering kan han fa rehabiliteringspenning nir avsikten
med rehabiliteringen &r att han skall kunna stanna kvar i arbetet eller dterga till arbetet.
Penningen utbetalas for den tid som personen &dr forhindrad att forvéarvsarbeta.

10. Service for aldre

I Finland bor de éldre sillan tillsammans med sina vuxna barn. I vanliga fall bor dldre i egna
bostéder, i servicebostidder avsedda for dldre eller pa aldringshem. Det dr viktigt for de dldre att
barn och barnbarn finns i nérheten och erbjuder dem sin hjélp. Nar stodet fran de anhoriga inte ar
tillrackligt t.ex. darfor att de anhoriga forvérvsarbetar, kan de dldre fa hjdlp av utomstaende.
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Hemservice

Aldre som bor i sina hem kan vid behov fi utomstiende, professionell hjilp. Malsittningen ir att de
sa lange som mojligt skall kunna bo 1 sitt eget hem. De dldre kan pa kommunens socialbyra anhéalla
om hemservice for sina dagliga rutiner som de inte sjdlva klarar av. Hemservicepersonalen hjélper
till med vard och omsorg, bl.a. med butiksbesdk, matlagning, tvittning och stidning. Klienterna
betalar for servicen i enlighet med sina inkomster.

Aldre kan ocksa kdpa maltidstjéinster. D4 levereras forménliga, varma matportioner hem p4 avtalad
tid. Dessutom finns det i manga kommuner sérskilda servicecentra for dldre. Dér kan de dldre dta
och delta 1 studie- och hobbyverksamhet.

Servicebostider och dldringshem

For dldre som inte klarar sig hemma ensamma finns det servicebostdder. Bostiderna dr vanliga
hyresbostider eller bostidder som ar speciellt uppforda for dandamaélet. I servicebostidderna finns det
personal att tillgé vid behov.

Péa aldringshem bor dldre som inte kommer till ritta utan kontinuerlig vérd.

11. Hur bekostas socialskyddet?

Socialskyddet bekostas av skattebetalarna, vilka i Finland betalar skatt till staten och hemkom-
munen pd sina inkomster och sin formogenhet. Med skatterna finansieras socialskyddet och den
offentliga servicen. Genom att uppbira skatt uppritthdller samhéllet bl.a. vig- och jarnvagsnétet
samt kollektivtrafiken.

Skattekortet

Nir ett arbetsforhédllande inleds skall man alltid 1&mna sitt skattekort till arbetsgivaren. Skattekortet
fair man fran den lokala skattebyran. Alla skattebetalare betalar skatt bade till staten och
hemkommunen.

Arbetsgivaren maste alltid forsdkra sina arbetstagare, oberoende av om de dr finldndare eller
invandrare, unga eller gamla. D4 omfattas arbetstagaren av det lonerelaterade pensions- och
socialskyddet 1 friga om arbetsloshet, arbetsoféormaga och &lderdom. Det skydd som rdknas ut
enligt l6nen &r 1 allménhet battre dn den grundtrygghet som FPA stér for.

Exempelvis arbetspensionen byggs upp av de pensionspremier som arbetstagaren och arbetsgivaren
betalar. I praktiken skots forsdkringen av arbetsgivaren, som forutom skatt drar av arbetstagarens
andel av pensionspremien direkt fran I6nen. Fran Pensionsskyddscentralen kan man avgiftsfritt
bestilla ett utdrag ur det egna anstéllningsregistret. Av utdraget framgér alla de utbetalda 16ner som
bildar grunder for arbetspensionen.
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12. Var far man hjélp i problemsituationer?

Viktiga telefonnummer

Ha telefonkatalogen létt tillgédnglig. Det ar skél att géra upp en forteckning 6ver viktiga nummer
och att forvara forteckningen intill telefonen.

Nodsituation

Allmint nddnummer 112. Det allmdnna nédnumret ar i bruk i hela Finland. Till numret kan man
ringa gratis. Via det allménna nédnumret tillkallar man ambulans, polis och brandkar.

Mentalviards- och Kkristjéinster

Om den nya livssituationen kénns svér eller om du har svérigheter med familjen eller i dktenskapet
skall du inte tveka att soka hjdlp. Det ar alltid enklast att ta itu med problemen i ett tidigt skede.Néar
du soker hjdlp behdver du ingen sérskild remiss, men du skall alltid reservera tid pa forhand. Nar du
bestiller tid dr det bra att meddela om du behover tolk.

Mentalvardsbyrier och familjeradgivningsbyraer

Mentalvérdsbyraerna ger rad och ordnar undersokning och behandling vid problem som har att géra
med den mentala hilsan. Aven pid kommunernas familjerddgivningsbyrier fir man gratis
rddgivning, undersdkning och vard. Det finns hjdlp att f i frdgor som géller ménskliga relationer,
familjeliv och barnuppfostran.

Ytterligare upplysningar:

SOS-centret
I Helsingfors fungerar ett kriscenter. Det betjdnar alla i Finland bosatta invandrare och deras
familjer vid mentala och sociala problem. Servicen &r avgiftsfri. Tid bor reserveras pa forhand.

SOS-centret

Magistratsporten 4 A, 4:e van

00240 Helsingfors

tel. (09) 413 505 01 (jour vardagar kl. 9-15)
telefax: (09) 4135 0570
www.mielenterveysseura.fi

Stodcentret vid Foreningen for mental hiilsa i sydvistra Finland
Stddcentret ger invandrare som bor i sydvistra Finland och deras familjemedlemmar gratis stdd och
hjélp i svara livssituationer.
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Foreningen for mental hilsa 1 sydvéstra Finland
Kriscentret, Abo stddcenter

Universitetsgatan 24 a B, 6:e van

20100 Abo

tel. (02) 233 3442 (jour vardagar kl. 10-15)
telefax: (02) 273 8779

Rehabiliteringscentrum for tortyrskadade

Rehabiliteringscentrum for tortyrskadade stér till tjinst med hjélp for flyktingar som blivit torterade
och for deras anhdriga. Aven asylsdkande kan sdka vérd hir. Man kan reservera tid genom att
ringa, skriva eller besoka centret. Det gar ocksa bra att be en socialarbetare reservera tid.

Backasgatan 58-60. 4:e vin

00510 Helsingfors

Tel. (09) 7750 4584, vardagar kl. 8.30-15.00
Telefax: (09) 260 0220
kitu@helsingindiakonissalaitos.fi

Skyddshem

Skyddshemmen ger en tillflyktsort for familjemedlemmar som hemma utsétts for psykiskt eller
fysiskt vdld. Nastan alla klienter &r mddrar, men ocksé fader tas emot pd skyddshemmen. Ocksa
barnen kan man ta med sig till skyddshemmet. Det finns skyddshem pé alla storre orter, i mindre
kommuner finns speciella krisbostédder.

Kontaktuppgifterna till det nidrmast skyddshemmet péd din egen hemort fir du av kommunens
socialarbetare. I nodfall hjdlper ockséd polisen pa orten med att finna ett skyddshem, ifall
socialbyran ar stangd.

A-Kkliniker

Till A-kliniken kan man sdka sig om man sjilv eller ndgon nérstdende har rusmedelsproblem. Pa
kliniken tar man sig an alkohol-, ldkemedels- och narkotikaproblem och ocksé andra beroende-
problem. Man kan komma till mottagningen for att bryta rusmedelsberoendet eller for att reda ut
krissituationer som uppstatt som en foljd av rusmedelsanvindning. Kontaktuppgifterna till A-
kliniken pa din hemort fr du pa kommunens socialbyr4.

Rittshjalp
De kommunala réttshjilpsbyraerna ger rad och hjilp i juridiska fragor. Byran star ocksa till tjénst

med ett réttshjélpsbitrdde vid réttegang. For servicen betalar man enligt formogenhet. Mindre
bemedlade personer kan vid en réttegang fa rattshjdlpsbitriadets service gratis.

Minoritetsombudsmannens byra

Minoritetsombudsmannen foljer med hur utldnningarnas stéllning och réttigheter utvecklas,
informerar om lagstiftning som géller invandrare och ger rdd ndrmast 1 frigor i anslutning till
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utldnningarnas réttsskydd och diskriminering av utlinningar. Det gar att ringa till byran och be om
rdd. Man kan ocksé gora ett personligt besok pé byran. Reservera alltid tid for besok.

Minoritetsombudsmannen
Arbetsministeriet
Mikaelsgatan 4, 6:e van
PB 34

00023 STATSRADET

Telefon: +358 9 160 06 (véxel)
Telefax: +358 9 160 47002

Flyktingradgivning

Flyktingrddgivningens jurister ger gratis juridisk hjédlp och rddgivning till asylsdkande, flyktingar
och andra utldnningar. Flyktingradgivningen bistdr framst i1 frigor som har att géra med
asylansokan, men man kan ocksd be om rdd i andra fragor som géller utlinningars réttsliga
stdllning. Reservera alltid tid for besok. Det gar ocksa att fa rad per telefon.

Flyktingradgivningen har byrder forutom i Helsingfors ocksé i Vasa, Kouvola och Uledborg.
Huvudkontoret finns i Helsingfors.

Flyktingrddgivningen rf

Upplagegatan 12 B, 00580 Helsingfors
tel. (09) 2519 000, telefax (09) 2519 0020
e-post: pakneuv(@kaapeli.fi
www.pakolaisneuvonta.fi

Privata jurister

I Finland finns det jurister som har specialkunskaper om hur invandrares rittsliga problem skall
hanteras. Den service som privata jurister ger ar i allménhet ganska dyr, men i vissa fall ersitter
samhdllet rattegdngskostnaderna. Kontaktuppgifterna till privata jurister finns 1 telefonkatalogen.
Ytterligare upplysningar: www.lakimiesliitto.fi

Internationell personsokning

Man kan vinda sig till Finlands Roda Kors (FRK) om man vill sdka rdtt pa en férsvunnen familje-
medlem. Sokandet inleder man genom att ta kontakt med FRK:s centralbyra. Organisationen ger
ockséd asylsokande och flyktingar rdd och foljer upp hur deras réttsskydd fungerar i praktiken.
Dessutom bedriver FRK:s distriktsorganisationer verksamhet med stddpersoner. Roda Korsets
avdelningar dr 6ppna for alla som é&r intresserade av verksamheten.
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Finlands Réda Kors
Fabriksgatan 1 a
00140 Helsingfors
tel. (09) 129 31

Nyttiga internet-adresser:

www.suomi.fi
http://virtual.finland.fi
www.riksdagen.fi
www.vn.fi

www.mol.fi

www.stm.fi
www.formin.fi
www.oph.fi
www.eurooppa-tiedotus.fi
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www.makupalat.fi
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