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Johdanto

Tervetuloa Suomeen!

Tama opas auttaa sinua,
kun olet muuttanut Suomeen

jostain toisesta maasta.

Maahanmuuttaja tarkoittaa
pakolaista, siirtolaista,
paluumuuttajaa ja

muita ulkomaalaisia.

Maahanmuuttaja saa palveluita

ja sosiaalietuuksia,

jotka helpottavat elamai

uudessa kotimaassa.

Tavoite on,

ettd palvelut auttavat maahanmuuttajaa

sopeutumaan Suomeen.

Maahanmuuttajalla

on oikeuksia ja velvollisuuksia,
kun hén asuu Suomessa.

Ne vaihtelevat sen mukaan,
muuttaako hdn Suomeen
Euroopan Unionin alueelta

vai Euroopan talousalueelta

vai jostakin muusta maasta.

Téassd oppaassa kerrotaan,



miten voit jérjestdd eldmisi Suomessa.
Oppaassa kerrotaan

tarkeimmistd julkisista palveluista

ja sosiaalietuuksista

elamain eri vaiheissa.

Tietoa Suomesta 16ydat myds

Internet-osoitteesta

www.suomi.fi

Jos haluat tietoa
tyOstd ja tyon hakemisesta,
voit mennd tydvoimatoimistoon.

My0s Internet-osoitteesta
www.mol.fi

16ytyy tietoa tyon hakemisesta.

Kotoutumissuunnitelma

Kotoutuminen tarkoittaa sitd,
ettd maahanmuuttaja oppii
uusia asioita ja taitoja

uudessa kotimaassa Suomessa.
Hénen téytyy oppia suomen kielt.
Hénen tiytyy myos tuntea
suomalainen yhteiskunta

ja suomalaiset tavat.

Kun héin osaa ndma4 taidot,
hin voi olla mukana
tyOeldmaissé ja yhteiskunnassa

niin kuin muutkin suomalaiset.

Suomessa on voimassa

kotoutumislaki


http://www.suomi.fi/
http://www.mol.fi/

(laki tuli voimaan 1.5.1999).

Kun ithminen muuttaa Suomeen,

hdn voi tehda kotoutumissuunnitelman

yhdessd oman kotikunnan

ja tydvoimatoimiston kanssa.
Kotoutumissuunnitelmassa sovitaan,

miten maahanmuuttaja opiskelee suomea tai ruotsia
ja tutustuu Suomen yhteiskuntaan.
Kotoutumissuunnitelma tehddian

yleensd kolmen vuoden ajaksi.

Liséatietoa kotoutumissuunnitelmasta
saat Internet-osoitteesta

www.mol.fi.

Oikeus sosiaaliturvaan

Maahanmuuttajalla

on oikeus sosiaaliturvaan,

jos hén aikoo jdddd Suomeen vakinaisesti asumaan
ja jos hénelld on lisdksi

vahintddn yhden vuoden oleskelulupa.

Suomeen muuttoa pidetddn vakinaisena
eli pysyvéni,
jos henkild muuttaa Suomeen,

koska hén on:

- paluumuuttaja

- pakolainen

- turvapaikanhakija

ja hénelle on myonnetty oleskelulupa

vahintdan yhdeksi vuodeksi.


http://www.mol.fi/

Asuminen on vakinaista my0s silloin,

kun henkild muuttaa perhesyista.

Asuminen on vakinaista myds,
kun maahanmuuttajalla on
vakinainen tydpaikka

tai vahintdin kahden vuoden tyosuhde.

Maahanmuuttajan pitdd myos

todella asua Suomessa,

jotta hén saisi sosiaalietuudet.
Viranomaiset katsovat,

ettd henkil6 ei asu maassa vakinaisesti,

Jos hén tulee Suomeen lyhyeksi ajaksi.

Jos henkild tulee Suomeen
pelkéstddn opiskelemaan,
hin ei myoskéén ole oikeutettu

Kelan hoitamaan sosiaaliturvaan.

Lisdtietoja internet-osoitteesta:

www.kela.fi

1.Maahanmuuttajana Suomessa

On téirkeda, ettd maahanmuuttaja
sopeutuu suomalaiseen yhteiskuntaan.
Siksi maahanmuuttajaa autetaan sopeutumaan

monella eri tavalla.

Kaikki suomalaiset asuvat jossakin kunnassa

eli he ovat jonkin kunnan asukkaita.


http://www.kela.fi/

My®ds kaupungit ovat kuntia.

Vakinaisesti Suomessa asuva maahanmuuttaja
on kunnan asukas.

Maahanmuuttaja voi kéyttaa

sen kunnan palveluita,

jossa hén asuu.

Monissa kunnissa on

sellaisia tyOntekijoita,

jotka auttavat vain maahanmuuttajia.
Heiltd voi kysyd neuvoja ja apua.
Useissa kaupungeissa on
kansainvilinen kohtauspaikka,

jossa voi harrastaa, jutella

ja tutustua uusiin ihmisiin,

sekd maahanmuuttajiin

ettd suomalaisiin.

Tulkkausapu

Jos suomen kielen taito ei riitd vield

omien asioiden hoitamiseen,
maahanmuuttaja voi pyytaa tulkkausapua.
Jos maahanmuuttaja tarvitsee tulkin,

siitd tdytyy kertoa etukdteen viranomaiselle.

Viranomainen hankkii tulkin.

On tdrkeda, ettd asiakas

on paikalla sovittuna aikana.
Tulkille maksetaan palkkaa,

vaikka asiakas ei tulisikaan paikalle.
Tulkilla on my®s kiire,

silld hédnelld voi olla

paljon asiakkaita.



Siksi asiakkaan tiytyy olla paikalla
juuri sithen kellon aikaan,

kun on sovittu.

Tulkin apua voi saada my®ds silloin,
kun hoitaa asioita tydvoimatoimistossa.
Tulkin tehtdvé on pelkéstién tulkata

eli valittad puhe toiselle kielelle.
Tulkki ei anna neuvoja eikd

kerro omaa mielipidettdén.

Tulkilla on vaitiolovelvollisuus.
Se tarkoittaa, ettd
tulkki ei saa kertoa kenellekdén,

mitd asioita hdn tydssddn kuulee.

Kielen opiskelu

Suomessa on kaksi virallista kielt4,
suomi ja ruotsi.

Ty6eldmissa suomen kielen taito

on Valttimaton.

Maahanmuuttajan on hyva osata suomea
muutenkin. Silloin voi hoitaa itse

omat asiansa arkipdivén tilanteissa.

Aikuiset maahanmuuttajat

voivat opiskella suomea

- aikuiskoulutuskeskuksissa

- aikuislukioissa

- kansalais- ja tydvdenopistoissa

- yliopistojen ja korkeakoulujen kielikeskuksissa.

Tydvoimatoimistosta saa lisdtietoa



kielikursseista.
Tietoa 10ytyy myos
eri oppilaitosten Internet-sivuilta ja

Opetushallituksen Internet-sivuilta www.oph.fi

Naiset ja miehet kiiyvit tyossi

Suomessa miehilld ja naisilla
on samanlaiset mahdollisuudet
hankkia ammatti ja tyopaikka.
Naisetkin ovat yleensd

toissd kodin ulkopuolella.

Jos tyoté on vaikea saada,
kannattaa ottaa selvéaa

tyottomien yhteisesti toiminnasta.

Oma yritys

Tydvoimatoimistosta saa tietoa

oman yrityksen perustamisesta.

Myos tyonantajat voivat asioida
tyOvoimatoimistossa.

Maahanmuuttajien yritykset

voivat saada rahoitusta

samalla tavalla kuin suomalaiset yritykset.
Suomen valtiolla on oma rahoitusyhtio
Finnvera Oyj.

Se voi myontii takauksia ja vientitakuita.

Lisdtietoja Internet-osoitteesta:

www.finnvera.fi

Tyovoimatoimiston palvelut

10


http://www.oph.fi/
http://www.finnvera.fi/

Ty6voimatoimistot ovat
Suomen valtion virastoja.

Ne auttavat seuraavissa asioissa:

- tyonhaku

- tyottdomyysturva
- ammatinvalinta
- urasuunnittelu

- koulutus

- yrittdjdksi ryhtyminen.

Joissakin tydvoimatoimistoissa
(yleensa suurissa kaupungeissa)
on virkailijoita, jotka auttavat
vain maahanmuuttajia eli

he ovat erikoistuneet

maahanmuuttajien palveluun.

Tyonantajat ilmoittavat suuren osan
avoimista tyopaikoista
tydvoimatoimistoon.

Tyovoimatoimiston tyonvalityksessa

voi hoitaa asioita tydvoimaneuvojan kanssa
tai itsendisesti, itsepalveluna.
Ty6voimatoimiston palveluista

el tarvitse maksaa mitdén.

Tyovoimatoimiston tyonvilitykseen

voi ilmoittautua tyonhakijaksi,

jos on tyoton.

Tyonhakijaksi voi ilmoittautua myos silloin,
Jjos on tydssd ja etsii uutta tydpaikkaa.

Jos tarvitsee tyottOmyysturvaa

eli tydomarkkinatukea tai
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tyOttomyyspdivirahaa,

taytyy ilmoittautua tyonhakijaksi
tydvoimatoimistoon.

Kun henkil6 on ilmoittautunut tydnhakijaksi,
hin saa tydvoimaneuvojan apua

tyOpaikan etsimisesséi.

My®0s ty6lupa-asioista saa tietoa

tydvoimatoimistoista.

Ty06té voi etsid tydvoimatoimiston kautta,
mutta my0s muuten,
esimerkiksi lehti-ilmoitusten avulla

ja soittamalla suoraan tydnantajille.

Ty&voimatoimisto jarjestda
tyonhakukursseja.
Niilld opetetaan,

miten tyOpaikkaa haetaan.

Tyo6nhakija voi my0s soittaa
puhelinnumeroon,

josta saa opastusta ja palvelua.

Taman puhelinlinjan nimi on 7yodlinja.
Tyolinjaan voi soittaa arkipdivind
(maanantaista perjantaihin)

kello 8.00 — 19.00.

Puhelu maksaa ldhipuhelun hinnan.
Jos soitat matkapuhelimesta,

puhelu on kalliimpi kuin lankapuhelimesta.

Tydlinjan puhelinnumerot ovat:
0203 66066,

0203 66022,

0203 66077 ja



0203 60011.

Tyovoimatoimiston palveluista
ja tyoministerion palveluista
voi kysyd myos sdhkopostilla

osoitteesta tyolinja@mol.fi

Uudet ihmiset, uusi eliimintapa

Jos tutustuu suomalaisiin,
saa parhaiten tietoa siité,
millaisia suomalaiset ovat
ja millaisia ovat heidén eldméntapansa.
Suomalaisiin voi tutustua
omassa lahiymparistossa,
vaikka kodin pihalla,
urheiluseurassa

tai opistojen opintopiireissa.
Myo6s erilaisilla jarjestoilla
on ystidvétoimintaa

tai harrastusryhmia

monissa paikoissa.

Péivikodit ja koulut jarjestivét
vanhemmille toimintaa.
Sithen kannattaa osallistua

heti alusta alkaen.

Néin tutustuu muiden lasten vanhempiin

ja saa tietoa siitd,
millaista suomalaisessa koulussa

ja paivikodissa on.

Uudessa maassa

perhe ja sukulaiset ovat tarkeédnd apuna
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monessa asiassa.

Oma aidinkieli, oma kulttuuri, oma ruoka,
oma musiikki ja oma eldmintapa

ovat tirkeitd asioita

uudessakin kotimaassa.

Monilla paikkakunnilla toimii
maahanmuuttajien yhdistyksii

ja ystdvyysseuroja.

Suomen Punainen Risti (SPR)

auttaa l0ytdmaan

tukihenkildn tai ystévéperheen,

jos haluaa tutustua suomalaisiin.

SPR:n ystivit tai ystaviperheet haluavat tutustua
pakolaisiin ja muihin maahanmuuttajiin

ja auttaa heitd uuden eldmaén alussa.

Tukihenkil6t eivit anna rahaa eivitka tavaraa,
vaan he tarjoavat ystavyytti ja aikaa.

Lisatiedot Internet-osoitteesta:

www.redcross.fi

2. Kotikunta ja asuminen

Jos maahanmuuttaja asuu Suomessa
vakinaisesti eli pysyvisti,

hén on jonkun kunnan asukas.
Maahanmuuttajasta tulee kunnan asukas heti,
kun hénet on merkitty

pysyvisti asuvaksi viestorekisteriin.

Tatd varten tiytyy tehda

muuttoilmoitus maistraattiin.

Lisatietoja rekisterdinnistd saa maistraatista.


http://www.redcross.fi/

Maistraatin yhteystiedot

16ytyvat oman kunnan puhelinluettelosta
kohdasta “maistraatti”.
Muuttoilmoituksen voi tehda

my0s puhelimitse:

numero on 0203 456 456 (suomeksi)

tai 0203 457457 (ruotsiksi).
Muuttoilmoituksen voi tehdd myos

Internetissa osoitteessa

www.vaestorekisteri.fi

tai postin Internetosoitteessa

www.posti.fi

Adinestysoikeus

Adnestysoikeus vaaleissa
riippuu kunnallisvaaleissa siiti,
asuuko vakinaisesti Suomessa,
ja valtiollisissa vaaleissa siitd,

onko Suomen kansalainen.

Jos maahanmuuttaja asuu vakinaisesti Suomessa

eli hinelld on oma kotikunta,
ja hén on tdyttéinyt 18 vuotta,
hin saa ddnestdd kunnallisvaaleissa

ja kunnallisessa kansanddnestyksessa.

Valtiollisissa vaaleissa saa ddnestai
henkild, joka on Suomen kansalainen

ja joka on tayttinyt 18 vuotta.

Lisdtietoja Internet-osoitteesta:

www.finlex.fi

15


http://www.vaestorekisteri.fi/
http://www.posti.fi/
http://www.finlex.fi/

Suomessa yleisilld vaaleilla valitaan:
- eduskunta

- tasavallan presidentti

- kuntien valtuustot

- jasenid Euroopan parlamenttiin (16 jasenti).

Lisétietoja Internet-osoitteesta:

www.suomi.fi

Asunnon omistaminen

Suurin osa suomalaisista asuu omistusasunnossa,
jonka hankkimiseksi otetaan lainaa.

Laina otetaan yleensé pankista

ja lainasta maksetaan korkoa.

Laina-ajasta ja takaisinmaksusta

kannattaa pyytda tarjoukset pankeista.

Vuokra-asunto

My®0s vuokra-asunnossa asuminen

on Suomessa tavallista.

Silloin asukasta sanotaan vuokralaiseksi.
Hén maksaa asunnon omistajalle
asunnosta vuokraa eli rahasumman,

yleensa kerran kuukaudessa.

Viranomaiset jirjestdvét pakolaisille

ja osalle muista maahanmuuttajista
ensimmaisen vakituisen vuokra-asunnon.
Jos maahanmuuttaja haluaa sen jilkeen
muuttaa pois asunnostaan,

hénen tdytyy jdrjestdd itse uusi vuokra-asunto.

Asuntoja vuokraavat esimerkiksi


http://www.suomi.fi/

- kunnat

- vakuutusyhtiot

- seurakunnat

- erilaiset sdétiot ja yhteisot

- yksityiset henkilot.

Opiskelijoiden asuntosdétiot

vuokraavat asuntoja opiskelijoille.

Vuokra-asuntoja voi kysyd myds
asunnon vélittdjilta.

Valittdjdt eivdt omista asuntoja.
Asunnon omistaja pyytda valittdjaa
etsimidn asunnolle vuokralaisen,
ja vuokra-asuntoa etsivé voi kysya
valittdjaltd asuntoa.

T&lloin vuokralainen joutuu
yleensd maksamaan

tietyn rahasumman

vuokratakuuna tai vuokraennakkona.

Vilittdjille maksetaan yleensa vilityspalkkio.

Asuintalon sainnot

Kun muuttaa uuteen asuntoon,

pitdd tutustua talon jdrjestyssdéntoihin.
Jéarjestyssdidnnoissa kerrotaan

talon yleisistd ohjeista ja sddnndista.
Kaikkien asukkaiden tiytyy

noudattaa sdintoja.

Vuokrasopimus

Asunnon vuokraaja tekee vuokrasopimuksen

asunnon omistajan kanssa.

17



Sopimukseen kirjoitetaan,

miten suuri vuokra on

ja milloin vuokra maksetaan.
Vuokra maksetaan yleensd etukéteen
kuukauden alussa.

Lisédksi sopimukseen kirjoitetaan,
kuinka pitkéksi ajaksi

asunto vuokrataan.

Sopimus voidaan tehdi my®ds niin,

ettd se on voimassa toistaiseksi.

Jos vuokralainen ei maksa vuokraa ajallaan
tai jos hén viettdd hdiritsevad elamaa,
asunnon omistaja voi irtisanoa vuokrasuhteen.
Silloin vuokralaisen tdytyy muuttaa

pois asunnosta.

Vuokrasopimus voidaan purkaa nopeasti,

jos ei maksa vuokraa kolmen kuukauden aikana.

Asuntojen vuokraamisesta sdddetidn
huoneenvuokralaissa.

Vuokralaisten Keskusliitto

neuvoo, jos tulee ongelmia.

Kunnan oikeusaputoimistolta

voi saada oikeusapua.

3. Sosiaaliturva

Suomen sosiaaliturva jakautuu
kahteen erilaiseen turvaan:
1) asumisperusteinen sosiaaliturva

2) tydskentelyyn perustuva sosiaaliturva.
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Asumiseen perustuvaan sosiaaliturvaan
ovat oikeutettuja kaikki,

jotka asuvat vakinaisesti Suomessa.
Asumisperusteista sosiaaliturvaa ovat

- elakkeiden vihimmaisturva
(esimerkiksi kansaneldke)

- toimeentuloturva sairauden ja
tyottdmyyden aikana

- tuki perheille lapsista johtuvista

kustannuksista

Suurin osa suomalaisesta sosiaaliturvasta
on asumisperusteista.
Silloin sosiaalietuuksia saa,

kun asuu Suomessa.

Kokonaan asumisperusteista on

- sosiaaliturva Kelalta

- kuntien sosiaali- ja terveyspalvelut

- tyottomyyskassojen tyottomyysturva

- tyopaikkakassojen hoitama sairausvakuutus

Tarkempia tietoja
oikeudesta sosiaaliturvaan

voi kysyé Kelan toimistoista.

Kela katsoo, ettd ihminen asuu Suomessa,
jos hénelld on tailld varsinainen asunto ja koti

ja jos hin jatkuvasti oleskelee Suomessa.

Kelan sosiaaliturvaa haetaan
Kelan lomakkeella Y77.
Lomakkeen saat Kelan toimistosta.

Hakemus jitetdan
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hakijan kotipaikan Kelan toimistoon.

Hakija saa Kelasta kirjallisen pdédtoksen
sosiaaliturvasta.

Siitd voi valittaa, jos ei ole

padtokseen tyytyvéinen.

Jos hakija saa oikeuden

sosiaaliturvaan,

hin saa my0s Kela-kortin.

Muita yksittdisid etuuksia

voi hakea muilla lomakkeilla.

Jos maahanmuuttaja

asuu Suomessa pysyvasti,
hdnelld on oikeus hakea
seuraavia Kelan etuuksia
samoin kuin muutkin maassa asuvat henkilot:
- lapsilisd

- ditiysavustus

- sairauspdivéraha

- vanhempainpéiviraha

- sairausvakuutuksen
sairaanhoitokorvaukset

- tyottomyyspdivdraha ja
tyottomyystuki

- lapsen hoitotuki

- vammaistuki

- Kelan jarjestima kuntoutus
ja kuntoutusraha

- kansaneldke ja perhe-eldke
- eldkkeensaajan asumistuki
ja yleinen asumistuki

- lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuki



- koulumatkatuki

Lisétietoja Internet-osoitteesta:

www.kela.fi

Tyoskentelyyn perustuvaa sosiaaliturvaa ovat
- ansiosidonnaiset eldkkeet

- tapaturmavakuutus

- turva tyOtapaturmien ja

ammattitautien varalta

Tydskentelyperusteista sosiaaliturvaa
hoitavat yksityiset vakuutusyhtiot

ja Eldketurvakeskus.

Sairausvakuutus
Suomen sairausvakuutus takaa sen,
ettd jos thminen sairastuu,

Kela korvaa osan kustannuksista.

Kela korvaa osan seuraavista kustannuksista:
- yksityislddkérien kustannukset

- yksityisten tutkimus- ja hoito-

laitosten kustannukset

- ladkkeiden kustannukset

Sairausvakuutukseen
kuuluu myds oikeus saada
sairauspdivirahaa seka

ditiys-, isyys- ja vanhempainrahaa.

e Sairauspéiviraha
Tyontekija saa sairauspdivdrahaa,

jos ladkéri toteaa, ettd hin on
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pitkédn aikaa kyvyton tekemédan tyota
(eli hén ei sairauden tai vamman takia
pysty tekemédén tyotd).
Sairauspdivérahaa voi saada

16 — 64 —vuotias tyontekija.
Omavastuuaika on noin kaksi viikkoa
(sairastumispdiva ja yhdeksin
seuraavaa arkipdivia).
Omavastuuajalta sairauspidivérahaa

el makseta.

Sairauspdivdrahan suuruus lasketaan
tyotulojen perusteella.

Siitd maksetaan veroa.
Sairauspédiviarahaa maksetaan

korkeintaan 300 padivalta.

Jos ihminen sairastaa yli 55 pdivaa,
hin voi saada sairauspdivirahaa,
vaikka hanelld ei olisi ollenkaan tuloja.
Télloin hén saa sairauspdivédrahan

vaihimmaismaaran.

o Ladkekorvaukset

Suomessa vain apteekit

myyvit lddkkeita..

Joitain ladkkeitd myydaén

apteekissa ilman ladkarin reseptié,

mutta osaan lddkkeistd tarvitaan resepti.

Jos ladkadri on madardnnyt 1ddkkeen reseptilld,
Kela korvaa osan ldékkeen hinnasta asiakkaalle.
Joidenkin vaikeiden sairauksien lddkkeet

korvataan ldhes kokonaan.



Tapaturmavakuutus

Kaikkien tydnantajien tiytyy ottaa
tapaturmavakuutus tyontekijoille.

Jos tyontekiji joutuu tydaikana tapaturmaan
tai sairastuu ammattitautiin,

hén saa rahaa, joka korvaa

ansion eli palkan menetyksen

ja sairauden tai vamman hoitokuluja.

Jos henkil6 kuolee tyotapaturmaan

tal ammattitautiin,

omaisille maksetaan

perhe-eldkettd ja hautausavustus.

Tyoterveyshuolto

TyOnantajat jarjestavit
terveyspalveluja tyontekijoille.
Omalta tyopaikalta saa

lisétietoja tydterveyshuollosta.

Asumistuki

Pienituloiset henkil6t voivat saada
asumistukea Kelalta.
Asumistuen suuruuteen vaikuttavat
monet asiat, esimerkiksi:

- perheen tulot

- perheen koko

- asumismenot

- asunnon koko

Flakeliisille on oma asumistuki.

Opiskelijoille maksetaan asumisliséé.



Tyottomyysturva

Jos jda tyottomaksi,

kannattaa heti ilmoittautua
tyOvoimatoimistoon tyonhakijaksi.

Vain silloin voi saada ty6ttomyysturvan.
Omavastuuaika alkaa siitd paivastd,

kun ilmoittautuu tyovoimatoimistoon.
Omavastuuajalta ei makseta tyottomyysetuutta.
Kaikilla ty6ttomilld on aluksi
omavastuuaika.

Kela maksaa tyottomén perusturvan.
Palkkaan perustuvan

eli ansiosidonnaisen tyottomyyspdiviarahan

maksaa tyottomyyskassa jasenilleen.

o Tyottomyyspéiviraha

Tyo6ton tydnhakija voi saada Kelasta
tyottdman peruspiivérahaa.
Peruspéivdrahaa voi saada, jos

- on ollut palkkatyossd 10 kuukautta
viimeisen kahden vuoden ja neljan kuukauden
aikana (siis 28 kuukauden aikana)

tai

- on toiminut kaksi vuotta yrittdjani
edellisten neljdn vuoden aikana.
Tyo6ttomyyspédiviarahaa saavan henkilén
taytyy hakea kokopéivityotd,

hénen pitdé olla 17-64-vuotias

ja tyokykyinen.

Hénen on tdytynyt ilmoittautua
tyottomaksi tyonhakijaksi.

Tyottomyyspdiviarahaa maksetaan
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enintddn 500 péivin ajan.
Paivarahan suuruus on kaikille sama.

Paivarahasta maksetaan veroa.

e Tyomarkkinatuki

Kelan tyomarkkinatukea voidaan maksaa
tyottomadlle silloin,

kun ty6ton ei ole oikeutettu tyGttomyyspéivarahaan
tai kun hén ei voi endi saada
ansiosidonnaista ty6ttomyyspdivarahaa.
Maahanmuuttaja tydmarkkinatukea

sanotaan kotoutumistueksi.

Maahanmuuttaja voi saada kotoutumistukea
kolmen ensimmadisen Suomen vuoden aikana.
Kotoutumistukea saa, kun

kotoutumissuunitelma on tehty.

Henkil6 voi saada tyomarkkinatukea,

kun hin hakee kokopdivityota ja

on 17-64-vuotias ja tyokykyinen.

Hinen on tdytynyt ilmoittautua

tyottdmaksi tyonhakijaksi tydvoimatoimistossa.
Alle 25-vuotiaalla tdytyy olla

ammatillinen koulutus.

Alle 25-vuotias ei saa kieltdytya

tarjotusta tyosta tai koulutuksesta.

Jos hén ei ota ty6td tai koulutuspaikkaa vastaan,

hén ei saa tydmarkkinatukea.

Ty6markkinatukea maksetaan

niin kauan, kuin ndmaé ehdot ovat voimassa.
Jos puolison tulot ovat suuret,
tyomarkkinatuki voi pienentya

tai sitd ei makseta ollenkaan.
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Tyomarkkinatuesta maksetaan veroa.

 Ansiosidonnainen tyottdmyyspéivaraha

Jos on ammattiliiton ty6ttomyyskassan jdsen,
voi saada ansiosidonnaista piivérahaa,

kun jda tyottomaksi.

Heti kun on paissyt toihin,

kannattaa ottaa selvii,

mihin ty6ttdmyyskassaan voi péaésti jdseneksi.

Jos on kuulunut ty6ttomyyskassaan
véahintdin 10 kuukautta ennen
tyottomaksi jadmista

ja on maksanut kaikki jadsenmaksunsa,

voi saada ansiosidonnaista paivirahaa.

Ansiosidonnainen péivéraha

on yleensd suurempi kuin

Kelan maksama peruspéiviraha.
Ansiosidonnainen pdivéraha lasketaan

sen perusteella, miten suuri palkka on ollut
ennen tyottomaksi jadmista.
Ansiosidonnaista pdivirahaa

voi saada noin kahden vuoden ajan.

Elikkeet

Vanhusten toimeentulo Suomessa turvataan
kansanelékkeelld ja tyoelikkeilla.

Joillakin ulkomaalaisilla on oikeus
eldkkeeseen Suomessa,

mutta kaikilla ei ole.

Eldkeoikeus riippuu siitd,

miten kauan on asunut Suomessa



ja miten kauan on tehnyt tadlla tyota.

Kelan toimistosta voi kysyd,

voiko perheen vanhus

tai vammainen henkilo

saada eldkettd ja

kuinka suuri eldke olisi.

Jos eliketta ei voi saada,

vanhus voi hakea toimeentulotukea

oman kotikunnan sosiaalitoimistosta.

Kaikista eldkkeistd maksetaan veroa.

Jos saa vain kansanelaketta,

ei kuitenkaan joudu maksamaan veroa,

koska tulot jadvit niin pieniksi.
Yleinen eldkeikd Suomessa

on 65 vuotta.

My0s ennen tétd voi jaddda
varhaiseldkkeelle. Silloin

eldkkeen miiré voi olla pienempi.

Térkeimmaét eldkemuodot ovat
kansaneldke ja tyoeldke.

Kela maksaa kansanelidkkeen.
Tyoeldkelaitokset maksavat
tyossdoloon perustuvan elédkkeen.
Joskus voidaan maksaa my0s
perhe-eldkettd ja
tyottomyyseldketta.

Tyokyvyttomyyseldkettd maksetaan
alle 65-vuotiaalle henkil6lle silloin,
jos hén ei pysty tekeméén tyota

sairauden tai vamman takia.
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Tyokyvyttomyyselédkettd aletaan maksaa
noin vuoden kuluttua siité,
kun tyokyvyttdmyys on alkanut.

Siihen asti maksetaan sairauspéivirahaa.

Elédkeldinen voi saada my0s asumistukea.
Asumistuen suuruus lasketaan
kaikkien tulojen suuruuden

ja asumiskustannusten perusteella.

Sairaalle tai vammaiselle eldkeldiselle
voidaan maksaa myds hoitotukea.

Sen tarkoitus on tukea

sairaan ja vammaisen eldkeldisen
kotona asumista ja

kotona tapahtuvaa hoitoa.
Asumistuesta ja hoitotuesta

el tarvitse maksaa veroa.

 Kansanelike

Suomessa vakinaisesti asuvat ulkomaalaiset
saavat kansaneldkettd, jos he ovat asuneet
Suomessa tietyn vahimmaisajan.
Viahimmadisajan pituus vaihtelee.

Pisin vaadittu aika on viisi vuotta.

Kansaneldkkeen mééri riippuu siité,

miten kauan on asunut Suomessa

ja saako muita elakkeita.

Kansaneldkkeen midrdin vaikuttaa myos se,
missd kunnassa asuu ja

asuuko yksin vai perheen kanssa.



e Tyoeldke

Jos henkild tekee tyotd

ja jaa sitten elakkeelle,

hén saa tyoeldketta.

Tyoeldkkeen miéra riippuu siité,
miten monta vuotta on tehnyt tyota

ja miten suuri palkka ty6ssé on ollut.

Tyoeldkettd kertyy tietty méara

jokaista tyovuotta kohti.

Tyo6nantaja huolehtii tydeldkemaksuista.
Osan maksuista maksaa tyonantaja,
osan maksaa tyontekija.

Tyontekijén tydeldkemaksut otetaan

suoraan palkasta pois niin kuin verotkin.

Maahanmuuttajan erityistuki

Vuoden 2003 lokakuussa tulee voimaan
maahanmuuttajien erityistuki

Suomeen muuttaneille

vanhuksille ja tyokyvyttomille henkilGille.
Maahanmuuttajien erityistuki on tarkoitettu
sellaisille Suomessa asuville maahanmuuttajille,
jotka muutoin joutuisivat eliméén

kunnallisen toimeentulotuen varassa

hyvin pitkén ajan.

Erityistuki koskee esimerkiksi

inkerinsuomalaisia paluumuuttajia.

Viranomaiset harkitsevat,
tarvitseeko hakija erityistukea.
Tukea voi saada, jos on

vahintdin 65-vuotias



tai tyokyvyton.

Tuen saajan on pitidnyt asua Suomessa
ainakin viisi vuotta

ennen erityistuen alkamista.
Erityistuki on yhté suuri tai pienempi

kuin tdysi kansaneléke.

Erityistuesta ei makseta veroa.

Hakijan puolison tulot vaikuttavat

sithen, miten suuri tuki on.

My®6s hakijan ja hdanen puolisonsa omaisuus
vaikuttavat tuen suuruuteen.
Kansanelédkelaitos eli Kela

huolehtii erityistuen maksamisesta.

Lisétietoja Internet-osoitteesta:

www.kela.fi

Toimeentulotuki

Henkil6lla on oikeus toimeentulotukeen,
jos hén ei tule toimeen

muilla tuloillaan tai tukirahoilla.
Toimeentulotuki kuuluu sosiaalihuoltoon.
Se on viimesijainen taloudellinen tuki.

Se tarkoittaa, ettd sitd voi saada vasta sitten,
jos mikdan muu tulo tai tukimuoto

el riitd toimeentuloon.

Sosiaalitoimistossa lasketaan,

paljonko toimeentulotukea voi saada.
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Sosiaalihuollon asiakkaan asema ja oikeudet

Sosiaalihuollon asiakkaalla

on oikeus saada hyvéai sosiaalihuoltoa.
Sosiaalihuollon palveluja ja etuuksia
ovat esimerkiksi

lasten péivihoito, lastensuojelu,
kodinhoitopalvelut,

vammaisten palvelut ja

kuntien maksama toimeentulotuki.

Asiakkaalla on yleensi oikeus

saada viranomaiselta sellaisia tietoja,

jotka koskevat asiakasta.

Myos asiakkaan tiytyy antaa

tietoja itsestdén viranomaiselle.

Viranomaiset ovat vaitiolovelvollisia.

Se tarkoittaa, ettd viranomainen

el saa antaa tietoja kenellekédén ulkopuoliselle,

el edes asiakkaan sukulaisille.

Lisétietoja saat sosiaalitoimistosta
ja esitteestd

Sosiaalihuollon asiakkaan asema ja oikeudet.
Esitettd saa sosiaalitoimistosta.

Se on myds Internetissd osoitteessa
www.stm. fi

Esite on kdénnetty

ruotsiksi, saksaksi, vendjaksi,
englanniksi ja somaliaksi.

Se on selkokielelld

suomeksi ja ruotsiksi
Internet-osoitteessa

www.papunet.net
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Sosiaaliasiamies

Jokaisessa kunnassa on sosiaaliasiamies.
Jos asiakas on tyytyméton
sosiaalihuollon palveluun tai kohteluun,

hén voi kertoa siitd sosiaaliasiamiehelle.

Sosiaaliasiamies neuvoo ja avustaa
sosiaalihuollon asiakkaita.

Han tiedottaa asiakkaan oikeuksista

ja seuraa, miten asiakkaita kohdellaan kunnassa.
Kotikunnan sosiaalitoimistossa kerrotaan,

miten saa yhteyden sosiaaliasiamieheen.

4. Perhevapaat

Kun perheeseen syntyy lapsi,
vanhemmilla on oikeus perhevapaisiin.
Perhevapaiden aikana

toinen vanhemmista voi olla poissa toista

ja hoitaa lastaan kotona.

Perhevapaita ovat

ditiysvapaa

isyysvapaa

vanhempainvapaa (myo0s osittainen)

hoitovapaa (my®os tilapdinen ja

osittainen)

Kela maksaa vanhempainpdivérahaa,

kun vanhempi on
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ditiys-, isyys- tai vanhempainvapaalla.
Tuen midra riippuu siité,

miten suuret tulot vanhemmilla on.

Jos vanhemmat eivit ole tydeldméssi,
heille maksetaan vihimmaispéivarahaa.
Hoitovapaan ajalta maksetaan
kotihoidon tukea.
Vanhempainpdivérahasta ja

kotihoidontuesta maksetaan verot.

Aitiysvapaa

Aitiysvapaa alkaa,

kun lapsen laskettuun syntyméaikaan
on vield noin yksi kuukausi aikaa.
Aitiysvapaan pituus on

105 arkipdivaa.

Aitiysvapaan ajalta

Kela maksaa didille &itiysrahaa,

jos diti on asunut Suomessa
vahintddn 180 pdivii juuri ennen

vauvan laskettua syntymaaikaa.

Isyysvapaa

Isd voi pitdd isyysvapaata 18 arkipdivin ajan
samalla kun &iti on

ditiysvapaalla tai vanhempainvapaalla.
Néma 18 arkipdivad voi pitda

enintdén neljdssa jaksossa.

Tédmin lisdksi isd saa

1 — 12 arkipéivéaa lisda

isyysvapaata,

jos hén pitdd vanhempainvapaata



véhintddn 12 arkipdivaa
vanhempainrahakauden lopusta.
Silloin &iti voi palata toihin

tai pitdd esimerkiksi vuosilomaa.

Isyysvapaan aikana Kela maksaa isyysrahaa,
jos isd on poissa toistd

ja hoitaa vauvaa kotona.

Vanhempainvapaa

Vanhempainvapaa alkaa heti
ditiysvapaan jalkeen.

Sen pituus on 158 arkipdivaa.
Vanhempainvapaan aikana maksetaan
vanhempainrahaa joko &idille tai isélle.
Vanhemmat voivat sopia,

kumpi heisté hoitaa vauvaa kotona.
Vanhempainvapaan voi myds jakaa
vanhempien kesken. Sen voi pitdd
myds osittaisena,

jolloin isé ja diti voivat hoitaa

lasta vuorotellen kotona ja olla samalla
osa-aikaty0ssd. Esimerkiksi

toinen vanhemmista voi hoitaa

lasta aamupdivén ja

toinen vanhemmista voi hoitaa

lasta iltapdivén.

Ty6ssdkdynti voidaan jakaa myos

vuoropdiville tai vuoroviikoille.

Isd ja &iti sopivat tyOnantajansa kanssa,
jos he haluavat siirtyd osa-aikatyohon.

Sopimus osa-aikaty0std taytyy tehda
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vahintdin kahdeksi kuukaudeksi.

Hoitovapaa

Alle kolmevuotiaan lapsen vanhemmalla
on oikeus jddda kotiin hoitamaan lasta
niin, ettd hin ei meneti tyopaikkaansa.
Ty6hon on oikeus palata hoitovapaan jélkeen
samoilla tydehdoilla kuin aikaisemmin.
Hoitovapaata voi saada
vanhempainvapaan ja

isyysvapaan pidennyksen jilkeen.
Hoitovapaata voi pitdd sithen asti,
kunnes nuorin lapsi tiyttdd kolme vuotta.
Kela maksaa kotihoidon tukea

hoitovapaan ajalta.

Osittainen hoitovapaa on mahdollinen

sen vuoden loppuun,

jolloin lapsi aloittaa peruskoulun.

Kun vanhempi on osittaisella hoitovapaalla,
hin tydskentelee lyhyemmaén tydajan

kuin tavallisesti.

Osittaisen hoitovapaan ajalta

Kela maksaa osittaista kotihoidon tukea.

Kun alle 10-vuotias lapsi sairastuu dkillisesti,
diti tai isd voi jaad4d hoitamaan sairasta lasta
tilapdiselle hoitovapaalle

enintddn neljaksi tyopaivaksi.

Tama on mahdollista vain,

jos molemmat vanhemmat

tyoskentelevit kodin ulkopuolella.

My0s yksinhuoltajalla on oikeus
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tilapdiseen hoitovapaaseen.

Lapsilisa

Lapsilisdd maksetaan lapsen vanhemmille,
kun lapsi on alle 17-vuotias ja asuu Suomessa.
Lapsilisdn médra riippuu lasten lukuméérasta.
Yksinhuoltaja saa jokaisesta lapsesta
korotetun lapsilisén.

Lapsilisdsti ei makseta veroa.

Lapsilisdéd haetaan Kelasta.

Aitiysavustus

Suomessa asuva lasta odottava iiti
saa ditiysavustuksen raskauden loppupuolella.
Aitiysavustuksen voi saada

verottomana rahana tai ditiyspakkauksena.

Pakkauksen arvo on suurempi kuin rahasumma.

Aitiyspakkauksessa on hyvii vauvan vaatteita
ja hoitotarvikkeita.
Niistd on paljon apua

vauvan hoidossa.

Aidin tiytyy kiydi neuvolassa

tai ladkérin terveystarkastuksessa

ennen kuin neljis raskauskuukausi loppuu.
Jos hén ei kdy tarkastuksessa,

hén ei saa ditiysavustusta.

5. Lasten paivihoito ja varhaiskasvatus

Paivahoito tarkoittaa
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lasten hoitoa kodin ulkopuolella.
Varhaiskasvatus tarkoittaa
kasvatusta, opetusta ja hoitoa,

jota annetaan péivdhoidossa.
Péivihoito ja varhaiskasvatus
tukevat vanhempia lasten kasvatuksessa.
Tavoitteena on tukea

lapsen kehitystd, kasvua ja oppimista
yhdessi perheen kanssa.

Samalla lapsi saa leikkikavereita

ja tutustuu suomalaisten eldmain

ja oppii suomen kielta.

Péivdhoidossa tuetaan myos

lapsen omaa kulttuuria ja didinkielta.
On tdrkedd, ettd lapsi osaa hyvin
omaa aidinkieltdan.

Vanhemmat voivat aina keskustella
paivdhoidon henkilokunnan kanssa.
Vanhemmat voivat kertoa toiveita

omaan lapseen liittyvissi asioissa.

Piivikoti vai perhepaivihoito?

Oma kotikunta jirjestéa paiviahoitoa

alle kouluikaisille lapsille.

Péivikodissa lapsia hoidetaan ryhmissa.
Sielld on koulutettu henkil6kunta.
Perhepdiviahoidossa perhepéivihoitaja
hoitaa omassa kodissaan lapsia.
Perhepéivihoitajalla on hoidossa
muutama lapsi (usein neljé tai viisi lasta).

Kunta maksaa hénelle palkan.
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Lapsille on my0s yksityisid paivikoteja

ja perhepéivihoitajia.

Lapsi voi olla pédivdhoidossa
koko péivén tai osan paivaa.
Hén voi olla hoidossa myds
vain osan viikosta.

Suurissa kunnissa on myos
ympéri vuorokauden

auki olevia pdivikoteja.

Ne on tarkoitettu lapsille,

joiden vanhemmat ovat vuoroty0ssa.

Piiviahoitopaikan hakeminen

Péivédhoitopaikkaa tiytyy hakea

neljd kuukautta ennen kuin sitd tarvitaan.
Jos saa tyopaikan tai opiskelupaikan,
pdivdhoitopaikan voi saada nopeammin.
Kunnan sosiaalitoimistosta tai
lahimmasta paivakodista

saa lisdtietoja paivdhoitopaikan hakemisesta.
Paivihoitomaksut

Péivahoitomaksun suuruus riippuu siita,
millaiset tulot vanhemmilla on.

Myds perheen koko vaikuttaa asiaan.

Maksu maksetaan kerran kuukaudessa.

Piivihoito maahanmuuttajakoulutuksen aikana

Kunta jérjestda pakolaisille



vuoden mittaisen maahanmuuttajakoulutuksen.

Koulutuksen ajaksi

kunta jérjestid pdivdhoidon

alle kouluikaisille lapsille.

Néin myos pienten lasten didit
padsevit opiskelemaan suomen kielt4.
Maahanmuuttajakoulutuksen aikana

lasten pdivdhoito on maksutonta.

Leikkipuistot

Monessa kunnassa on leikkipuistoja.
Leikkipuistoon saa menni lapsen kanssa
eikd sinne tarvitse ilmoittautua.
Leikkipuistot ovat ilmaisia.

Joissakin puistoissa

henkildkunta jarjestdé lapsille ohjelmaa.
Alle 4-vuotiaat lapset tarvitsevat

oman hoitajan mukaan.

Joissain puistoissa on puistotétejd,
jotka voivat hoitaa lasta tietyn ajan.
Silloin puistosta tdytyy maksaa

ja sinne tiytyy ilmoittautua etukiteen.

Avoimet paivikodit

Joissain kunnissa on avoimia péivikoteja.

Avoimet pédivikodit on tarkoitettu lapsille,

jotka ovat vanhempien kanssa kotona.

Sinne 4iti tai isd voi menna lapsen kanssa ilmaiseksi.

Avoimista pdivakodeista saa tukea

lapsen hoidossa ja voi tavata muita aikuisia.
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Esiopetus ennen koulun aloittamista

Esiopetusta jarjestetdén kaikille
6-vuotiaille ennen koulun alkua.
Esiopetuksessa harjoitellaan niitd asioita,
joita lapset tarvitsevat koulussa.

Néin koulun aloittaminen on helpompaa.
Opetus on ilmaista.

Esiopetus on yleensd puolipdividisti
(neljé tuntia paivéssad).

Se kestdd vuoden ajan.

Esiopetukseen ei ole pakko osallistua,
mutta lapselle on siitd suurta hyotyé.
Lisétietoja esiopetuksesta voi kysya
lahimmasté péivikodista tai koulusta.
Esiopetus jérjestetddn yleensd

paivikodissa tai koulussa.

Nuorten harrastustoiminta

Nuoret voivat olla mukana
monenlaisissa harrastuksissa.
Nuorten harrastuksia jérjestavét
erilaiset nuorisojérjestot,
urheiluseurat, kansalaisjarjestot,

koulut ja kaupalliset yritykset.

Monissa kunnissa on my0ds nuorisotaloja
tai muita nuorten tiloja.

Nuorisotalossa voi harrastaa

esimerkiksi taidetta, liikuntaa,

tietokoneita tai moottoreita.



Samalla nuori tutustuu muihin nuoriin
ja oppii suomen kielta.

Lisétietoa nuorten harrastuksista saa
kunnan nuorisotoimistosta, lehdista

ja toiminnan jarjestdjilta.

6. Avioliitto ja avioero

Avioliitto on vapaaehtoinen sopimus,
joka voidaan my0s purkaa.

Avioerot ovat Suomessa yleisid.

Jos haluaa avioeron,

taytyy tehdd avioerohakemus
kotikunnan kérdjaoikeudelle.
Kérdjdoikeus ei tutki eron syiti

eikd puolisoiden vilisid suhteita.

Avioero mydnnetdin,

vaikka toinen puolisoista ei haluaisi eroa.

Lisétietoja avioerosta saa esitteestd
Tasa-arvoisena Suomessa — tietoa
maahanmuuttajanaiselle ja —miehelle.
Esitteen ovat tehneet yhdessa
tyOoministerio,
Viahemmistovaltuutetun toimisto

ja Tasa-arvoasiain neuvottelukunta.

Esite on Internetissi osoitteessa

www.mol.fi/migration

Elatusapu

Lapsen molempien vanhempien
pitdé huolehtia lapsen elatuksesta.

Jos perheen vanhemmat eroavat,
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lapsella on oikeus saada elatusapua
siltd vanhemmalta,

jonka kanssa hén ei asu.

Vanhemmat voivat tehdad sopimuksen elatusavusta
kunnan sosiaalitoimistossa lastenvalvojan luona.
Jos vanhemmat eivit pysty sopimaan elatusavusta,
kérdjdoikeus antaa elatusavusta paatoksen.
Elatusavun miéraan vaikuttavat

monet asiat, muun muassa

vanhempien taloudellinen tilanne.

Lapsella on myds oikeus tavata

molempia vanhempiaan eron jélkeen.

Elatustuki

Jos lapsen vanhempi ei ole maksanut
vahvistettua elatusapua,

lapsella on oikeus saada kunnalta elatustukea.
Oikeus elatustukeen on silloin,

kun elatusavusta on tehty sopimus

tai elatusavusta on tuomioistuimen maarays.
Elatusapua haetaan kotikunnan
sosiaaliviranomaiselta.

Asiasta saa lisdtietoja sosiaalitoimistosta.
Kun kunta maksaa elatustukea,

se perii elatusvelvolliselta vanhemmalta
my&hemmin ne elatusavut,

joita tdimaé ei ole maksanut.

Jos elatusvelvollinen on maksukyvyton,

elatusapu voidaan vahvistaa pienemmaksi



kuin elatustuki on.

Lapsella on kuitenkin oikeus saada
tdysimédridinen elatustuki.
Elatusvelvollinen joutuu maksamaan
vain vahvistetun elatusavun

ja kunta maksaa osan elatustukena.

Kunta maksaa elatustukea myos

avioliiton ulkopuolella syntyneelle lapselle,
jonka isyytté ei ole vahvistettu.

My®s ottolapsi,

jonka ottovanhempi on yksin adoptoinut,

saa elatustukea.

7. Koulunkaynti ja opiskelu

Jokainen Suomessa asuva lapsi

on oppivelvollinen.

Hénelld on oikeus kiyda

maksutonta peruskoulua.

Lapset aloittavat koulun

yleensa sind vuonna,

jolloin he tayttavat 7 vuotta.

Koulu alkaa syyslukukauden alussa.
Oppivelvollisuus pééttyy yleensd sind vuonna,

kun nuori tayttdd 16 vuotta..

Lapset kdyvit yleensa siind koulussa,

joka on lahimpina kotia.

Vanhempien pitdé ottaa yhteytta

kunnan kouluvirastoon tai [dhimpaan kouluun.



Peruskoulu

Peruskoulua kdydédén yhdeksédn vuotta.
Joissain kouluissa on

vapaaehtoinen 10. luokka.
Peruskoulun jilkeen suuri osa nuorista
jatkaa opintoja lukiossa

tai ammatillisessa oppilaitoksessa.

Tyto6illd ja pojilla on

samanlaiset mahdollisuudet opiskella.

Maahanmuuttajille voidaan aluksi jérjestda
koulussa opetusta omissa ryhmissa.
Kun oppilas siirtyy suomalaiselle luokalle,

hén voi saada tukiopetusta myos omassa didinkielessa.

 Ruokailu

Peruskoulussa tarjotaan ateriat,
joista ei tarvitse maksaa.

Jos oppilaalla on erikoisruokavalio,
siitd voi neuvotella koulun kanssa

ennen kuin lapsi menee kouluun.

» Uskonnon opetus

Kouluissa opetetaan uskontoa.

Jos ei halua uskonnon opetukseen,

voi osallistua eldménkatsomustiedon opetukseen.
Vanhemmat voivat keskustella eri vaihtoehdoista

lapsen opettajan kanssa.

Lukio ja ammatillinen oppilaitos

Peruskoulun jélkeen nuoret jatkavat
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yleensa opintojaan lukiossa

tai ammatillisessa peruskoulutuksessa.

Lukioon ja ammatillisiin oppilaitoksiin
haetaan samaan aikaan yhteishaulla.
Oppilaat valitaan koulumenestyksen pohjalta,
mutta joihinkin ammattikouluihin on liséksi
padsykoe tai kielikoe.

Maahanmuuttaja voidaan valita
ammattikouluun, vaikka

hénell ei olisi todistusta

suomalaisesta peruskoulusta.

Silloin hdnet valitaan oppilaitokseen
joustavassa valinnassa.

Joustava valinta on osa yhteishakua.

Ammatillisen perustutkinnon suorittaminen

kestdd kolme vuotta.

Ammatillinen tutkinto valmistaa tiettyyn ammattiin.

Jos maahanmuuttajan kielitaito ei vield riitd
ammatillisiin perusopintoihin,

hén voi ensin suorittaa

ammatilliseen peruskoulutukseen
valmistavan koulutuksen.

Se kestdd noin vuoden.

Lukiokoulutus kestdd 2 — 4 vuotta.

Se on yleissivistivi koulu.

Lukion lopuksi suoritetaan
ylioppilastutkinto.

Jos didinkieli ei ole suomi eikd ruotsi,
ylioppilastutkinnossa otetaan se huomioon.
Lukion jédlkeen voi hakea

kaikkiin yliopistoihin ja korkeakouluihin.
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My0s ammatillinen perustutkinto
antaa korkeakoulukelpoisuuden —
eli senkin jilkeen voi joissain tapauksissa

paistd opiskelemaan korkeakouluun.

Aikuiset voivat opiskella aikuislukiossa.
Sielld voi suorittaa peruskoulun ja lukion
tai vain yksittéisid aineita.
Aikuislukiossa opiskellaan iltaisin.
Ammatillisissa oppilaitoksissa

on omat linjat aikuisille.

Kotoutumiskoulutus

Suomessa asuvalla 7—-15-vuotiaalla
maahanmuuttajalla on oikeus

samaan peruskoulutukseen

kuin suomalaisellakin.

Aikuiselle maahanmuuttajalle

pyritddn antamaan

tydeldmassé tarked koulutus

ja jatkokoulutus.

Maahanmuuttajalle pyritddn jérjestimain
koulutusta, joka auttaa pitimédn

ammattitaitoa ylla.

Tavoite on, ettd maahanmuuttajalla on
tasa-arvoinen asema suomalaisten kanssa.
Ulkomailla suoritetut tutkinnot

ja ulkomailla hankittu tyokokemus

ovat pohjana koulutuksen suunnittelulle Suomessa.
Tavoitteena on my0s toimiva kaksikielisyys:
suomen tai ruotsin kielen osaaminen

ja oman &idinkielen ja kulttuurin ylldpitdminen.



Kotoutumiskoulutus tukee ja edistda
maahanmuuttajien kotoutumista Suomeen.
Lisdtietoja kotoutumisesta saa esitteesti
Maahanmuuttajien kotoutuminen Suomeen.
Esitteen on tehnyt tydministerio.

Lisétietoja saa my0s internetosoitteesta

www.mol.fi/migration

Korkeakoulut, ammattikorkeakoulut ja yliopistot

Opiskelijat korkeakouluihin,
ammattikorkeakouluihin ja yliopistoihin

valitaan todistusten ja pdédsykokeiden perusteella.
Eri kouluilla on erilaiset sisdédnpéddsyvaatimukset.
Opiskelijan tdytyy kysya suoraan koulusta,

miten sinne pyritién.

Useimmissa yliopistoissa, ammattikorkeakouluissa
ja korkeakouluissa on

omat opintoneuvojat ulkomaalaisille.

Kesayliopisto jirjestdd opetusta kesélla.
Siihen voi osallistua,

vaikka ei olisi yliopiston opiskelija.

Kansanopistot

Kansanopistoissa voi suorittaa
perusopetuksen tai lukiokoulutuksen
tai yksittdisid aineita.

Liséksi kansanopistot jarjestavit
ammatillista koulutusta.

Joissakin kansanopistoissa

on omia linjoja maahanmuuttajille.
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Opiskelu on kokopaivéista.
Opiskelijat voivat asua

opiston asuntolassa.

Kansalais- ja tyovaenopistot

Monissa kunnissa Suomessa
toimii kansalais- tai tydvéenopisto.
Ne ovat hyvin suosittuja
aikuisten opiskelupaikkoja.
Kansalais- ja tydvéenopistoissa
opiskellaan vapaa-aikana,
yleensi kerran viikossa.
Suosituimpia aineita ovat
vieraat kielet.

Liséksi niissé voi opiskella
taito- ja taideaineita ja liikuntaa.

Lisdtietoja saa Internet-osoitteesta

www.ktol.fi

Opintotuki

Opintotukea voi hakea Kelasta.
Opintotukea voi saada, jos opiskelee
lukiossa, kansanopistossa,
ammatillisessa oppilaitoksessa,
yliopistossa tai korkeakoulussa.

Opiskelun tiytyy olla paatoimista.

Sen tiytyy kestdd vahintddn kaksi kuukautta.

Opintotukea voi saada,
kun on saanut opiskelupaikan
ja kun tarvitsee taloudellista tukea.

Jos saa kotoutumistukea,
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ei voi saada opintotukea.

Perheeton opiskelija voi saada

my0s asumisliséd,

jonka mééara riippuu vuokran masrasta.
Jos opiskelijalla asuu perheensé kanssa,

hin voi hakea yleistd asumistukea.

Opiskelija voi saada my0s pankista
valtion takaamaa opintolainaa.

Lainan korkoja tdytyy maksaa pankille
jo opintojen aikana.

Varsinainen laina maksetaan takaisin

yleensd vasta, kun opinnot ovat pééttyneet.

Koulutustuki

Kun ty6ton henkild on tydvoimakoulutuksessa

hénelle maksetaan koulutustukea.

My6s maahanmuuttajakoulutus on tydvoimakoulutusta.
Koulutustuki on vdhédn suurempi

kuin tyottomyystuki.

8. Terveydenhuolto

Terveyskeskukset

Jokaisessa kunnassa ja kaupungissa
on terveyskeskus.

Sielld huolehditaan

kunnan asukkaiden terveydesta.

Jos sairastut, voit saada

terveyskeskuksesta ajan ldédkarille.



Ota selvéd, minké terveyskeskuksen
asiakas sina olet.
Tavallisesti se on kotia 1dhinni

oleva terveyskeskus.

Ladkéarissd kdynnistd maksetaan

eri kunnissa eri tavalla.

Joissakin kunnissa on kadytossi
vuosimaksu. Silloin terveyskeskusmaksu
maksetaan kerran vuodessa.

Joissakin kunnissa on kiytossa
kertamaksu. Silloin asiakas maksaa
kertamaksun kolmelta ensimmaiselta
ladkarissd kdynniltd vuodessa.

Alle 15-vuotiaille

terveyskeskuksen palvelut

ovat ilmaisia.

Terveyskeskuksessa voi kiyda

my0s terveydenhoitajan vastaanotolla.

Se on ilmaista kaikille.

Terveyskeskusldédkdrin vastaanotolle

tdytyy varata etukdteen aika.

Vain erittéin kiireellisissé tapauksissa
vastaanotolle voi menné ilman ajanvarausta.
Jos hoito tai tutkimukset eivit ole kiireellisi,
niihin pitdisi padstd kolmen pédivin kuluessa.
Jotkut terveyskeskukset ovat auki

myos iltaisin ja viikonloppuisin

kiireellisid tapauksia varten.

Terveyskeskuksesta saa myds

hammaslddkarin palvelut.
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Kaikkien aikuisten hampaita
el kuitenkaan pystytd hoitamaan,
ainakaan suurissa kaupungeissa.
Kelasta voi hakea korvausta,

jos kiy yksityiselld hammaslaakarilla.

Aitiysneuvolat

Terveyskeskuksissa on
ditiysneuvoloita ja lastenneuvoloita.
Aitiysneuvolassa seurataan
odottavan &didin ja tulevan vauvan
terveydentilaa koko raskauden ajan.
Neuvolaan kannattaa menna

ennen neljannen raskauskuukauden
paittymisti, koska se on ehtona

ditiysavustuksen saamiselle.

Odottava diti voi my0s kdyda

yksityisen ladkérin vastaanotolla,

mutta ldhes kaikki odottavat &idit
Suomessa kéyttavit neuvolan palveluita.
Neuvola jirjestdd myos
synnytysvalmennusta ja
perhevalmennusta

odottaville isille ja dideille.

Suurin osa suomalaisista isistd

osallistuu tdhdn valmennukseen.

Suomessa naiset synnyttiavét
tavallisesti sairaalassa.
Yleensd isd on mukana synnytyksessa.

Aitiysneuvolat jirjestivit usein

my0s tutustumiskdyntejd synnytyssairaalaan.
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Aitiysneuvolan palveluista

asiakkaan ei tarvitse maksaa.

Lastenneuvolat

Synnyttinyt diti kdy jélkitarkastuksessa
vield ditiysneuvolassa.

Sen jélkeen lapsi ja perhe

siirtyvat lastenneuvolan asiakkaiksi.

Neuvolassa seurataan lapsen terveyttd

ja kehitysté ja autetaan perhettd monin tavoin.

Neuvolassa lapsi saa my0s ne rokotukset,
jotka kuuluvat Suomen rokotusohjelmaan.
Aiti tai isd tai molemmat yhdessi

voivat viedd lapsen neuvolaan.

Lastenneuvolat jarjestavit dideille ja isille
ja koko perheille kursseja ja
keskustelutilaisuuksia.

Niissé perheet voivat tutustua

toisiin perheisiin.

Kursseilta saa asiantuntijan apua

lapsen terveydenhoitoon ja kasvatukseen.

Lastenneuvolan palveluista

asiakkaan ei tarvitse maksaa.

Kouluterveydenhuolto

Kun lapsi menee kouluun,
hén siirtyy lastenneuvolasta
kouluterveydenhuollon asiakkaaksi.

Kouluterveydenhoitaja on koulussa
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yleensa kaksi pdivaa viikossa,
jolloin lapset voivat kdyda hidnen vastaanotollaan.
Myo6s vanhemmat voivat ottaa yhteytti

kouluterveydenhoitajaan.

Rokotusohjelma jatkuu koulussa.
Kouluterveydenhoitaja tekee lapsille
terveystarkastuksia.

Koululddkéri tarkastaa lapset joskus.
Jos lapsella on ongelmia,

niistd voi kertoa
kouluterveydenhoitajalla tai koululddkarille.
Kouluterveydenhoitaja ja koululdédkéri
voivat ohjata lapsen esimerkiksi
psykologin tai puheterapeutin hoitoon.
Koululaisten hampaat

tarkastetaan ja hoidetaan

terveyskeskuksessa.

Kunnat jarjestivit
kouluterveydenhuoltoa peruskouluissa,
ammatillisissa kouluissa ja lukioissa
opiskeleville oppilaille.
Korkeakoulujen opiskelijat kdyvit

Ylioppilaiden terveydenhoitoséétiossa.
Kouluterveydenhuolto ja

koululaisten hammashuolto

ovat asiakkaalle maksuttomia.

Sairaanhoito

Sairaalaan pédsee tutkimuksiin ja hoitoon

yleensi vain terveyskeskusladkarin



tai yksityisladkarin 14dhetteella.
Jos on hététilanne,

ldhetettd el tarvita.

Sairaalan tutkimuksiin joutuu usein jonottamaan
monta viikkoa tai kuukautta.

Potilas maksaa sairaalahoidosta
vuorokausimaksun.

Maksussa ovat mukana tutkimukset,
tutkimukset, toimenpiteet,

ladkkeet, hoito ja ateriat.

Yhteiskunta maksaa verorahoilla

suuren osan sairaalahoidosta.

Hiététilanteessa voi kutsua apua

puhelimella hdtdnumerosta 112.
Ambulanssin henkilokunta antaa ensihoitoa.
Jos loukkaantunut tai sairas ihminen
tarvitsee heti hoitoa,

ambulanssi vie hinet sairaalaan.

Yksityinen terveydenhuolto

Suurilla paikkakunnilla on

yksityisid 1ddkéreitd ja hammasladkareita.
Suomessa on myos joitakin yksityissairaaloita.
Yksityinen terveydenhoito on usein

paljon kalliimpaa kuin terveyskeskusten

tai julkisten sairaaloiden antama terveydenhoito.

Kela korvaa osan yksityisladkireiden
ja yksityisten hammaslddkéreiden

antaman hoidon hinnasta.



Laikkeet

Ladkkeitd voi ostaa vain apteekeista.
Kela korvaa osan ldakérin maaradamien

laakkeiden hinnasta.

Potilaan oikeudet

Suomessa on voimassa
laki potilaan oikeuksista.

Lain tarkeimmaét kohdat ovat:

- Potilaalla on oikeus hyvéén hoitoon ja kohteluun.
Potilaan didinkieli ja kulttuuri ja

henkil6kohtaiset tarpeet otetaan huomioon

- Hoitoon tarvitaan potilaan lupa eli suostumus

- Potilaalle annetaan tiedot

hénen terveydentilastaan ja hoidostaan:
millaista hoitoa potilas saa,

mitd vaaroja siihen liittyy ja

mitd vaihtoehtoja hoidolle on

Potilas voi kieltdytya hoidosta kokonaan

- Jos potilas joutuu odottamaan hoitoa,
kerrotaan, miksi hén joutuu odottamaan ja

kuinka kauan odottaminen kestaa

- Lapsipotilaan mielipide otetaan huomioon,
kun lapsi on tarpeeksi kehittynyt

kertomaan mielipiteensd. Ladkéri tai muu
ammattihenkild arvioi,

miten kehittynyt lapsi on
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- Lapsen huoltaja ei saa kieltda hoitoa,
jota tarvitaan, kun pelastetaan alaikdisen

henkesd tai terveytta

- Jos potilas on tyytyméton hoitoon,
hdn voi tehdd muistutuksen hoitolaitokselle
tai kantelun ladninhallitukselle (tai muulle

terveydenhuoltoa valvovalle viranomaiselle)

- Hoitolaitoksella tiytyy olla

potilasasiamies, joka auttaa potilasta.

9. Vammaispalvelut

Suomessa pyritdin siihen,

ettd vammaisella on samat oikeudet
kuin muillakin.

Vammaiset voivat kidyda koulua,
opiskella, asua ja tehda tyota

tasavertaisena muiden joukossa.

Vammaispalvelulain mukaan
vammaisen pitdé saada palveluja
ja taloudellista tukea kunnalta.
Vammaisten kuntoutukseen
kuuluvat muun muassa

apuvélineet ja sopeutumisvalmennus.

Jos vammainen henkilo tarvitsee
seuraavia palveluita,

héinelld on oikeus saada niita:
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- kuljetuspalvelut
- tulkkipalvelut
- asunnonmuutostyot

- asumispalvelut

Terveydenhuollon kautta

saa ladkinnallistd kuntoutusta.

Vammainen henkil6 voi saada
henkilokohtaisen avustajan,
joka auttaa askareissa,

koulussa ja tyOssdkdynnissa.

Lisétietoja vammaispalvelulaista ja kuntoutuksesta

saa sosiaalitoimistosta ja sairaalasta.

Kelan tuki vammaisille ja pitkdaikaissairaille

e Erityishoitoraha lapsen vanhemmille
Aiiti tai isd voi saada erityishoitorahaa,
jos hén osallistuu alle 16-vuotiaan
vammaisen lapsensa hoitoon sairaalassa
tai joissain tapauksissa kotona.

Tété tukea voidaan maksaa silloin,

kun &iti tai ei isd ei pysty kdyméaén toissa,
koska hoitaa sairasta tai vammaista lastaan.
Erityishoitorahan miéré riippuu

hoitavan vanhemman tuloista.

Sitd voidaan maksaa yleensa

enintddn 60 arkipdivéltd vuodessa.

Erityishoitorahasta maksetaan veroa.

e Sairaan tai vammaisen lapsen hoitotuki
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Kela maksaa erityistd hoitotukea
isélle tai didille, joka hoitaa kotona
sairasta tai vammaista lasta.

Tukea saa alle 16-vuotiaasta lapsesta,
jos hén on hoidon tarpeessa
vahintian puoli vuotta ja

jos hoidosta aiheutuu ylimiéréisid kustannuksia.

Hoitotuen saamiseen eivit vaikuta
perheen tulot.

Hoitotuesta ei tarvitse maksaa veroa.

e Vammaistuki

Vammaistukea voi saada Kelasta
sairauden tai vamman vuoksi.
Vammaistukea voi saada
16—64-vuotias henkild.

Tukea maksetaan,

kun toimintakyky on heikentynyt
véahintddn vuoden ajan

vamman takia.

Tuesta ei tarvitse maksaa veroa.
Jos vammainen henkil6 ei voi tehda tyota,
hin voi hakea Kelasta

tyokyvyttomyyseldketta.

e Kuntoutus
Vaikeavammainen henkilo
voi hakea Kelalta
pitkdaikaista tai vaativaa
ladkinnéllistd kuntoutusta.
Kela voi maksaa my0s
ammatillisen kuntoutuksen.

My0s vakuutusyhtiot voivat
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maksaa kuntoutuksen.

10. Vanhusten palvelut

Suomessa vanhukset eivit yleensd
asu lastensa kanssa.

Yleensd vanhukset eldvit

omissa asunnoissaan,
palveluasunnoissa tai
vanhainkodeissa.

Lasten ja lastenlasten apu ja ldheisyys
ovat silti vanhuksille tarkeita.

Kun omaiset eivit voi auttaa tarpeeksi,
esimerkiksi siksi, ettd kdyvét tyossa,
vanhukset voivat saada kotiinsa

ulkopuolista apua.

Kotipalvelut

Kun vanhus asuu kotonaan,

hin voi saada kotiapua

kunnan kotipalveluhenkilostolta.
Tavoite on,

ettd vanhus voisi asua

omassa kodissaan pitkéén.
Vanhus voi pyytié apua

kunnan sosiaalipalvelutoimistosta,
jos hédn ei endé selvid yksin
arkipdivéstiin.
Kotipalveluhenkilsto auttaa
hoidossa ja huolenpidossa.
Kodinhoitaja voi esimerkiksi

kdyda kaupassa, laittaa ruokaa,



auttaa peseytymisessi

ja siivota.

Asiakas maksaa palveluista sen mukaan,

miten suuret tulot hidnelld on.

Vanhukset voivat my0s ostaa

lampimid aterioita halpaan hintaan.
Ateriat tuodaan sovittuna aikana kotiin.
Lisdksi monessa kunnassa on

vanhusten palvelukeskuksia.

Vanhukset voivat kdyda sielld syoméssa.
Palvelukeskuksissa voi myos

opiskella ja harrastaa.

Palveluasunnot ja vanhainkodit

Jos vanhus ei enéd selvid yksin kotona,
hin voi muuttaa palveluasuntoon.
Asunnot ovat tavallisia vuokra-asuntoja
tai erityisid palveluasuntoja.

Niissd saa tarpeen mukaan

avustavaa henkilokuntaa.

Vanhainkodissa asuu sellaisia vanhuksia,

jotka tarvitsevat jatkuvaa hoitoa.

11. Miten sosiaaliturva rahoitetaan?

Veronmaksajat maksavat valtiolle ja kunnalle
veroa tuloistaan ja omaisuudestaan.
Veronmaksajia ovat kaikki,

jotka ansaitsevat palkkaa



ja tiettyja sosiaalietuuksia.

Jos tulot ovat kovin pienet,

veroja ei tarvitse maksaa.
Verotuloilla maksetaan sosiaaliturva

ja kunnan ja valtion palvelut.

Veroilla maksetaan myds esimerkiksi
teiden rakentaminen ja korjaaminen

ja julkinen liikenne.

Tyontekijén tdytyy aina toimittaa tyOnantajalle
aina verokortti, kun hén aloittaa ty6t
uudessa tyOpaikassa.

Verokortin saa verotoimistosta.

TyoOnantajan tiytyy aina vakuuttaa tyontekija.

Silloin tyontekiji voi saada ansiosidonnaista eldketta
ja muuta sosiaaliturvaa,

jos hdn menettda tyokykynsa

tai kun hén tulee vanhaksi.

Palkan perusteella laskettu sosiaaliturva
on yleensd parempi kuin

Kelan maksama perusturva.
Esimerkiksi tydelike kertyy
tyonantajan ja tyontekijan

maksamista eldkemaksuista.
Vakuutuksen hoitaa tyonantaja,

joka vihentdi verot

ja tyontekijin tydeldkemaksun

suoraan pois palkasta.

Jokainen tyOntekijé voi tilata

Flaketurvakeskuksesta tiedot
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omasta tyosuhderekisterista.
Siind ndkyvit kaikki ne maksetut palkat,

joiden perusteella tydeldkettd maksetaan.

12. Misti apua ongelmiin?

Térkeét puhelinnumerot

Séilytd puhelinluettelo paikassa,
josta se l0ytyy helposti ja nopeasti.
Térkeistd puhelinnumeroista

kannattaa tehdi lista puhelimen viereen.

Hatitilanne

Yleinen hitanumero on 112.
Se on sama koko Suomessa.

Numeroon voi soittaa ilmaiseksi.

Yleisestd hdtdnumerosta saa paikalle

sairasauton, poliisin ja palokunnan.

Mielenterveys- ja kriisipalvelut

Jos uusi eldméntilanne tuntuu pahalta

tai aviopuolison kanssa on vaikeuksia,
kannattaa pyytdd apua

kunnan mielenterveystoimistosta

tai perheneuvolasta.

Ongelmat on aina helpompi hoitaa silloin,

kun ne ovat viela pienié.

Varaa aika etukéteen
mielenterveystoimistosta.

My0s terveyskeskuksesta voi kysyé
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apua ongelmatilanteisiin.
Kun varaa aikaa,

pitdd kertoa tarvitseeko tulkin.

My0s kuntien perheneuvoloista saa
ilmaiseksi neuvontaa, tutkimuksia ja hoitoa.
Apua saa asioissa, jotka liittyvit
thmissuhteisiin, perhe-eldmén

ja lasten kasvatukseen.

Lisétietoja:

SOS-keskus

Helsingissé toimii kriisikeskus.

Se palvelee kaikkia

Suomessa asuvia maahanmuuttajia

ja heidén perheitdin.

SOS-keskus antaa apua
mielenterveyden ongelmiin

ja sosiaalisiin ongelmiin.
SOS-keskuksen palveluista

ei tarvitse maksaa.

Aika tdytyy varata etukéteen.
SOS-keskus, maistraatinportti 4 A, 4.krs
00240 Helsinki

puhelin (09) 413 505 01 (paivystys arkisin kello 9 — 15)

www.mielenterveysseura.fi

Lounais-Suomen Mielenterveysseuran tukiasema
Tukiasema antaa Lounais-Suomen alueella

asuville maahanmuuttajille ja

heidin perheilleen tukea ja apua

vaikeissa eldméntilanteissa.

Palvelusta ei tarvitse maksaa.
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Yhtyestiedot:

Lounais-Suomen Mielenterveysseura, kriisikeskus
Yliopistonkatu 24 a B 4, 6. kerros

20100 Turku

puhelin (02) 233 3442 (pdivystys arkisin kello 10-15)
Kidutettujen kuntoutuskeskus

Kidutettujen kuntoutuskeskuksesta saavat apua
kidutetuksi joutuneet pakolaiset

ja heidén omaisensa.

Myos turvapaikanhakija

voi hakeutua keskukseen hoitoon.
Kuntoutuskeskukseen voi varata ajan
puhelimella tai kirjeelld

tai voi menna itse keskukseen.

Myo6s oman kunnan sosiaalityontekija

voi varata ajan pakolaiselle.

Kidutettujen kuntoutuskeskus

Mikeldnkatu 58-60, 4.kerros

00510 Helsinki

puhelin (09) 7750 4584

sdahkdposti: kitu@helsingindiakonissalaitos.fi

Turvakodit

Turvakodit antavat suojapaikan
perheenjésenille, jos he ovat
joutuneet omassa perheessa
vékivallan uhriksi.

Vikivalta voi olla henkisti tai ruumiillista.
Lihes kaikki asiakkaat ovat ditejd,
mutta myds isit padsevit turvakotiin,
jos heitéd pahoinpidelldan.

Lapset voi ottaa mukaan turvakotiin.
Turvakoteja on suurissa kunnissa.

Pienissd kunnissa on
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erityisid kriisiasuntoja.

Oman paikkakunnan turvakodin
yhteystiedot voit kysyé
sosiaalityontekijalta.
Hétéatapauksessa my0s poliisi
auttaa l0ytdmaan turvakodin,

jos sosiaalitoimisto on kiinni.

A-Kklinikat

A-klinikalle voi menn4,

jos on piihdeongelma.

A-klinikalta voi hakea apua

my0s silloin, jos l&heinen omainen
on pdihdeongelmainen.
Pédihdeongelma tarkoittaa

alkoholi-, l1ddke- tai huumeongelmaa
tai muuta riippuvuusongelmaa.
Vastaanotolle voi tulla,

jos haluaa lopettaa péihteiden kdyton.
A-klinikalla voi my0s selvittda
kriisitilanteita, jotka johtuvat
paihteiden kaytosta.

A-klinikan yhteystiedot

saat oman kunnan sosiaalitoimistosta.

Oikeusapu

Oikeusaputoimistot auttavat ja neuvovat
oikeusasioissa.

Toimistosta saa my0s oikeusavustajapalveluita
oikeudenkdyntid varten.

Palvelusta maksetaan sen mukaan,

miten suuret tulot ja menot ovat.

Jos tuloja on kovin vihén,



henkild voi saada ilmaisen avustajan

oikeudenkéayntiin.

Vihemmistovaltuutetun toimisto

Viahemmistovaltuutettu seuraa

ulkomaalaisten asemaa ja oikeuksia Suomessa.

Hén tiedottaa uusista laeista,
jotka koskevat maahanmuuttajia.
Héan myo6s neuvoo ulkomaalaisten
oikeusturvaan ja syrjintdén
liittyvissd kysymyksissa.
Toimistoon voi soittaa

ja kysyéd neuvoa

tai sielld voi itse kdyda.

Varaa aika etukiteen.
Yhteystiedot:
Viahemmistovaltuutettu
Mikonkatu 4, 6.kerros

PL 34, 00023 Valtioneuvosto
Puhelin (09) 16006

www.mol.fi

Pakolaisneuvonta
Pakolaisneuvonnan lakimiehet
neuvovat ilmaiseksi ja antavat oikeusapua
turvapaikanhakijoille,
pakolaisille ja muille ulkomaalaisille.
Pakolaisneuvonta avustaa
turvapaikan hakemisessa.

Varaa aika puhelimitse.

Puhelimella saa myos neuvontaa.
Pakolaisneuvonnan toimistot ovat

Helsingisséd, Vaasassa, Kouvolassa ja Oulussa.
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Keskustoimisto on Helsingissé:
Pakolaisneuvonta ry

Varastokatu 12 B, 00580 Helsinki
puhelin (09) 2519000

sahkoposti pakneuv@kaapeli.fi

www.pakolaisneuvonta.fi

Yksityiset lakimiehet

Suomessa on lakimiehié,

jotka ovat erikoistuneet hoitamaan
maahanmuuttajien oikeusasioita.
Yksityisten lakimiesten palvelut

ovat yleensd aika kalliita,

mutta joissakin tapauksissa

yhteiskunta korvaa oikeudenkdynnin kulut.
Yksityisten lakimiesten

yhteystiedot 10ytyvét puhelinluettelosta

Lisdtietoja saa internet-osoitteesta

www.lakimiesliitto.fi

Kansainvilinen henkilohaku

Jos haluat 16ytd4 kadonneen perheenjdsenen,
Suomen Punainen Risti (SPR) auttaa.
Ota yhteys SPR:n keskustoimistoon.
SPR my®s neuvoo turvapaikanhakijoita
ja pakolaisia ja seuraa,

ettd heidin oikeusturvansa toteutuu.
Liséksi SPR:114 on tukihenkil6toimintaa
eri puolilla Suomea.

Suomen Punainen Risti

Tehtaankatu 1 a

00140 Helsinki

puhelin (09) 129 31

www-redcross.fi
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Tamaén esitteen ovat julkaisseet ja kustantaneet vuonna 2003

Tyoministeri6 ja Kansaneldkelaitos (kela). Selkokieliversio on teetetty Selkokielikeskuksessa.
IBSN 951-735-789-3

Lisétiedot:

www.mol.fi

www.kela.fi

www.papunet.net
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